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Winst voor later

Of het nu gaat om klimaat, gezondheid, huisvesting, de samenleving, werkgelegenheid of de
kunstzinnigheid van jong talent, er gaan jaren van investeren aan vooraf. Als wij morgen het
verschil willen maken, moeten we vandaag stilstaan bij het resultaat van later.

Mijn naam is Boy Rolloos en ik ben actief in Regio Zwolle op het
gebied van circulair, energiepositief en CO2-neutraal bouwen en
wonen. Hierin het verschil maken, vraagt om jaren investeren. Mjj
Is op Hogeschool Windesheim geleerd om af en toe stil te staan bij
het nu en te beseffen aan welk hoger doel je wil bijdragen. In de
tussentijd vergaar je kennis en ontwikkel je vaardigheden waar je
hart sneller van gaat kloppen. Zo kun je vervolgens als waardevolle
professional een bijdrage leveren aan de dag van morgen.

Zelf mag ik dat doen voor de klimaatverandering, middels wonen.
Samen met mijn compagnon en de rest van ons team hebben we de
start-up Forest Living opgezet. Sinds het winnen van de titel ‘Starter
van het jaar 2020, op het Regio Zwolle Congres, produceren wij
woningen. Ons proces wordt elke dag een stukje sneller, schoner

en goedkoper. Om uiteindelijk bij ons doel te komen: de wereld
energie- en CO2-neutraal maken.

Wij realiseren ons dat we elke dag bewust of onbewust beslissingen
nemen waarmee we bepalen welke winst later wordt geoogst.

Mijn oproep aan de lezer van ZON'regio Zwolle is: sta stil bij de
beslissingen die je maakt en vraag je af of dit de beslissing is waar je
tien jaar later nog steeds achter kunt staan?

De beslissingen die wij nu maken bepalen namelijk hoe onze
toekomst eruitziet, hoe we met elkaar samenleven, hoe warm
het op deze aarde wordt en in wat voor leefomgeving onze
kinderen opgroeien.

Laten we als regio keer op keer een steen(tje) in de vijver gooien
op het gebied van klimaat, gezondheid, inclusiviteit, welzijn,
onderwijs en tal van andere aspecten met als doel: winst voor later.
Laten we winst naar waarde(n) vertalen waarvan iedereen kan
profiteren. Alleen vanuit een gezamenlijk perspectief kunnen we
de uitdagingen van morgen trotseren.

Wie zaait zal oogsten en dat resulteert in de winst voor later. \

Boy Rolloos,
ondernemer van het jaar 2020 Regio Zwolle.
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arnsvan Dac Winst voor later,
In Regio Zwolle

voorzitter Stichting Metropool
Regio Zwolle, de drijvende kracht
achter Regio Zwolle Congres

en advocaat en partner
Dommerholt Advocaten

‘Winst voor later’ is het thema van zowel het Regio

Pierre Satink Zwolle Congres, georganiseerd door Stichting
partner bij accountants- en Metropool Regio Zwolle, als deze editie van ZON'regio
e e A LTSS Zwolle. Aan tafel zitten vier professionals die ieder

oprichter en vorige voorzitter i .
van Stichting Metropool een link hebben met het Regio Zwolle Congres en de

Regio Zwolle en een van de Regio Zwolle Monitor die dit jaar voor de tiende keer

Initiatiefnemers van Regio respectievelijk worden georganiseerd en uitgegeven.
Zwolle Congres

Peter S nijders

burgemeester van Zwolle en
voorzitter van Regio Zwolle

Cteven van den Hevvel
directeur van het Institute of
Leadership and Social Ethics (ETF
Leuven), leider van ‘The Hope
Project’ en mede-onderzoeker
Regio Zwolle Monitor 2021

‘Winst voor later betekent
dat we een trendbreuk
moeten voorkomen’

Peter Snijders

ydelp

Tekst Mirjam van Huet / Fotografie Peter Timmer




Pierre Satink en Marnix van Daal,
welke winst voor later hadden
jullie in gedachten toen jullie in
2012 Stichting Metropool Regio
/wolle oprichtten en voor het
eerst het Regio Zwolle Congres
organiseerden?

Pierre Satink: ‘We hadden de drijfveer
om de regio mooier te maken en meer
identiteit te geven.’

Marnix van Daal: ‘In de tien jaren die
volgden, is er een fundament gebouwd.
Zowel de monitor, waarin we de

stand van de economie en de brede
welvaart belichten, als het congres waar
ondernemers elkaar ontmoeten en zich
laten inspireren, dragen daaraan bij.’

Pierre Satink: ‘De gemeenten en
ondernemers in de regio zijn daardoor
meer met elkaar in verbinding gekomen
en de regio heeft een eigen identiteit
gekregen. Echt als Regio Zwolle zijnde.
Ik weet nog dat Peter Snijders een van
de eersten was die daar het belang van
Inzag. Hij zei ‘als jullie dit doen voor de
grote Regio Zwolle' — dat waren destijds
16 gemeenten - ‘dan kan dat veel moois
teweegbrengen.’

En, is dat moois tot stand gekomen?
Pierre Satink: ‘Enerzijds is er zeker succes
geboekt. Niet voor niets zijn er veel
mensen die daaraan refereren en zich

iIn heel Regio Zwolle onderdeel voelen

van dat succes. Anderzijds zie ik ook nog
veel stilstand in de regio. We raken de
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intelligentie kwijt. Ik heb vier kinderen en
alle vier zitten ze op het vwo. Maar zodra
ze gaan studeren, zijn ze weg uit Regio
Zwolle. Mijn hoop is dat er een nieuwe
generatie komt die blijft investeren in
deze regio. De bredewelvaartindex in de
monitor zegt dat we het goed hebben
hier in de regio. Daar ben ik blij om. Maar
tegelijkertijd zijn er problemen met drugs,
criminaliteit en de stijgende huizenprijzen.
Dat zijn excessen waaraan we lets

moeten doen. Ik vind het dan ook van een
arrogante naiviteit getuigen dat we dit
soort dingen op zijn beloop laten.’

Marnix van Daal: ‘We mogen inderdaad
niet zelFgenoegzaam kijken naar hoe goed
we het hebben gedaan; we moeten actief
aan de slag blijven met het verbeteren van
de regio.’

Wat kan en wil u zelf doen om
problemen in de regio op te lossen?
Pierre Satink: ‘We moeten onze
functionele jas uittrekken en onze ervaring
en denkkracht inzetten voor de hele regio.
Als je overal je hand voor gaat houden met
het idee dat een ander de kunst niet bij je
mag afkijken, kom je niet samen verder. In
Regio Zwolle moeten we een vibe creéren.
Een flow waarin we met zijn allen

mee kunnen.’

‘Hoop kan
ondernemerschap
triggeren’

Steven van den Heuvel

Marnix van Daal: ‘Een van de problemen
waar ondernemers in Regio Zwolle
tegenaan lopen, is het tekort aan
werknemers. Bij Dommerholt Advocaten
nodigen we rechtenstudenten uit. We
laten ze kennismaken met ons kantoor,
drinken samen een biertje en wijzen ze
de weg in het centrum. ‘Wat is Zwolle
een gave stad’, zeggen ze dan. Die komen
graag nog eens terug en misschien wel om
hier te werken.’

Steven van den Heuvel: ‘Als ondernemers
nemen jullie die taak op je. En dat is naar
mijn idee ook de rol van de ondernemers, =
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niet van de politiek of een andere
instantie. Overigens, eigenlijk is het
verhaal dat Marnix en Pierre vertellen

een heel positief verhaal. Want alle
puzzelstukjes zijn verzameld. Dus nu is het
alleen een kwestie van die puzzelstukjes
op de juiste plek leggen en samen aan
hetzelfde doel werken. En dat kan in

deze regio. Ik heb tijdens het onderzoek
voor de Regio Zwolle Monitor gemerkt
dat er hier een sterke sociale cohesie is.
Men heeft hier wat voor elkaar over. Die
samenwerking blijkt wel uit het feit dat de
regio de Regio Deal heeft binnengehaald.
Anderzijds heerst hier soms nog het
calimerogevoel.’

Peter Snijders: ‘Om de brede welvaart te
versterken in onze regio zijn we samen met
het Rijk tot het investeringsprogramma
Regio Deal Regio Zwolle gekomen. Met
een Rijksbijdrage van 22,5 miljoen euro
werken we tot en met 2023 aan de
uitvoering van de projecten uit Regio
Deal. Inclusief cofinanciering vanuit de
regio gaat het om ruim 80 miljoen euro.
Samen met het Rijk zijn we ook aan de slag
met een verstedelijkingsstrategie: waar
kunnen we huizen bouwen met oog voor
goed wonen en leven? Economisch ook
belangrijk: we willen graag onze talenten
in de regio houden. En sinds dit jaar

heeft Regio Zwolle de status van NOVI-
gebied. Dat betekent dat we bij nieuwe
ontwikkelingen in het landelijk en stedelijk
gebied rekening houden met water en
klimaatadaptieve maatregelen. Hiermee
zetten we in op winst voor later.’

Hoe kunnen we de cohesie in Regio
/wolle economisch verzilveren?
Marnix van Daal: ‘Er zijn bedrijven die het
heel goed doen. Een aantal daarvan staat
met interviews in de Regio Zwolle Monitor
2021. Die zijn in staat om onafhankelijk van
wie dan ook, maar wel door samenwerking
met vele partijen, winst voor later te
maken. Ze pakken het intelligent en

toekomstgedreven aan. Ze zijn niet zoals
de rijken der aarde die de wereld ‘opeten’,
nee juist andersom. Ze hebben als doel
winst te delen en een bedrijf neer te
zetten dat goed is voor de aarde en

de bevolking.’

Steven van den Heuvel: ‘Dat is nou
hoopvol leiderschap. Dergelijke bedrijven
hebben en geven realistische hoop.
Daarvoor heb je enerzijds hoopvolle
leiders nodig. Een voorbeeld is Steve

Jobs: hij definieerde een punt op de
horizon en zette zijn droom neer alsof

het er al was. Daarmee inspireerde hij zijn
werknemers, al had zijn leiderschapsstijl
ook donkere kanten. Juist daarom is er
—anderzijds — meer aandacht nodig voor
‘swarm intelligence’, de intelligentie die

in het team zelf aanwezig is. Dan geeft de
leider expressie en richting aan de hoop
die reeds in de groep aanwezig is. Dat kan
implicaties hebben voor het bedrijfsmodel.
Boy Rolloos van Forest Living bijvoorbeeld,
laat iedereen meedelen in de winst van het
bedrijf: medewerkers, partners, klanten,
noem maar op. Zo ontstaat een hele groep
mensen die het gedachtegoed van het
bedrijf onderschrijft en uitdraagt.’

‘Niet zelfgenoegzaam kijken
hoe goed we het hebben gedaan’

Marnix van Daal




Peter Snijders: Onze regio kenmerkt

zich door drie gezamenlijke waarden: we
gunnen elkaar iets, we zijn sterk in het
grensontkennend denken en doen en we
willen met elkaar vooruit, ons ontwikkelen,
groeien. Dat wordt ook gezien door
ondernemers en overheidsbestuurders
buiten onze regio. Dat is de basis van onze
economische kracht.’

Wat betekent winst voor later

voor u persoonlijk?

Peter Snijders: ‘Zelf ben ik van een
generatie die het meestal beter heeft dan
ouders en grootouders. Goed opgeleid en
meer ontwikkelkansen. Winst voor later
betekent voor mij dat we een trendbreuk
moeten voorkomen. Nu investeren in
welvaart én welzijn betekent dat ook
volgende generaties plezierig wonen,
werken en recreéren. Daar investeren we
dan ook in. Denk bijvoorbeeld aan onze
human capital agenda die zich richt op
arbeidskansen voor iedereen. Winst voor
later zien we ook terug in de ontwikkeling
van het regionale investeringsprogramma
2022-2030 als het verlengde van de Regio
Deal. We hebben mooie plannen hiervoor
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‘Trek je functionele jas uit en zet je
denkkracht in voor de regio’

in de maak met het icoonproject Port of
Zwolle als een van de drie dragers.’

Marnix van Daal: ‘Ik zou willen dat mijn
kleinkinderen straks dezelfde kansen
kunnen krijgen als ik heb gehad en dat

dat overigens niet alleen voor mijn
kleinkinderen geldt, maar voor die hele
generatie. Ik denk dat ze daar straks
verdomd hard hun best voor moeten doen.
Als je nu al kijkt hoe moeilijk het voor
starters op de woningmarkt is om een

huis te kopen. Er is nu wel een regeling
waardoor je als ouders een ton mag
schenken voor het kopen van een huis.
Mooi voor een handvol jongeren, maar het
maakt de ongelijkheid groter. Echt niet alle
Families hebben die mogelijkheid.’

Pierre Satink: Ik pleit voor meer belasting
op vermogen. Voor rijke mensen geldt

het multiplier-effect. Zij maken van

geld meer geld, daarmee groeit de
ongelijkheid steeds harder. Als zij zwaarder
worden belast, biedt dat kansen voor
anderen. Ik ben ook een voorstander van
microkredieten. Daarmee kunnen we
vanuit Nederland een groot verschil maken
aan de andere kant van de wereld.’

Marnix van Daal: ‘Ik zou ook wel benieuwd
zijn wat microkredieten hier in Regio
Zwolle kunnen betekenen voor mensen.
Bijvoorbeeld voor mensen die in een
uitkeringssituatie zitten en eigenlijk voor
zichzelf willen beginnen.’

Steven van den Heuvel: ‘Hier zie je hoe
belangrijk hoop is voor winst voor later.
Door een steuntje in de rug te bieden wordt
hoop gegeven, waardoor ondernemerschap
kan worden getriggerd.’ \



Saeed begeleidt

statushouders naar duurzame

De talenten van statushouders zo goed en duurzaam
mogelijk inzetten in Regio Zwolle. Dagelijks werkt
Evianne Beijeman met dat ideaal voor ogen. Sinds begin
2020 is ze mede-oprichter van Saeed in Zwolle, waarmee
ze in samenwerking met onder meer Gemeente Zwolle
statushouders helpt aan een duurzame toekomst.

lets dat ze vol passie doet. 'Hoe mooi zou het zijn als
straks alle nieuwkomers zelfstandig meedoen in onze
maatschappij, zegt ze. Diversiteit is een kracht.’

Saeed betekent ‘blij’ of ‘gelukkig’ in het Arabisch. Een naam die de
missie van de jonge onderneming nog maar eens onderstreept.
‘Veel mensen die naar Nederland vluchten, komen vol passies,
talenten en dromen naar ons land, maar zijn ze eenmaal hier,

dan tellen ze vaak niet mee. Dat leidt nogal eens tot frustraties.
Statushouders willen hier graag werken en iets doen met hun

Tekst Arjan Dijkema / Fotografie Peter Timmer

plek in maatschappij

talenten, maar ze krijgen vaak niet de kans. Daarom willen wij hen
graag helpen om hier iets op te bouwen’, legt Beijeman uit.

Om de talenten van vluchtelingen te etaleren, organiseert

Saeed - dat Beijeman samen met Arnold Messelink oprichtte

— regelmatig culturele en culinaire evenementen, maar ook
meedenkbijeenkomsten. ‘Dan nodigen we willekeurige mensen

uit en pitchen onze deelnemers een plan, waarna de aanwezigen
tips geven of hun ideeéen delen.’ Dergelijke bijeenkomsten werken
heel verbindend, merkt Beijeman. ‘Als je integratie zoekt, moet die
namelijk wel van twee kanten komen. Door lokale mensen erbij te
betrekken, zijn onze evenementen laagdrempelig en leuk.’

Vinger aan de pols

Gemiddeld volgen tien tot vijftien statushouders tegelijkertijd
een traject bij Saeed in de vorm van bijvoorbeeld een
ondernemerstraject of een naar-werk-traject. Daarbij staat
het bedrijf in nauw contact met Tiem, de organisatie die
namens Gemeente Zwolle mensen met een afstand tot de
arbeidsmarkt aan het werk helpt. ‘Bij ons komen vaak hoger
opgeleide statushouders of mensen
die een onderneming willen starten.
Wij begeleiden hen tijdens het traject
van negen maanden, maar ook als de
deelnemer uitgestroomd is, houden
wij een vinger aan de pols.’

Een voorbeeld van een traject is de
Arabische lunchroom die Saeed vorig

jaar opende in het centrum van Zwolle,
onder leiding van Dima, een Syrische kok.
‘Daarmee combineerden we werkervaring,
ondernemerschap en begeleiding naar
werk. Inmiddels is Dima haar eigen
restaurant begonnen’, vertelt Beijeman
trots. ‘Bij Saeed gaan we uit van talent en
eigen initiatief. Ons doel is een netwerk
om onze deelnemers heen te bouwen.
Dat kan een bedrijf zijn, maar ook een
buurman die meedenkt. Zodat onze
deelnemers uiteindelijk niet afhankelijk
meer zijn van ons of van een instantie. Dat
ze op eigen benen kunnen staan. Daar is
Dima een goed voorbeeld van.’



‘Duurzaamheid moet
normaalste zaak van

de wereld worden’

Om bedrijven én de wereld toe-
komstproof te houden, moeten
we vandaag aan de slag. Met die

insteek ging op 11 oktober 2021
de Week van de Duurzaamheid
van start in Regio Zwolle.
Daarom draaide de week vooral
om delen, leren, inspireren en
activeren met een community van
gelijkgestemde ondernemers.
Onder leiding van Eline Stolk en
Evianne Beijeman, initiatiefnemers
van ‘De Impactmakers’ werden
in samenwerking met Gemeente
Zwolle verschillende evenementen
| | georganiseerd. Waaronder de kick-
g\;} _ off met gastspreker André Kuipers,

DOMA'S ft s | o een Business Challenge en het
Impactfestival.

Met ‘De Impactmakers’ willen Stolk
en Beijeman versnippering van
duurzame en maatschappelijke
initiatieven tegengaan. Beijeman
legt uit: ‘Er zijn zo veel mooie
acties in Regio Zwolle, maar we
weten elkaar nog niet altijd goed
te vinden. Wij leggen die lijntjes
zodat er nieuwe samenwerking
en synergie ontstaat. Hoe meer
ondernemers we in beweging
krijgen, hoe sneller duurzaamheid
de standaard wordt.’

--
1_-'-

Stolk: ‘Ons doel is dat duurzaam-
heid niet meer een begrip op

zich is, maar de normaalste zaak
van de (toekomstbestendige)
wereld wordt. Dat we niet meer
duurzaam ‘doen’, maar simpelweg
zo zijn. Tijdens de Week van de
Duurzaamheid hebben wij, samen

JrBlJ Saeed gaan We U|t van ta‘ent en met ondernemers uit Regio Zwolle,
e e . . : een flinke stap in die richting gezet!
Initiatief van statushouders

Oppaskring

Plannen voor de toekomst zijn er genoeg voor Saeed, dat nu De taalbarriere is vaak ook groter. Een van de plannen is om een

nog gevestigd is in De Enk in de Zwolse wijk Assendorp. Waar oppaskring te starten, waardoor vrouwen vier dagen werken en een
bijvoorbeeld nog veel winst te behalen is, zijn vrouwelijke dag oppassen. Zo kunnen zij volledig meedraaien in de maatschappij.
statushouders. ‘We willen ook graag hun talenten inzetten’, vertelt We zijn daarbij op zoek naar een nieuwe locatie met verschillende
Beijeman. ‘Zij komen niet aan het werk, omdat ze vaak voor de keukens en ruimte voor persoonlijke ontwikkeling." Meedenken met
kinderen zorgen en daardoor minder de deur uit komen. Saeed? Neem dan contact op via info@saeedzwolle.nl. \

Libeckplein 2, 8017 JZ Zwolle J/ T14038 / www.zwolle.nl Zwolle
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Werk als stabiele

factor in het leven

Auberge 't Asje in Dalfsen is een restaurant, maar voor de medewerkers is het zo veel meer dan

dat. In samenwerking met de gemeente Dalfsen biedt de horecagelegenheid ook werkplekken

voor mensen die in eerste instantie een afstand tot de arbeidsmarkt hebben. Die afstand wordt

opgeheven door hen alle tijd en ruimte te geven om te wennen aan het werk, de collega’s en de

taken. En dan blijkt iedereen van grote waarde.

Kamila Aff-Buta, Bennie Buffenﬂt?’f’s‘,
Daniél Soepboer en Danny Sloots

‘Ik voel me hier thuis. Ik werk samen met fijne mensen, in de

keuken draaien we leuke muziek. En ik kijk nu al uit naar het
personeelsfeest.’ Aan het woord is Daniél Soepboer (27 jaar). Zijn
werk bij Auberge ‘t Asje geeft hem de stabiliteit die hij naar eigen
zeggen nodig heeft. ‘Ik heb meerdere opnames achter de rug.
Bennie (werkgever en ondernemer van Auberge 't Asje) helpt mij
met allerlei dagelijkse dingen die goed zijn voor mijn gezondheid,
maar waar ik zelf niet altijd aan denk. Ook op mijn vrije dagen. Ben ik
er niet op tijd, dan appt of belt Bennie me. Ik ben heel dankbaar voor
het werk en de hulp die ik krijg. Ik waardeer het zeer. Ik help hem
met allerlei ICT-vraagstukken, want daar blijk ik goed in te zijn.’

f

Je moet je openstellen voor
ledereen. ledereen doet mee’

ennie Buitenhuis

|

‘::

Tekst Mirjam van Huet / Fotografie Peter Timmer

Zijn collega Danny Sloots (23 jaar) deelt ook zijn persoonlijke
verhaal. ‘Ik heb geen fijne jeugd gehad en ben op mijn 15e uit

huis geplaatst. Ik begon bij Bennie met vrijwilligerswerk. Als

het niet lekker ging, kon ik weer naar huis gaan, want ik was er

als extra medewerker. Bennie heeft geduld. Inmiddels ben ik
helemaal gewend en heb ik een contract. Het is mijn droom om bij
het leger te werken. Hier leer ik al de juiste mindset: met elkaar
samenwerken, snel schakelen, 's ochtends binnenkomen en meteen
aan de slag gaan.’

Rol in de samenleving

Over de inzet van deze jonge mannen is werkgever Bennie
Buitenhuis stellig: ‘Ik wil stimuleren dat zij een rol houden in de
samenleving. Ze voegen wat toe. Daarnaast ben ik van mening dat je
je moet openstellen voor iedereen. ledereen doet mee.’

Zo kreeg ook Kamila Ali Buta een baan bij Auberge 't Asje. Zij

Is samen met haar man en kind vanuit Ethiopié naar Nederland
gekomen. Haar tweede kind is hier geboren. In haar geboorteland
werkte ze als lerares op een basisschool en in Nederland heeft ze
haar inburgering en taalstage voltooid. Maar omdat Nederlands een
moeilijke taal is, spreekt ze dit nog niet vloeiend en is het vinden
van een baan een uitdaging. ‘Maar schoonmaken lukt zonder perfect
Nederlands te praten en werk draagt juist bij aan het leren van de
taal. We nemen de tijd om naar haar te luisteren en haar dingen uit
te leggen’, zegt Buitenhuis.

Waardevol

Barbara Lammertink, adviseur Werkgeversdienstverlening en
netwerker bij de gemeente Dalfsen: ‘Alle medewerkers draaien hier
volwaardig mee. Wij kunnen als gemeente een mooi beleidsplan
maken, maar het gaat om de uitvoering. Een werkplek zoals hier

bij Auberge 't Asje is heel waardevol. We moeten samen met
werkgevers randvoorwaarden creéren waardoor mensen hun werk
kunnen doen.’

Ook binnen de gemeente zijn die randvoorwaarden geborgd.
‘We hebben de afgelopen jaren sterk ingezet op verbetering van
het proces, zegt Anneke Dollen, beleidsadviseur sociaal domein
bij gemeente Dalfsen. We hebben een team van consulenten
werk en inkomen die intakes met kandidaten doen en trajecten



opstarten, loopbaanbegeleiders die kandidaten begeleiden naar
werk, een netwerker die vraag en aanbod tussen werkgevers en
kandidaten matcht en een kwaliteitsmedewerker die de kwaliteit
van de uitvoering borgt. We hebben wekelijks de ‘weekdate’,
waarin we nieuwe aanmeldingen bespreken, ervaringen met elkaar
uitwisselen, lastige zaken aan elkaar voorleggen, kijken wat we
kunnen verbeteren en de nieuwe vacatures bespreken.’

Het resultaat van deze praktische aanpak mag er zijn. ‘We hebben
in vergelijking met andere gemeenten een lage bijstandsdichtheid
en een lage verblijfsduur: mensen stromen sneller uit de
uitkeringssituatie naar werk. Tijd en energie in alle doelgroepen
steken, loont echt.’

Op de werkvloer wordt de zorg en aandacht voor de kandidaten
gedeeld tussen de werkgever en de jobcoach. Ernest van Voorst

P

= 9.
S Ruwld van Leeuwen, Barbara Lammertink en Anneke Dollen

‘Niet het recht op uitkering staat
centraal, maar het recht op werk

Is de jobcoach van Daniél en Danny. Hij ziet dat hun baan veel
bijdraagt aan hun gemoedstoestand. ‘Ik ken Daniél al uit de tijd dat
Ik op De Ambelt (school voor speciaal onderwijs, MvH) werkte en ik
zie dat hij steeds stabieler wordt. Als jobcoach ga ik ook bij Danny
en Daniél thuis langs. Daar zie en hoor ik net even meer dan hier op
het werk. Het mooie van het hele verhaal is dat ze hier bij Auberge
't Asje zichzelf kunnen zijn. En dat doet hen goed.’

Unieke werkwijze
‘Het gaat er inderdaad om dat we mensen op de plek krijgen waar
ze zich senang voelen’, beaamt Ruud van Leeuwen, wethouder

www.upgradejezelfregiozwolle.nl

Ernest van Voorst

gemeente Dalfsen. Het succes van Daniél, Danny, Kamila en vele
anderen die met een vergelijkbaar verhaal aan werk zijn geholpen,
Is verankerd in een door gemeente Dalfsen ontwikkelde werkwijze.
De wethouder deelt de drie belangrijkste punten uit die aanpak:
‘Onze visie is dat iedereen mee moet kunnen doen. We maken
geen onderscheid in doelgroepen of de mate van afstand tot

de arbeidsmarkt. We streven naar het maximaal haalbare: werk

of anders maatschappelijke participatie. Ten tweede zetten we
sterk in op verbinding met de uitvoering. We zijn doeners. We
hebben de weekdate geintroduceerd, kwaliteitsmedewerkers
aangesteld, leerlijnen ingericht, ingezet op toetsing, werkafspraken
gelniformeerd, processen aangepast, focus in rollen doorgevoerd
et cetera’, schetst de wethouder. ‘Barbara Lammertink is daarbij

de schakel tussen de werkgevers en de loopbaanbegeleiders en
consulenten werk en inkomen.’

Dollen vult aan: ‘Ten derde hebben we ingezet op het verkrijgen
van sturingsinformatie. Door deelname aan de benchmark Werk
en Inkomen van Divosa kunnen we onze resultaten vergelijken
met andere gemeenten en daar lering uit trekken. Ook hebben

we onze interne registraties verbeterd. Met de pilot EVA van

de VNG brengen we ons trajectenaanbod in beeld. Door EVA en
de verbeterde registraties, zullen we in de toekomst dus beter
methodisch werken en al vroegtijdig anticiperen op een eventueel
tekort in trajecten en plekken voor bepaalde doelgroepen.’
Lammertink: ‘We hebben ook afstemming met andere gemeenten
vanuit de Arbeidsmarktregio Zwolle en zetten daarbinnen ook met
nadruk in op samenwerking binnen de subregio met Hardenberg,
Ommen en Raalte. Hoe sterker het netwerk, hoe meer succes voor
werkgevers en kandidaten.” \

IGezet?!

in groeregio Zwolle
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The Human Factor nu
ook in Noord-Nederland

Mensen zijn bepalend voor het succes van organisaties.
Dat is waar Eqib | The Human Factor voor staat. Vanuit
hun HR-expertise werken zij samen met verschillende
topwerkgevers uit de regio aan het erkennen, versterken
en ontwikkelen van mens én organisatie. En dat doen

ze sinds kort ook in Zwolle. Business Manager Marleen
Nollen is het gezicht van de nieuwe vestiging en vertelt
hoe Eqib van mens tot mens organisaties verder helpt.
De menselijke maat kenmerkt ons.’

Tekst Mirjam van Huet / Fotografie Peter Timmer

Eqib | The Human Factor begon 18 jaar geleden als een Recruitment
Partner in Hengelo, in 2018 kwam daar een tweede vestiging bij in
Deventer en sinds september 2021 zijn ze ook in Zwolle te vinden.
Gaandeweg heeft Eqgib zich ontwikkeld van puur een recruitment
partner naar een fullservice HR business partner van vele
werkgevers in Noordoost-Nederland.

‘Excellent quality in business’, daar staan de letters Eqib voor. ‘Onze
dienstverlening is uniek’, zegt Nollen. ‘We plaatsen niet zomaar
kandidaten bij onze klanten, we schuiven niet met cv's. Nee, we
gaan echt op zoek naar de medewerker die past bij het bedrijf.’



Zelf werkt Nollen nu 1,5 jaar bij Eqib. Al tijdens haar sollicitatie-
gesprek merkte ze dat het bedrijf verder kijkt dan naar alleen de
match ‘op inhoud'. In het gesprek bleek al snel dat ik bij meerdere
bedrijven tegelijkertijd wil meedenken en -helpen. Zo kwamen
Marion Teesink en Ellen Groothuis op het idee om mij een baan als
HR Business Partner voor Recruitment en HR Consultancy aan te
bieden. Paste veel beter bij me! Dat echte contact, die flexibiliteit,
dat meedenken over wat het best bij iemand past en dat ook
erkennen, dat sprak me direct aan. En zo werkt Eqib ook met
klanten en kandidaten’, zegt Nollen enthousiast.

‘WIij geven zes maanden
garantie op een match’

Marktleider

Vanuit die visie op werk - of, beter gezegd, op mensenwerk -
heeft het 35-koppige team van Eqib zichzelf ten doel gesteld
om in 2025 marktleider te zijn op het gebied van Fullservice

HR Businesspartnerschap in het noordoosten van het land. De
uitbreiding met een vestiging in Zwolle past in die strategie.

‘In Zwolle zijn veel interessante organisaties waar we zaken
mee willen doen en die bij ons passen. De nuchterheid hier is
vergelijkbaar met de cultuur in Twente. Ook zijn er in Zwolle en
omgeving veel zorgorganisaties, net als in Twente’, zegt Nollen.

Hoewel de zorg hen past, werkt Eqib brancheonafhankelijk.

‘We hebben meerdere gespecialiseerde teams. Denk bijvoorbeeld
aan IT-recruitment, technisch recruitment en staf- en management-
recruitment. Bij die laatste categorie kun je denken aan HR,
marketing, communicatie en management.’

In-, door- en uitstroom

Maar Eqib is meer dan alleen recruitment. ‘We zijn partner voor

in-, door- en uitstroom van medewerkers. Met andere woorden:

we doen recruitment, maar ook talentmanagement, coaching en
training, assessments én newplacement-trajecten’, zegt Nollen.

In al deze facetten staat de mens centraal. ‘Als headhunter stellen
we onze klanten drie tot vier kandidaten voor die écht matchen met
het profiel van de functie. En dan gaat het niet alleen om kennis,
ervaring en opleiding, maar ook om attitude, sfeer en cultuur.

Wij durven dan ook zes maanden garantie op een match te geven.’

Verlengstuk

Eenmaal in contact met een opdrachtgever, blijft Eqib meestal voor
langere tijd verbonden aan een organisatie. ‘Als verlengstuk van

de organisatie kunnen we ze in allerlei fases bijstaan. Bijvoorbeeld
ook in talentmanagement, oftewel, hoe behoud je je medewerkers?
De juiste medewerker op de juiste plek is dan essentieel. Opleiding
en training kunnen daaraan bijdragen. En denk ook aan employer
branding, je ‘merk’ als werkgever. En de arbeidsvoorwaarden.

De nieuwe generatie werknemers heeft een andere kijk op werk.
Misschien moet je als bedrijf wel mee in hun behoefte aan flexibele
werktijden, waarbij het niet meer gaat om waar en wanneer je

Hazenweg 60, 7556 BM Hengelo / T074 3494074 | www.eqib.nl
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het werk doet, maar om hoe en wat je doet. In de ‘war on talent’,
vanwege de huidige schaarste in de markt, moet je als werkgever
onderscheidend zijn. Bedrijven die het ontwikkelpotentieel van
hun medewerkers benutten, zijn populair. Denk aan coaching voor
persoonlijke ontwikkeling, leiderschap en loopbaanvraagstukken.
Dit verzorgt Eqib ook.’

Persoonlijkheidsanalyse

Soms vragen actuele ontwikkelingen — nieuwe verdienmodellen in
coronatijd bijvoorbeeld — om een nieuwe organisatiestructuur of
een andere teamsamenstelling. Ook daarvoor is Eqib de partner.
‘Wij bieden een programma dat mensen naar nieuw werk toeleidt:
‘newplacement’. Het bestaat uit zes sessies met een loopbaancoach.
De werknemer gaat aan de slag met praktische zaken zoals het cv
en LinkedIn-profiel, maar ook met talenten en ambities. Wat zoek ik
in een baan?’, legt Nollen uit.

De TMA is een persoonlijkheidsanalyse die Eqib gebruikt om
lemands drijfveren en talenten te ontdekken en te kijken waarin
lemand zich nog verder kan ontwikkelen. ‘Ideaal voor recruitment,
persoonlijke ontwikkeling en loopbaancoaching’, zegt Nollen.

‘We zetten het ook in bij teamcoaching. De deelnemers leren elkaar
beter kennen, waardoor ze elkaar beter begrijpen en elkaar gericht
weten te vinden. Ze ontdekken waarom ze complementair aan
elkaar zijn.’

‘Bedrijven zijn welkom om
vrijblijvend te komen sparren’

Organisatieadvies

Op verzoek van klanten heeft Eqib deze zomer een dienst
toegevoeqgd: organisatieadvies. ‘Het is een logisch voortvloeisel
uit het werk dat we al achttien jaar doen’, zegt Nollen. ‘HR en de
organisatie zijn onlosmakelijk met elkaar verbonden. De missie
die een bedrijf heeft, wordt gerealiseerd door mensen en de visie
komt voort uit hun kijk op het werk. Wanneer we bij een bedrijf
aan tafel zitten omdat ze mensen zoeken, komen we er samen
vaak achter dat er nog een vraag achter schuilgaat. De organisatie
wil bijvoorbeeld een andere kant op of staat voor een bepaalde
uitdaging. Een oplossing kan dan ook zijn om de organisatie
anders in te richten.’

Onder het organisatieadvies van Eqib vallen ‘missie, visie en
strategie’, ‘organisatiestructuur’, ‘verandermanagement’,
‘leiderschap en teamcoaching’ en ‘crisismanagement’.

Fullservice HR Businesspartner

'‘Op deze manier zijn we echt een complete Fullservice HR
Businesspartner voor bedrijven en organisaties’, zegt Nollen.
Bedrijven in de regio Zwolle die vragen hebben in ons vakgebied,
zijn van harte welkom om daar eens vrijblijvend over te komen
sparren. We denken graag mee.’ \
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‘Ondernemers moeten aan

hun bedrijf werken,

in plaats van in hun bedrijf’

‘Winst voor later begint niet morgen, maar vandaag.’ Dat is de stellige overtuiging van

Bram Steijn en Erwin Schotman, beiden werkzaam bij bedrijfsadviesbureau SmitDeVries

in Raalte. Met hun dagelijkse dienstverlening helpen ze ondernemers om strategische

keuzes voor de toekomst te maken. ‘Als je de zaken nu goed organiseert, levert dat later

een groter rendement op.’

Wat Steijn en Schotman namelijk in de praktijk merken,
is dat veel ondernemers niet bezig zijn met een
strategie voor de toekomst. Verkoop bijvoorbeeld,
maar ook overdracht binnen de Familie, keuze om

zelf verder te groeien of meer resultaat halen uit de
bestaande situatie zijn strategieén. ‘Ondernemers
zitten vaak middenin hun bedrijf: ze werken mee

in de dagelijkse operatie, doen sales en zitten
managementteams voor. Ze werken vaak in hun bedrijf,
niet dan hun bedrijf’, schetst Steijn. ‘En op het moment
dat ze hun winst willen verzilveren door bijvoorbeeld
hun bedrijf te verkopen, zegt de kopende partij:

‘Ik wil wel kopen, maar dan doen we een ‘earn out-
regeling’. Dat betekent dat je de komende vijf jaar

nog moet meewerken'.’

En dat is iets wat ze bij SmitDeVries met hun
dienstverlening willen voorkomen. ‘Wij willen dat

de ondernemer loskomt van het totale proces van
de organisatie. Zo kan die namelijk aan zijn of haar
bedrijf werken zonder dat de onderneming aan de
ondernemer gekoppeld is’, zegt Steijn. ‘Ten eerste
kan die dan weer doen waar die goed in is: creatief
ondernemen. Een ander voordeel is, mocht de
ondernemer willen verkopen, dat zijn bedrijf goed
verkoopbaar is en er geen concessies nodig zijn zoals
langer in het bedrijf meewerken.’ Schotman vult aan:
‘Een ondernemer behoudt zo de regie in eigen handen,
dat is winst voor later.’

Stappenplan

Bij SmitDeVries hanteren ze het zogenoemde Business
Performance Program, een stappenplan. ‘Eerst doen
we een analyse. We gaan in het bedrijf kijken wat er al
geregeld is en wat niet’, vertelt Schotman.

Tekst Arjan Dijkema / Fotografie Peter Timmer

‘Daarna maken we een plan van aanpak om de zaken
die nog niet geregeld zijn te regelen. Vervolgens gaan
we met de ondernemer in gesprek om te kijken waar

hij op tactisch, strategisch en procesmatig gebied nog
een vinger in de pap heeft." En daar komt het spel

op de wagen, weet Steijn. ‘Want iedere ondernemer
vindt het lastig om zaken los te laten waar die zelf mee
begonnen is. ‘Kill your darlings’ is het lastigste principe.’

"Kill your darlings’ is
het lastigste principe’

Wat volgt, zijn serieuze gesprekken over het loslaten
van bepaalde zaken. ‘We kijken dan hoe we processen
binnen een bedrijf anders kunnen inrichten.’ In

het traject dat minimaal een jaar duurt, komen
verschillende vragen en stappen aan bod. Steijn:

‘Hoe organiseren we nou dat een ondernemer niet
overal zelf naartoe moet op sales-gebied? Hoe

zorgen we ervoor dat medewerkers zich zo kunnen
ontwikkelen dat zij bepaalde taken kunnen overnemen?
Hoe dragen we de leiding van een bedrijf over aan een
managementteam of aan andere directeuren?’

Sallandse nuchterheid

Steijn en Schotman zijn daarbij niet bang om kritiek
te leveren. ‘Zachte heelmeesters maken stinkende
wonden’, zegt Steijn. ‘Duidelijkheid hoort erbij. Aan
het begin vinden ondernemers het soms vervelend,
maar als ze inzien dat de ingeslagen weg de goede
is, draaien ze vaak snel bij. Daarom hebben we ook




altijd langdurige relaties met onze klanten.’ Dat komt mede door
de Sallandse nuchterheid, zoals een klant de dienstverlening van
SmitDeVries omschrijft. ‘Wij zeggen wat we zien, dat is heel helder
voor ondernemers. Wij zeggen niet: hier heb je ons rapport, red je
ermee. Nee, wij maken een analyse, presenteren die en vervolgens
gaan we samen met de ondernemer aan de slag. Wij komen echt
meewerken aan het bedrijf.’

Duurzame inzetbaarheid
Ook medewerkers worden in het verandertraject betrokken.
‘Om processen te wijzigen, is vaak ook bijscholing nodig van
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in die reis’, zegt Schotman. ‘Maar het kan ook betekenen dat we de
medewerkers op een andere plek neerzetten binnen de organisatie.
Wij denken vanuit bedrijfskundig perspectief. Eerst zetten we neer
hoe de organisatie eruit moet komen te zien, dan pas zoeken we de
mensen erbij. Daarbij kijken we ook naar duurzame inzetbaarheid,
door medewerkers in hun kracht te zetten.’

Is het hele stappenplan doorlopen, dan is de ondernemer
losgekoppeld van het bedrijf en kan die zonder veel problemen zijn
onderneming verkopen, overdragen aan familie of kiezen voor een
andere strategie. Dat bepaalt de ondernemer zelf. ‘Waar het vooral

personeel. Van nature hebben mensen veel kennis, kunde en
vaardigheden. Maar om een verandering door te kunnen voeren, is
het nodig dat medewerkers getraind worden. Wij nemen hen mee

om gaat, is dat ondernemers de keuze hebben om uiteindelijk
onafhankelijk van het bedrijf te worden. In welke vorm dan ook,
besluit Schotman. \

‘Wij komen echt

meewerken aan
het bedrijf’

Vrieswijk 33, 8103 PB Raalte / T 0572 362008 J/ www.smitdevries.nl
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Vogellanden maakt werk

Mensen die werken vanuit passie en talent ervaren meer
(werk)geluk en verlagen het ziekteverzuim. Deze visie

op goed werkgeverschap heeft Vogellanden vertaalad

in het 2x Fit programma. Hierin worden medewerkers
uitgenodigd na te denken of hun werk nog leuk, uitdagend
en passend is. Om dat helder te krijgen, mogen ze gratis
gebruik maken van een job- of vitaliteitscoach. Indien
nodig krijgen ze scholing aangeboden of worden ze
begeleid naar een andere functie. Vier medewerkers van
Vogellanden delen in dit verhaal hun ervaringen. Sandra
Duijn licht toe hoe deze ervaringen worden doorvertaald
naar het samenwerkingsinitiatief ‘Maak Werk van je
Droombaan’dat is omarmd door de Human Capital
Agenda van Regio Zwolle.

Loslaten en weer terugvinden

Maarten Kees Kappenburg werkte tien jaar als fysiotherapeut
en leidinggevende op de volwassen- en kinderrevalidatie, maar
ondervond gaandeweg dat hij meer energie haalde uit zijn vak
dan uit het managen van zijn afdeling. Hij ontdekte dat zijn hart
lag bij de haptotherapie en kreeg de ruimte om hiervoor een
studie te volgen en een eigen praktijk in deeltijd te starten.
Tegelijkertijd zocht hij naar een manier om deze therapievorm
te implementeren binnen Vogellanden. Dit alles ging niet meer
samen met leidinggeven. ‘Na een reorganisatie deed ik een stap
terug. Dat was moeilijk. Ik moest een gevoel van trots loslaten,

van goed werkgeverschap

evenals het overzicht en de controle op alle managementzaken.
Dankzij de steun van mijn direct leidinggevende en de kennis en
inzichten uit de haptotherapie heb ik mijn plek in de organisatie
terug kunnen vinden.'

Massagetherapeut

Ingeborg de Schiffart is communicatieadviseur binnen Vogellanden.
‘Een boeiend vak, toch kriebelde het. Door diverse trajecten op het
gebied van persoonlijke ontwikkeling, groeide het verlangen om
mensen te helpen in bewustwording en ontwikkeling.’

‘Een eerste massagecursus beviel goed. Via loopbaancoaching

in het 2x Fit traject werd mijn verlangen helemaal helder. Ik

was in 2018 Tanja haar tweede ‘klant’. Ik zat op dat moment

een beetje vast en de gesprekken hebben me goed geholpen.

lk nam een korte sabbatical, startte met de hbo-opleiding tot
Massagetherapeut en schreef me in bij de KvK. Inmiddels zit ik in
het derde jaar van de opleiding en combineer ik studie en werk
met een eigen praktijk. Deze stap heeft me veel gebracht.

Door mijn passie te volgen, haal ik ook meer energie uit

het communicatievak.’

Innoveren, kansen zien en verbinden

Linda Vrielink is Psychomotorisch therapeut (PMT) binnen
Vogellanden. Dat combineert ze met een baan als PMT- docent en
coordinator van de minor ‘aangepast sporten in de revalidatie’ op
Hogeschool Windesheim. ‘De winst voor deze duobaan zit voor
mij in het innoveren, kansen zien en verbinden. Als PMT'er ben je
vooral met patiénten bezig en is er op een werkdag minder ruimte
voor zelfontwikkeling, maar als PMT-docent is dat juist essentieel
om je studenten up-to-date te houden. Die wisselwerking tussen

‘Maak Werk van je Droombaan’

Sandra Duijn: ‘Het is mijn uitdaging de Vogellanden-visie op goed werkgeverschap te vertalen
naar concrete projecten. Ik weet zeker dat met deze denk- en handelswijze veel winst te
behalen valt. Maak werk van je droombaan is een actielijn uit de sectortafel Zorg en Welzijn
die werkgevers en werknemers wil stimuleren meer te focussen op competenties en talent en
minder op cv's en diploma’s. Werk doen dat goed bij je past, brengt werkgeluk. Dat betekent

minder ziekteverzuim, meer productiviteit en organisaties in flow. Het kan een deel van

de schaarste op de arbeidsmarkt in onze regio opvangen. ‘Maak werk van je droombaan’ is
sectoroverstijgend. Dertig bedrijven vormen de koplopers. Zij komen binnenkort bij elkaar voor
een startbijeenkomst waar wordt ingezoomd op goed werkgeverschap. Door ervaringen te
delen, proberen we met elkaar een rode draad vast te stellen en die breed te implementeren
binnen de Human Capital Agenda in Regio Zwolle.

Tekst Yvonne de Haan / Fotografie Peter Timmer



onderwijs en werkvloer maakt het vak zo boeiend. De ervaringen
die ik hier opdoe, deel ik op mijn werk en vice versa. Collega’s van
Vogellanden nodig ik uit voor gastcolleges en andersom lopen
studenten hier stage of ik betrek ze bij onderzoek naar de inzet van
nieuwe innovaties, zoals de VR-bril.’

Creatieve planner

Klarieke Kelder — Visscher werkte twaalf jaar als verpleegkundige,
maar gaandeweg begon er iets te knagen. Haar leven veranderde.
Ze trouwde en kreeg kinderen waardoor de wens naar een baan met
vaste werktijden groeide. Vorig jaar klopte ze aan bij Tanja en dat
gaf perspectieven waar Klarieke zelf niet op gekomen was.

‘Uit de gesprekken kwam naar voren dat ik een gestructureerde
en creatieve planner ben. Grappig, want dat had ik nooit in
mezelf gezien. Maar het sprak me wel aan. Toen er een interne
functie kwam, heb ik eerst een ochtend meegelopen en daarna
gesolliciteerd. Ik kreeg die baan zonder gerichte werkervaring

of diploma's. Dat was al een blijk van waardering. Maar het
definitieve duwtje in de rug kreeg ik dankzij de vijf maanden

Hyacinthstraat 66A, 8013 XZ Zwolle / T038498 11 11 / www.vogellanden.nl

baanteruggarantie vanuit Vogellanden. Dat gaf mij het vertrouwen
om ook daadwerkelijk die Functie aan te nemen. Ondanks de pittige
inwerktijd heb ik geen seconde spijt gehad van mijn beslising. Het
werk is uitdagend en de vaste werktijden zorgen voor meer rust in
mijn thuissituatie.’

Cultuur van openheid

‘Het 2x Fit Traject is gestart in 2019 en bestaat uit twee
programma’s over fitheid in je werk en fitheid als mens’, vertelt
Tanja van den Brandhof. Vragen als ‘zit je nog op je plek’ of ‘wat
heb je nodig om goed te kunnen werken’ staan daarin centraal. Het
tweede programma gaat over fitheid als mens en daarbij komen alle
mentale, fysieke, emotionele en sociale aspecten kijken. Het traject
heeft succes. Bijna zeventig collega’s hebben loopbaancoaching
gehad en vijftien individuele vitaliteitscoaching. We merken dat

dit programma bijdraagt aan een cultuur van openheid in onze
organisatie en een goede werksfeer. Vorig jaar stond Vogellanden
In de top drie van Nederlandse zorgaanbieders met het laagste
ziekteverzuim. Daar zijn we heel trots op.” \

vogellanden
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Certificatenonderwijs als
oplossing voor de arbeidsmarkt

Met maar liefst dertig nieuwe kortdurende
opleidingen, breidt vakopleiding voor de foodbranche
SVO flink uit. De extra opleidingen, die worden
afgesloten met een certificaat, staan naar
verwachting binnen nu en twee jaar bij het aanbod
van de in Zwolle gevestigde vakopleiding. ‘Hiermee
voorzien we in een behoefte van het bedrijfsleven én
maken we het mbo-onderwijs flexibeler’, zegt Karel
de Leest, voorzitter college van bestuur bij SVO.

‘Als we één ding hebben geleerd van de coronacrisis, dan is het
wel dat werknemers wendbaar moeten zijn. Een leven lang leren is
dus een must. Wij geloven dat de arbeidsmarkt steeds meer gaat
vragen naar korte scholingstrajecten, toegespitst op hun vragen
en behoeften. Heel anders dan een volledige mbo-opleiding dus.
Daarom breidt SVO het certificatenonderwijs uit’, zegt De Leest.
Momenteel biedt de vakopleider dertig korte opleidingstrajecten
- waaronder bijvoorbeeld ‘Meester worstmaker’, ‘Dierenwelzijn’ en
‘Vleeskennis' - die worden afgesloten met een certificaat dat door
de branche of een groot bedrijf wordt erkend. ‘De verwachting is
dat het er binnen nu en twee jaar zestig in totaal zijn.’

Flexibel

Niet alleen het bedrijfsleven kan er gebruik van maken, benadrukt
De Leest. ‘'Ook mbo-studenten kunnen een deel van hun opleiding
middels certificaten halen. Het vak Nederlands zit in hun curriculum,
maar als het iemand beter uitkomt om op afstand, op zijn eigen
moment de stof door te nemen, kan diegene dat vak ook middels
een certificaat afronden’, legt de bestuurder uit. ‘Of eerder met een
opleiding beginnen, door alvast een aantal vakken te doen. Wat ook
kan, is dat een student éxtra certificaten haalt, waarmee hij of zij
meer mogelijkheden op de arbeidsmarkt krijgt.’

Het modulariseren van het onderwijs geeft vrijheid en flexibiliteit.
‘De arbeidsmarkt wordt flexibeler, werktijden versoepelen. Daar
moet het onderwijs ook in mee’, luidt de visie van De Leest.

Traject voor supermarktketen

Voor 1.300 werknemers van een grote supermarktketen draait
SVO nu een traject dat de mensen tot het basisniveau AGF opleidt.
‘Het is een interactief programma. De deelnemers hoeven niet de
schoolbanken in; ze volgen het programma in de supermarkt en
sluiten het af met een escaperoom waarin hun AGF-kennis op de
proef wordt gesteld.’
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En vijftien zijinstromers zijn onlangs geslaagd voor een serie van
drie certificaten, waarmee ze in een slagerij aan de slag kunnen.
‘De slagersbranche heeft meegedacht over de inhoud van de
opleiding. Zo weten we zeker dat het matcht met de behoeften van
werkgevers.'

Vakschool

Het ontwikkelen van opleidingstrajecten is SVO op het lijf
geschreven. ‘'SVO is één van de tien vakscholen in Nederland.
Alle tien zijn we, ieder vanuit een eigen specialisme, altijd bezig
met innovatie. We zien momenteel allemaal dat werknemers
zich moeten blijven ontwikkelen om relevant te blijven op de
arbeidsmarkt en dat werkgevers scholing en training moeten
aanbieden om interessant te blijven op de arbeidsmarkt. Het
certificatenonderwijs is voor beide een oplossing.’ \




Circulalir ondernemen

In de laatste tien jaar waren ‘duurzaamheid’ en ‘circulariteit’ begrippen die werden gebruikt
als het over nieuwe verdienmodellen in het bedrijfsleven ging. Sinds corona minder dominant
is, is dit thema weer helemaal terug in de actualiteit. Belangrijkste reden: zorgen dat we ook
in de toekomst een sterke economie houden. Daarom is dit ook een van de onderwerpen waar

Jelle Weever
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Regio Zwolle grootschalig op inzet. In de Regio Deal - een zak geld van ruim 20 miljoen euro
die uit Den Haag naar onze regio is gekomen - zijn er ook veel middelen voor de circulaire

transitie bestemd.

Het is een onderwerp dat nog in de kinderschoenen staat, maar wel
een onderwerp waar ondernemers echt niet aan voorbij kunnen
gaan. De vraag naar grondstoffen neemt wereldwijd sterk toe en zo
putten we de aarde uit. Grondstoffen zijn eindig. In een circulaire
economie behouden de materialen waaruit een product bestaat
hun waarde, nadat het product zijn originele functie heeft verloren.
Doordat materialen hun waarde behouden, wordt de overgang naar
‘afval’ zo lang mogelijk uitgesteld. Daarnaast zie ik zelf met name
toekomst in het werken met groeiende grondstoffen zoals hout of
biobased grondstoffen.

Nederland heeft, net als Europa, de ambitie om in 2050 volledig
circulair te zijn. Nou denk ik niet dat we dat gaan redden, maar
zonder ambitie geen succes. Daarom werkt de overheid samen met
het bedrijfsleven en andere stakeholders om zuiniger en slimmer
met grondstoffen om te gaan. Nederland maakt de transitie

naar een circulaire economie. Bedrijven worden daarbij minder
afhankelijk van primaire grondstoffen en het biedt kansen voor
nieuwe verdienmodellen. Deze boot mag u niet missen.

Om dit kracht bij te zetten organiseerde MKB Nederland Regio
Zwolle onlangs een zogenaamde circulaire marktdag, deze was

Jelle Weever, bouwondernemer en voorzitter MKB Nederland Regio Zwolle

gekoppeld aan het landelijke programmma Beter Aanbesteden.
Ruim honderd deelnemers uit aanbestedende partijen en
ondernemers gingen in gesprek om te kijken hoe meer en beter
circulair aanbesteed kan worden. Dat is belangrijk omdat de
overheid als grootste aanbesteder een vliegwiel biedt om deze
markt op gang te krijgen. Als we dit goed doen kan Nederland
echt een voorsprong pakken op de rest van de wereld en daarmee
kunnen we onze economie niet alleen succesvol houden, maar
zorgen we ook voor een betere wereld. Een wereld waarin onze
kinderen en kleinkinderen het al moeilijk genoeg zullen krijgen.

Wil je meer weten over hoe jouw bedrijf een circulair verdienmodel
kan ontwikkelen? Binnenkort wil MKB - in samenwerking met de
Rabobank en VNO-NCW - ‘circulair in één dag’ organiseren. Daarin
hopen we ondernemers van elkaar te laten leren. Er wordt gezorgd
voor een vervolg met gelden uit de Regio Deal. Zelf hebben mijn
broer en ik zo'n dag voor de gebouwde omgeving meegedraaid.

De Rabobank had dit georganiseerd en ik was echt met stomheid
geslagen hoeveel ideeén de vijftig aanwezige ondernemers al
hadden voor hun bedrijf. Dat deed mij des te meer beseffen:

er is geen weg terug. \

MKB

Nederland
Regio Zwolle
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Deltion zet vaart achter
circulaire economie

‘Nu alleen een nieuwe opleiding over het

circulaire denken volgens de richtlijnen van het
kwalificatiedossier aanvragen, is niet voldoende.

Dan leveren we op z'n vroegst over vijf jaar studenten
af met de juiste bagage.’ Het ongeduld is voelbaar bij
Francisco Navarro en Cor van Dijken. Samen trekken
ze de kar om met het onderwijs vanuit Deltion College
sneller impact te hebben op de transitie naar een
circulaire economie. Ze hebben de vaart erin.

‘Er dreigt een tekort aan grind’, begint Francisco Navarro, architect
en senior leraar bij de opleiding Bouw binnen het college Techniek
en Gebouwde Omgeving van Deltion College. ‘Grind is een van

de belangrijkste ingrediénten van beton, het meest gebruikte
bouwmateriaal ter wereld. Het besef groeit dus dat we zuiniger

en slimmer met grondstoffen moeten omgaan. En niet alleen

in de bouw.’

Cor van Dijken valt hem bij: ‘De coronacrisis heeft ons laten voelen
hoe het is om zonder grondstoffen te zitten.’ Van Dijken behoort
tot de flexibele schil van externe experts van Deltion College.
Vanuit vier ondernemingen, waaronder adviesbureau COR en
stichting Building For Good, helpt hij bedrijven de transitie te maken
richting de circulaire economie.

Ambassadeurs van de toekomst

Van Dijken: ‘Het lijkt soms alsof Regio Zwolle al heel circulair bezig
Is, maar in de gesprekken die ik met lokale overheden heb, wordt
steeds duidelijk dat er nog te weinig gebeurt. Jongeren hebben
een andere intrinsieke motivatie om te veranderen. Voor een
maatschappelijke omslag moeten we hen, als ambassadeurs van de
toekomst, laten zien hoe ze de transitie maken.’ Navarro: ‘In mijn
lessen architectuur heb ik studenten die in de toekomst de keuzes
maken in de bouw. Ik wil ze hiervan bewust maken en ze begeleiden
in de juiste keuzes bij circulair bouwen.’

Afgedankt afval

De huidige lineaire economie kenmerkt zich door grondstoffen

die worden omgevormd tot producten en vervolgens afgedankt
als afval. Dat denkpatroon is niet houdbaar. Circulair denken
vraagt om systeemdenken. Om die gedachtegang te integreren

in het onderwijs, zien de heren onder meer een grote kans in het
curriculum van Burgerschap, als vast onderdeel in alle opleidingen.
Navarro: ‘We gaan circulariteit beetje bij beetje integreren en

Tekst Ellen Kleinlangevelsloo / Fotografie Peter Timmer

de leraren hierin professionaliseren.’ Dat kost tijd. Van Dijken:
‘Wanneer er in die tijd allemaal lineaire gebouwen worden
bijgebouwd, zadelen we de toekomstige generatie met een
nog groter probleem op. Daarom willen we ook werkende
professionals bijscholing aanbieden in het kader van een leven
lang ontwikkelen (LLO).’



‘De ambassadeurs van
de toekomst moeten de
transitie maken’

Cor van Dijken

Sustainable leiders opleiden

Daarnaast zien de heren grote winst in een eenjarig traject over
sustainable leidinggeven. Van Dijken: ‘Daarmee is Deltion in staat

om op korte termijn mensen af te leveren die diensten en producten
van bedrijven beter laten aansluiten bij de circulaire economie. We
ontwikkelen een generiek model, met deelopleidingen die je op de
bouw toepast, maar ook vertaalt naar zorg, retail en andere branches.’

De behoefte aan kennis over dit thema bij werkenden is groot.
Van Dijken: ‘Ik krijg vragen vanuit het bedrijfsleven. Zij ervaren
maatschappelijke druk. Bovendien moet de overheid vanaf 2023
100 procent circulair aanbesteden. Het onderwijs kan helpen tot
antwoorden te komen door samen de roadmap te bepalen van
circulair inkopen tot een losmaakbaar gebouw.’

Legolisatie

Binnen de circulaire economie wil je van tevoren nadenken over
hoe grondstoffen hoogwaardig hun weg terugvinden in de ketens.
Prefabricage is een van die oplossingen. Door prefab elementen
losmaakbaar met elkaar te verbinden, zijn de materialen na gebruik
weer te scheiden en te hergebruiken. ‘We noemen het ook wel
legoliseren’, grapt Van Dijken, ‘en dat vraagt om andere skills van
arbeidskrachten. Er ontstaan dus nieuwe beroepen.’

Navarro komt met een voorbeeld: ‘Laatst bezochten we een fabriek
die met robots steenstrips op isolatie plaatst. Zij zochten een
werktuigbouwkundige die procestechnologie begrijpt én verstand
heeft van ICT. Binnen het huidige onderwijs, moet je daarvoor in
theorie drie keer vier jaar studeren. Maar als we onze studenten nu
modules ICT, procestechnologie en werktuigbouwkunde aanbieden,
zijn ze veel eerder zover!

Modulair onderwijs

‘Het duurt nog wel even voordat wetgeving op dat modulaire
onderwijs is ingericht’, vult Van Dijken aan. ‘'Met die modules
ontvangen de studenten voorlopig dus geen diploma, maar
bijvoorbeeld certificaten die we als Deltion afgeven. Met

een skillspaspoort zou de student of werkende zijn kennis en
vaardigheden kunnen aantonen.’

Ook zijn er concrete plannen om in samenwerking met NL
Greenlabel een proeftuin in te richten in Lux038, op het voormalige
Philips-terrein in Zwolle. Navarro: ‘Daar willen we projectmatig
gaan werken in een integratieve leeromgeving van onderwijs met
het bedrijfsleven waar studenten circulaire skills en kennis kunnen
opdoen om wendbaar de circulaire economie in Regio Zwolle
tegemoet te treden.’

www.deltion.nl
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'k maak studenten bewust
van circulair bouwen’

Francisco Navarro

Rondje door de wijk

Met kleine stappen willen de heren vooruitgang boeken.

Navarro: ‘In mijn lessen geef ik mijn studenten al mee: als je iets
gaat bouwen, maak dan eerst een rondje door de wijk om te
onderzoeken of er iets wordt gesloopt wat grondstoffen oplevert
om te hergebruiken. 'Het verschil zit ‘m in dat soort kleine dingen’,
vult Van Dijken zijn collega aan. ‘Elke student die Deltion nu verlaat
en al een fractie van het circulaire gedachtegoed meeneemt, gaat
impact maken.” \

deltion
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Familiebedrijf Krommenhoek
realiseert groel uit passie
en vrij handelen

Drie verhuizingen in Apeldoorn betekenden voor Krommenhoek iedere keer een verdubbeling van de omvang van

het pand: van vierduizend, naar achtduizend naar zestienduizend vierkante meter. Het familiebedrijf, gespecialiseerd
in wereldwijde in- en verkoop van nieuwe en gebruikte grondverzetmachines, heftrucks en verreikers maakt niet
vanzelf die enorme groei door. Aan de basis staat de passie voor machines en doortastend handelen.

Wie de onderneming aan de Stadhoudersmolenweg bezoekt, zou
gezien de omvang denken dat er tientallen mensen actief zijn. Het
zijn er vier en de familie; Martijn Krommenhoek en zijn zus vormen
als derde generatie de directie. Hij doet de in- en verkoop, zij vooral
de administratie. ‘Onze familie kwam medio jaren zestig vanuit
Schiedam naar de Veluwe’, vertelt Martijn Krommenhoek. ‘Mijn
vader richtte zijn focus eind jaren zestig op heftrucks. Hij ging op
een gegeven moment ook over de grens kijken. Toen eind jaren
negentig het internet opkwam, zat ik als veertienjarige jongen op
het vinkentouw. De handel breidde verder uit en we kregen vooral
meer inkoopmogelijkheden. Voor die tijd was het ‘ons kent ons’.’

Bekijken, betalen, meenemen

De handelsonderneming heeft baat bij een groot netwerk.

‘Na schooltijd ging ik machines opzoeken’, herinnert Martijn
Krommenhoek zich. ‘Ik kreeg een steeds grotere afzetmarkt. Toen
we nog onbekend waren met import gingen we met de auto of
vrachtwagen naar het buitenland en dan was het handelen in drie
stappen: bekijken, betalen, meenemen. Via internet groeide ons
netwerk snel; je kan meer mensen bereiken en potentiéle klanten
vinden op de computer bij jou precies wat ze zoeken. Daarom
komen ze hier. We trekken de aandacht door ons aanbod goed

en duidelijk aan te bieden. En zo leveren we machinerieén aan de
lokale hovenier tot aan grote mijnbouwprojecten, overal ter wereld.
We gaan ook proactief naar klanten, collega-handelaren en dealers.
Ons klantenbestand groeit ondertussen jaarlijks met zo'n drie- tot

‘Na schooltijd ging Ik
machines opzoeken’

vierhonderd. Voor de verkoop doen we basisonderhoud aan de
machinerieen. Het materieel moet werkend en toonbaar zijn. We
leveren inmiddels ook opties en accessoires naar wens van de klant
om ze het totaalplaatje te leveren.’

Tekst Erik-Jan Berends / Fotografie Peter Timmer



erieel morge
willen hebben, staat dat err

‘Als klanten hun mat

Korte lijnen

Snel communiceren en snel doorverkopen, is €één van de geheimen
van Krommenhoek. ‘Als klanten hun materieel morgen willen
hebben, staat dat er. We spelen met onze ervaring in op de markt
en door de ontwikkelingen in de gaten te houden. Dat betekent
voor ons aanhoren wat klanten willen en alert te zijn op wat

er speelt in de markt’, legt Martijn Krommenhoek uit. ‘Als een
eindgebruiker een heel hoge servicegraad verwacht, heb je ook
veel mensen nodig. Daarvoor kiezen wij niet; wij houden de lijnen
kort. We hebben affiniteit met de machines, de handel en de markt.
Levertijden en prijzen zijn bepalend voor onze werkwijze. Als bedrijf
willen we maximale vrijheid van handelen; we zijn bijvoorbeeld niet
afhankelijk van banken.’

Onderdelenschaarste

Ook in de branche van Krommenhoek is nu sprake van schaarste
aan onderdelen en de kosten voor transport zijn flink gestegen. ‘Als
we de kans hebben om in te kopen, kopen we om vervolgens ook
weer snel te verkopen. Het gevaar is dat er weer een grote voorraad
ontstaat, waarbij door marktomstandigheden prijsverlaging het
gevolg kan zijn. Hoe meer je koopt, hoe meer je verkoopt. Het is een
cliché, maar voor ons waar: massa is kassa. Bij snel doorverkopen,
heb je misschien wat minder winst, maar heeft de wederverkoper
ook nog marge. ‘Wie niet kan delen kan ook niet vermenigvuldigen’,
zegt mijn vader altijd.’

Emissievrije voertuigen

Enerzijds een bedreiging, aan de andere kant een kans, noemt
Martijn Krommenhoek de overgang naar emissievrije voertuigen.
‘Het is een nieuwe situatie, waarop wij moeten inspringen. De vraag
Is of het allemaal betaalbaar wordt; elektrische voertuigen zijn nu
nog tien keer zo duur. Sommige machines voor klein werk kunnen

Grote Voort 291, 8041 BL Zwolle / T 088 288 28 88 / www.deloitte.nl

inmiddels toe met elektrische aandrijving. Bij groot materieel

kan met elektriciteit nog lang niet de vereiste productie worden
gehaald. We hebben nu de focus op Europa dat milieutechnisch erg
vooroploopt. Veel verbrandingsmotoren die in Europa niet meer
zijn toegestaan, mogen in Afrika, Zuid-Amerika en Azié nog worden
verhandeld.’

Aandacht bij de machines

Martijn Krommenhoek realiseert zich dat het dagelijks onderhoud
vergt de markt in de gaten te houden. Zeker ook nu met de hoge
brandstofprijzen. ‘De hele keten hangt in elkaar. Denk daarbij aan
ontwikkeling van de gasprijs, valuta en inflatie. Als het té goed gaat
ontstaat er spanning in de prijzen en levertijden. We hopen dat

de prijzen niet in elkaar zakken. Als er bijvoorbeeld door de hoge
gasprijs geen tomaten meer komen, zijn er geen transport en geen
heftrucks meer nodig. Zulke ontwikkelingen gelden natuurlijk ook
voor andere sectoren, zoals de bouw. Om ook aan toekomstige
ontwikkelingen het hoofd te kunnen bieden, houden we onze
aandacht bij de machines en houden we onze kostenstructuur laag.’

Vertrouwensrelatie

Deloitte begeleidt Krommenhoek al jaren als adviseur. ‘We
zorgen ervoor dat alles fiscaal goed is geregeld en begeleiden
het familiebedrijf bij de opvolging door een volgende generatie’,
vertelt Petro Vosselman, directeur MKB Zwolle van het
accountantskantoor. ‘Met de familie houden we regelmatig
ruggenspraak. Onder meer over opvolging, de handel, het pand
en de pensioenen. Wij adviseren vanuit hun cultuur om vrijheid
van handelen te hebben. Onze adviezen moeten hierop passend
zijn. Met Krommenhoek hebben we zo een heel bijzondere
vertrouwensrelatie.” \

Deloitte.
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‘Techniek verandert de
manier van werken’

Jethro Hardeman

Tekst Arjan Dijkema / Fotografie Peter Timmer
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Bij Landstede Groei Opleidingen
staat het talent centraal

De arbeidsmarkt waarin medewerkers jarenlang

werken in dezelfde baan en voor dezelfde baas bestaat
niet meer. In tegendeel zelfs, in de huidige wendbare
arbeidsmarkt gaan de ontwikkelingen snel, bijvoorbeeld
door digitalisering en robotisering. Mensen wisselen
vaker van baan en vaste contracten zijn niet langer
heilig. Dat betekent dat individuen, groepen en bedrijven
moeten meebewegen met wat de markt op dat moment
vraagt. Landstede Groeil Opleidingen speelt daar met
een grote verscheidenheid aan opleidingstrajecten in
verschillende sectoren op in. ‘Wat ons uniek maakt, is
onze persoonlijke begeleiding en het maatwerk dat wij
bieden’, zegt directeur Jan Nijhuis. ‘Daar zijn wij goed in.’

De naam Landstede Groei Opleidingen bestaat sinds begin 2021 en
maakt onderdeel uit van Landstede MBO. Landstede MBO zit met
meerdere kleinschalige locaties verspreid over een groot gebied.
‘We hebben vestigingen in Harderwijk, Raalte, Lelystad, Dronten

en Zwolle. In elke stad of plaats spelen weer andere vragen in de
markt. Daar spelen we dan per regio op in’, vertelt Nijhuis. ‘Daar
komt ook weer maatwerk om de hoek kijken. Medewerkers van
Post NL bijvoorbeeld wilden graag Engels bij ons leren, maar wilden
geen klassikale lessen volgen. Daarom hebben we lessen in de vorm
van een podcast gemaakt. Dat kan allemaal bij ons.’

Andere voorbeelden zijn zzp'ers die zich bij Landstede MBO
melden voor een training of opleidingstraject bij Zorginnovaties &
Technologie. ‘Die zorgprofessionals werken voor zichzelf, omdat
ze bijvoorbeeld klaar waren met het werken in roosters. Zij werken
nu vaak via uitzendorganisaties, die op hun beurt zzp'ers graag
binden. Alleen beschikken de zzp'ers niet altijd over de nodige
competenties, bijvoorbeeld op het gebied van wetgeving, tillen

of technologieén. Daar maken wij per zorgmedewerker een
gepersonaliseerd opleidingstraject voor. Zodat een zzp'er zich
bijschoolt naar wat er nu in de praktijk gevraagd wordt.’

Expertise uit het werkveld

Landstede Groei Opleidingen haalt als het nodig is expertise van
buiten naar binnen. Een voorbeeld daarvan is Jethro Hardeman,
die jarenlang werkzaam was in de zorg en voor zichzelf begonnen is
als zorginnovatieadviseur. Hij ontwikkelt namens Landstede Groei
Opleidingen voor Zorginnovaties & Technologie. Dat doet hij op
basis van vragen die hij ophaalt uit het werkveld. ‘Het beheersen
van technologieén en ondernemerschap zijn kwaliteiten die steeds

www.landstedembo.nl

meer nodig zijn in de zorg’, merkt Hardeman. ‘Daarom is het
belangrijk om daar nu al mee bezig te zijn als opleider. Want hoe
bewegen huidige en toekomstige zorgprofessionals zich in dat
zorglandschap?’ Nijhuis vult aan: ‘Dat is het snijvlak waar onderwijs
en het werkveld elkaar tegenkomen. Wij hebben elkaar hard nodig.
Jethro met input vanuit het werkveld, wij met onze expertise

over opleiden.’

In dat werkveld komt Hardeman steeds andere technologische
ontwikkelingen tegen. Tilliften, hartmonitoringssystemen

en uitluistersystemen bestaan natuurlijk al langer’, zegt hij.
‘Maar medicatiecontrole bijvoorbeeld wordt steeds vaker
ondersteund door slimme brillen. Daarmee kan een begeleider
van afstand meekijken en tegelijkertijd communiceren met een
zorgmedewerker. Handig en efficiént, maar zo'n slimme bril
verandert wel ineens de manier waarop iemand zijn of haar werk
doet. Via een training of cursus leer je je die verandering eigen
te maken’, weet Hardeman.

Leven lang ontwikkelen

Wat voor de zorg geldt, geldt voor alle sectoren: medewerkers
moeten zich hoe dan ook blijven ontwikkelen. ‘Een leven lang
ontwikkelen is steeds belangrijker’, zegt Nijhuis. ‘Belangrijk daarbij
Is dat je kijkt naar wat iemand goed kan en leuk vindt. Daarom
zetten we bij Landstede MBO altijd het talent centraal. Waar sta je
nu en waar wil je heen? En als iemand eenmaal in beweging is en de
instrumenten gevonden heeft waarmee die in beweging blijft, wil
diegene niet meer terug. Dan wil hij of zij in beweging blijven.

Zo is iemand klaar voor een wendbare arbeidsmarkt.’

‘Als ilemand eenmaal in beweging
IS, wil hij of zij niet meer terug’

Nijhuis onderstreept nog maar eens wat Landstede Groei
Opleidingen daarin kan betekenen. ‘Wij hebben jarenlange ervaring
in een heel groot werkveld. Wat je ziet, is dat arbeidsvraagstukken
zich niet meer binnen een bepaalde sector laten oplossen. En daar
zit onze kracht, want in alle verschillende sectoren hebben wij ons
netwerk. Wij herkennen die arbeidsvragen en -fricties en weten wat
iemand nodig heeft om van de ene sector naar de andere sector te
gaan. Bij ons begin je niet van voor af aan. Als klantgerichtheid en
taalvaardigheid bij iemand al goed zijn, maar didactiek bijvoorbeeld
niet, dan focussen wij ons daarop. Wij sluiten aan op het talent van
iemand. Dat is wat ons onderscheidt en waar wij goed in zijn." \

\
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Landstede



De plek die ooit het kloppend hart vormde van de
Philipsfabriek in Zwolle geldt tegenwoordig als de
kraamkamer voor technologische en digitale innovatie
in de bouw. Dit kennis- en activiteitencentrum van
Breman Innovatie, kortweg BREINN, biedt ook een
podium om maatschappelijke thema’'s op het gebied
van verduurzaming aan te pakken. Hier werkt de nieuwe
regionale kenniscoalitie, Partners van Morgen aan het
behalen van SDG's, Sustainable Development Goals.

Economie

Tekst Yvonne de Haan / Fotografie Peter Timmer



De coalitiepartners komen samen in
BREINN, op het terrein van de Breman
Academy. Dit gebouw oogt als een
museum waar geschiedenis en toekomst
samensmelten. De oude stoomketels
herinneren aan vroegere tijden evenals
een stokoud waarschuwingsbord waarop
staat dat pijproken verboden is. Maar
verder maakt de ruimte je in één klap
bewust van de uitdagingen van deze

tijd. Mascotte Bruno, een opgezette
ijsbeer, verbeeldt de ernst van de
klimaatverandering. Mocht die boodschap
dan nog niet helder zijn, dan wordt dit

wel verduidelijkt in een holobox. In deze
zeer innovatieve cabine verschijnt een
digitale, levensechte verschijning van
Bremandirecteur en verbinder René
Breman. Hij vertelt je in duidelijke taal wat
het doel is van BREINN en dat het tijd is
voor actie.

Clubhuis

Volgens René Breman, ook Fysiek
aanwezig bij het interview, fungeert
BREINN als ‘clubhuis’ voor de nieuwe
coalitie Partners van Morgen waarvan
zijn installatiebedrijf en Rabobank de
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aanjagers zijn. ‘Wij zijn ons bewust van
onze maatschappelijke rol en willen
vooroplopen binnen die energietransitie
met een ambitieus doel. Acht miljoen
Nederlandse huishoudens energiepositief
maken voor 2030. Wij willen als innovator
de branche in beweging brengen, maar
dat lukt alleen als mensen geraakt
worden. Dat doen we hier bij BREINN. Dit
centrum is voortgekomen uit onze O.P.A.-
Filosofie. Er is Onrust nodig om beweging
te veroorzaken en Perspectief om Actie
op gang te brengen. Deze ruimte was
aanvankelijk alleen bedoeld ter inspiratie
voor de bouwwereld, maar ik merkte dat
de wil om voorop te lopen in die transitie
breed gedragen wordt in deze regio.
Daarom doet BREINN mee aan Partners
van Morgen en stellen we deze ruimte
beschikbaar voor het bedrijfsleven en voor
onderwijs- en overheidspartners.’

‘Decade of action’

Het gesprek vindt plaats aan een ronde
vergadertafel met daarop een maquette
die aangeeft wat de gevolgen van de
zeespiegelstijging zijn voor ons land. ‘Het
is zelfs mogelijk deze tot de rand te vullen
met water. Stroomt de tafel over, danis er
genoeg gepraat en is het tijd voor actie’,
schetst René Breman.

‘Energietransitie, klimaatdoelen, SDG's,
inclusieve samenleving. We leven in

een tijdperk van verandering en iedere
ondernemer, werkgever en werknemer
in Regio Zwolle krijgt daarmee te maken’,
vertelt Marlies Pruim, als waardemaker
van Ditis’Em en projectmanager van

de Rabobank verbonden aan =
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Partners van Morgen. ‘Het is de ‘decade
of action’. Of we het nu willen of niet.

De uitdagingen van deze tijd vragen om
een combinatie van sterk leiderschap,
een nieuwetijdsstrategie, oog hebben
voor verschillende culturen en nieuwe
verdienmodellen. Partners van Morgen
Is mede ontstaan vanuit onderzoek naar
een verlangen voor een SDG-huis in de
regio. Dat verlangen leeft hier (nog) niet,
maar er is wel een grote behoefte aan
het verbinden, versterken en versnellen
van alle bestaande duurzame initiatieven.
Dat is het doel van Partners van Morgen:
samenbrengen van alles wat er al is.
Samen leren we sneller en meer.

Nieuwe Economie Index

‘Wij zijn geen nieuwe club, maar brengen
bestaande initiatieven bij elkaar. We
helpen elkaar met de transitieopgaven en
uitdagingen op zowel klimaat, armoede,
als onderwijs. Op basis van de zeven
dimensies van de Nieuwe Economie Index
brengen we knelpunten en uitdagingen
van deze regio in kaart’, vult Marlies aan.
‘Dit model laat zien dat we in deze regio
een krappe voldoende scoren in de

transitie naar een duurzaam en sociaal
inclusieve economie’, vervolgt Klaas
Feenstra, directeur circulair ondernemen
van de Rabobank. ‘We hebben in Zwolle
een kwantumsprong te maken om voor
de dag van morgen van waarde te kunnen
zijn. Gelukkig gaan we deze uitdagingen
samen aan.’ Marlies Pruim: ‘De input uit
de cases die we samen behandelen helpt
ons de benchmarketing te bepalen met
duurzame thema's die specifiek in onze
regio leven. Onze visie wordt vastgelegd

in een ‘roadmap’. Dit geeft richting aan
meetbare acties die we gezamenlijk
opzetten om SDG's te behalen.’

Leefbare aarde

Feenstra: ‘lk geloof er steeds meer in
dat we met elkaar deze uitdagingen
moeten aangaan. De tijd van
concurrentie is voorbij. Laat vooral ook
andere banken aanschuiven binnen

onze coalitie.

Als we samen de markt

benaderen vanuit circulariteit, ben ik

Coronacrisis splijtzwam in transitie naar nieuwe economie ,&
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ervan overtuigd dat we daar op termijn
allemaal financieel, maatschappelijk

en economisch van meeprofiteren. De
knelpunten waar we voor staan zijn

heel divers, maar voor de bankensector

is dat bijvoorbeeld het aanpassen van
huidige financieringsmodellen. Die zijn

nu nog vooral gericht op rendement en
vermogen, maar daar passen niet alle
circulaire modellen in. Kijk bijvoorbeeld
naar circulaire inkoop. In 2030 moet vijftig
procent van alle inkoop binnen overheid
en bedrijfsleven circulair zijn. Daar moeten
onze modellen dus op worden aangepast.
Een grote uitdaging voor de bouwsector
is het beter hergebruiken van bestaande
materialen. Integreer dit standaard in een
bouwbesluit en je zult zien dat het grote
winsten gaat opleveren voor bedrijfsleven
en overheid.’

Tweedeling
Pruim: 'SDG’s gaan zeker niet alleen over
de klimaatcrisis, maar ook over onderwijs

en armoede. Hoe voorkomen we dat
klimaatverandering verdere tweedeling
veroorzaakt? Een actueel voorbeeld is
de stijging van energieprijzen. Dat raakt
vooral armere gezinnen die doorgaans
wonen in minder goed geisoleerde
huizen. Bovendien groeit het besef dat
we nu verantwoordelijk zijn voor de dag
van morgen. Als we willen dat volgende
generaties een kwalitatief hoogwaardig
leven kunnen leiden, hebben we nu

te handelen.’

SDG’s in jaarverslag

Feenstra: ‘Bij de startbijeenkomst van
Partners van Morgen hebben we onze
bedrijfsvoering gespiegeld aan de
SDG's. Hoe ga je met om met personeel,
circulariteit of inkoop? Hou ze langs
de meetlat van je bedrijfsvoering en je
komt al snel op heel veel ‘quick wins'.
Het zou mooi zijn als alle bedrijven
binnen Partners van Morgen die SDG's
verankeren in hun jaarverslag.

3/ 20N

Zoom in op je rol in de samenleving en
vertel hoe je duurzaamheid invult of
omgaat met je medewerkers en hun
gezinnen. Daarmee inspireren we elkaar.’

Pruim: ‘Onze coalitie bestaat voor tachtig
procent uit ondernemers, aangevuld met
professionals uit onderwijs en overheid.
Samen werken we aan een nieuwe
circulaire economie. Die verandering
ontstaat vaak bij (kleinere) ondernemers
en innovatieve start-ups. Dat gaat schuren
en dat mag, want vandaaruit ontstaat
een beweging naar de rest van het
bedrijfsleven en onze samenleving in

z'n geheel.’

Partners van Morgen staat open voor
bedrijven en organisaties die samen willen
werken aan duurzame oplossingen in
Regio Zwolle. Meer informatie bij

Marlies Pruim: marlies@ditisem.nl. \
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Hanzestrohm:
‘platform of smart solutions’

Hanzestrohm ontwikkelt zich tot ‘platform of smart solutions’. ‘Dat doen we vanuit de overtuiging dat ons
familiebedrijf relevant en toekomstbestendig is als het financieel gezond, onderscheidend én innovatief is’, zegt
Sander Polman. Als het gaat om winst voor later, zet Hanzestrohm in op drie sporen: de investeringstak Kairos,
het ontwikkelen van nieuwe business en samenwerkingen.
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Tekst Mirjam van Huet / Fotografie Peter Timmer



‘De kunst is om met je bedrijf geld te blijven verdienen en toch
bezig te zijn met de toekomst. Wij zijn bij Hanzestrohm zeventig
procent van de tijd met nu bezig, met het bedienen van onze
klantenkring. Daarnaast zijn we voor twintig procent met morgen
en voor tien procent met overmorgen bezig’, schetst Polman.
Hij is investment director bij Kairos, een van de bedrijven binnen de
groep Hanzestrohm. ‘Zelf ben ik met overmorgen bezig. Met Kairos
investeren we in jonge technologische bedrijven. Ons doel is om ze
met investering, marketing en strategie te helpen groeien, met de
verwachting dat ze later als gevestigde ondernemingen bijdragen
aan Hanzestrohm. Zo verbinden we nieuwe competenties aan
Hanzestrohm, zodat we klaar zijn voor de toekomst. Momenteel zijn
we op deze manier aan vier veelbelovende
bedrijven verbonden.’

Nieuwe business

Parsa Tashacori werkt als business
developmentmanager aan de dag van
morgen. ‘'Van idee tot en met op de markt
brengen van een product of concept, daar
hou ik me mee bezig. Ik zoek verbinding
tussen toekomstige technieken en het
oplossen van toekomstige klantbehoeftes.
Ik volg de trend, ga erin mee. Mijn doel is
om als een van de eersten een bepaalde
techniek toe te passen in een nieuw
product en dat aan de doelgroep

te leveren.’

Samenwerking

Naast het investeren in nieuwe bedrijven
en toekomstige technieken, zoekt
Hanzestrohm de samenwerking met
andere partijen in de regio. ‘Daarbij
zetten we in op het ontwikkelen van
vaardigheden en nieuwe producten’,
zegt Polman. ‘En dan graag zo, dat de
hele Regio Zwolle daardoor groeit’, vult
Tashacori aan. ‘Bedrijven hebben vaak
leder hun eigen specialisme. Als je dat bij
elkaar brengt, kom je samen verder. De tijd
van ‘ik win, jij verliest’ is voorbij. We gaan
voor win-win voor alle bedrijven.’

‘Samenwerken is het
nieuwe concurreren’

’arsa Tashacor
- ‘Er zijn zo veel uitdagingen waaraan
é : we als maatschappij moeten werken.
L - .
+-a-tl | Denk aan duurzaamheid, de

energietransitie, circulariteit.
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‘De volgende generaties écht
duurzaam laten leven’

Sander Polman
Op die vlakken wil Hanzestrohm impact maken. Wij ondernemen
namelijk voor meerdere generaties. En dan is onderscheidend en
vernieuwend zijn van levensbelang. En dat kan alleen als je durft
samen te werken.’

College

Goed voorbeeld doet goed volgen, moet Hanzestrohm hebben
gedacht. Ze inspireren de regio door hun nieuwe bedrijfspand in
Zwolle en hun kennis beschikbaar te stellen. Tashacori: ‘In ons pand
hebben we een soort collegezaal. Die stellen we beschikbaar voor
het geven van cursussen. Daarnaast delen we daar ook onze eigen
kennis. We willen eens in de twee maanden een college van veertig
minuten geven voor onze industrie en het onderwijs. Het kan zijn
dat wij zelf aan het woord zijn, maar ook mensen uit de industrie
zijn welkom om hun ervaring en inzichten te delen.’ Vanuit het
onderwijs is er al belangstelling. ‘Laatst kwamen zeventig mensen
van Deltion College op bezoek. Die studenten willen nu alvast
weten: hoe doe je dat, bouwen en installeren voor de toekomst?’

De concrete samenwerkingen met andere partijen in de regio
komen ook op gang. Polman: ‘We onderzoeken in Spoorzone, het
Zwolse stationsgebeid, de mogelijkheden om een smart sustainable
living lab op te zetten, waar bedrijven en onderwijs samen kunnen
innoveren op het gebeid van duurzaamheid en CO2-reductie
bijvoorbeeld. Een idee is om te onderzoeken hoe we een woning van
de toekomst kunnen ontwerpen die voldoet aan alle eisen op het
gebied van circulariteit en duurzaamheid. Niet ontwerpen voor een
norm, maar voor wat er nodig is in de toekomst.’

‘Wat studenten op het gebied van machinetechniek bij Perron038
kunnen doen, willen wij mogelijk maken op het gebied van
duurzaam wonen’, zegt Polman. ‘Zo zorgen we er samen met het
onderwijs voor dat studenten zo worden opgeleid dat ze een
verschil kunnen maken voor de toekomst.’

Samenwerken is het nieuwe concurreren. Niet meteen bij een pilot
denken, wat valt er voor mij te winnen, maar samen verder zien te
komen’, zegt Tashacori.

Duurzame straat

Een ander project waar Hanzestrohm zijn tanden in zet, is de
duurzame straat van de toekomst. ‘En dan gaat het niet om

een zonnepaneel op een dak leggen, nee we willen echt een
energieonafhankelijke wijk’, zegt Polman. ‘We gaan uit van de
gedachte dat mensen steeds meer elektriciteit gebruiken. Denk
aan de robotstofzuigers, de grote tv's en het groeiende aantal
eenpersoonshuishoudens. De huidige huizen werken allemaal
met wisselspanning, maar gelijkspanning is efficienter. Wij willen
onderzoeken wat de mogelijkheden zijn. Zodat de volgende
generaties écht duurzaam kunnen leven.’ \

R HANZESTROHM

Hemmink « KWx + Kairos
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Port of Zwolle
groeit uit tot
circulaire en
duurzame
hotspot

Port of Zwolle groeit uit tot een logistieke hotspot met
een gidsrol op het gebied van duurzaambheid.

De havens beschikken over heel wat troeven voor de
transitie naar een circulaire economie: een
strategische ligging, innovatieve circulaire bedrijven
en beschikbaarheid van kennis en kunde.

‘De Port of Zwolle havens zijn de poort naar de rest van Europa en
belangrijke motoren van de economie en welvaart. Minder bekend is
dat Port of Zwolle - als knooppunt van de stroom aan grondstoffen,
producten en afval - ook een belangrijke sleutelrol kan spelen

in de omslag van een lineaire naar een circulaire economie. Die
omschakeling is cruciaal om de CO2-emissie te reduceren en de
klimaatdoelen van Parijs en het Nederlandse Klimaatakkoord te
halen.” Aan het woord is Richard Korteland, burgemeester van
Meppel en portefeuillehouder van het investeringsprogramma van
Regio Zwolle.

Circulair is de toekomst

‘In Regio Zwolle geloven we dat de circulaire economie de
toekomst is. Vanuit de Regio Deal Regio Zwolle wordt daarom
onderzoek gedaan naar de haalbaarheid van een duurzame
havenontwikkeling in Kampen en Meppel en het logistieke
bedrijventerrein Hessenpoort nabij Zwolle’, aldus Korteland.
‘Regio Zwolle is bovendien bezig om een investeringsprogramma
op te stellen voor de jaren 2022-2030, met Port of Zwolle als

één van de icoonprojecten. Een werkgroep is druk aan het werk
met circulariteit. Waterstof opwekken is bijvoorbeeld ‘hot'.
Ondernemers in Kampen hebben plannen om binnenvaartschepen
te laten rondvaren met groene waterstof die ter plaatse van

de IJsseldeltaterminal in Kampen is opgewekt. Als overheden
ondersteunen we dergelijke ondernemersinitiatieven van harte.’

Tekst Erik-Jan Berends / Fotografie Archief Port of Zwolle > Libeckplein 2, 8017 JZ Zwolle / www.portofzwolle.nl O

Verbreding Kornwerderzandsluizen

Een belangrijke toekomstige ontwikkeling is de verbreding van de
Kornwerderzandsluizen. Korteland: ‘Zeeschepen kunnen dan Port of
Zwolle bereiken en Port of Zwolle krijgt de status van zeehaven. Dan
kunnen meer goederen schoon en snel op de juiste plek worden
gebracht’, verwacht Korteland. ‘Dat biedt kansen. Belangrijk is

dat we daarop zijn voorbereid.’ Port of Zwolle heeft een omzet

van 0,6 miljard euro en er werken 2.700 mensen. Het is daarmee

een belangrijke werkgever. Het aantal arbeidsplaatsen groeit naar
verwachting naar 4.000 in 2030.

Vrachtwagens van de weg

‘Port of Zwolle is veel meer dan een havenbedrijf’, volgens
Korteland. ‘Het vervoer vanuit de Randstad naar het Europese
achterland, komt door onze regio, meestal over de weg. Wij
kunnen de congestie in de Randstad en in de regio verlichten door
emissieloos met schepen heen en weer te varen. Ook onderzoeken
we de mogelijkheden en haalbaarheid van een railterminal voor
goederenvervoer in de regio. Grotere ondernemers hebben al
interesse in een railterminal en praten mee over de plannen.
Dergelijke ontwikkelingen bedenken we niet zelf. Uiteindelijk heeft
de hele regio er plezier van als de vrachtwagens van de weg gaan.’

‘We werken samen met ondernemers, kennisinstellingen, provincies,
gemeenten en ontwikkelingsmaatschappijen aan business cases.
Het is fantastisch dat ook het onderwijs volop meedraait. Dat speelt
een belangrijke rol bij de ontwikkeling van circulariteit. De ideeén
komen door deze brede inzet in ieder geval niet in een la terecht’,
verwacht Korteland.

In de komende periode worden de icoonprojecten uit de
investeringsagenda verder uitgewerkt in concrete regionale
projecten. Houd www.regiozwolle.info in de gaten. \

O
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FIgenaarschap en
verantwoordelijkheid pakken

Marco Verhoef

Als de accountancy doorgaat zoals die de afgelopen tien, twintig jaar acteerde, bestaan de meeste
accountantskantoren over vijf jaar niet meer. Vroeger was het de taak van de accountant om de cijfers aan het eind
van het jaar op te maken. Tegenwoordig kan en gaat de boekhouding door automatisering zo veel sneller dat het
midden- en kleinbedrijf die cijfers graag ‘real time’ beschikbaar heeft, om erop te kunnen anticiperen. Wij kijken
vandaag de dag continu mee naar de cijfers, personeelsbezetting en alle andere factoren die de gezondheid en het
succes van een bedrijf bepalen. We staan naast de ondernemer en ondernemen met hem of haar mee.

Die verandering vraagt ook wat van medewerkers in de
accountancy. Waar het gros voorheen de dag achter de computer
doorbracht, is er nu veel meer contact met de ondernemer.

Daar komen andere vaardigheden bij kijken, zoals even langsgaan
in plaats van mailen en meedenken over oplossingen, in plaats van
de jaarrekening presenteren.

PV Accountants wil een toekomst-proof bedrijf zijn, met
medewerkers die de accountant van morgen kunnen en willen zijn.
De continuiteit en groei die dat met zich meebrengt voor zowel
ons kantoor, als onze teamleden, als onze klanten, schept ook weer
nieuwe mogelijkheden. Bijvoorbeeld plek bieden voor stagiairs en
voor mensen met een afstand tot de arbeidsmarkt.

Wie bij ons komt werken, kan rekenen op een grote mate

van eigenaarschap. Binnen PV Accountants zijn we ieder
verantwoordelijk voor onze eigen klanten en ieder beheert zijn
eigen agenda. Door onze mensen de ruimte te geven, kunnen zij

het beste uit zichzelf halen. Dat is ook goed voor hun persoonlijke
ontwikkeling. Ikzelf was nooit ondernemer geworden als ik niet al
vroeg in mijn carriere veel verantwoordelijkheden had gekregen.

Overigens staat ook mijn ontwikkeling nog steeds niet stil. Samen
met onze operationeel manager Lianne van Duyse volg ik een
leiderschapstraining. Ook voeren we veranderingen door op
kantoor. ledere maandag begint tegenwoordig met gezamenlijk
koffiedrinken. We nemen het weekend door en bespreken nieuwe
klanten die zich bij ons kantoor hebben aangesloten. En de
beoordelingsgesprekken zijn nu geen jaarlijkse gebeurtenis meer;
we bespreken aan de hand van individuele ontwikkelplannen
continu de voortgang.

Al deze subtiele veranderingen maken de verantwoordelijkheden
duidelijker en de werkwijzen efficiénter. Zo hebben we meer tijd
en aandacht voor het mee-ondernemen met onze klanten en om
samen met hen te werken aan winst voor later. \

Ondernemers daadwerkelijk vooruithelpen. Daar draait het om bij PV Accountants. Het Zwolse accountantskantoor van Marco Verhoef . -

bestaat in januari 2021 15 jaar en staat bekend om zijn ondernemende accountants. Momenteel zijin ze met 10 man sterk het mkb van dienst.

PV Accountants
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|Q BLVD

Tekst Arjan Dijkema / Fotografie Peter Timmer

Weijer de Jong

De bedoeling is dat het niet bij dat aantal bedrijven blijft. 1Q BLVD,
mede gefinancierd met geld uit de Regio Deal Zuid- en Oost-
Drenthe, moet uiteindelijk uitgroeien tot een samenwerking tussen
tientallen bedrijven. ‘Heel veel bedrijven in Hardenberg zijn uniek en
goed in wat ze doen en hebben vaak een internationale afzetmarkt.
Alleen zijn die niet groot genoeg om snel in te spelen op de vele
kansen die liggen op het gebied van bijvoorbeeld digitalisering.
Daarom is het van belang dat we krachten bundelen. Met IQ BLVD
kunnen we als groep mkb-bedrijven een innovatiekracht realiseren
zoals Philips of ASML dat doen’, denkt Grotenhuis.

Weijer de Jong

Als voorbeeld geeft hij het aanbieden van traineeships. ‘Daar
kunnen wij bij Schurter Electronics nu alleen maar van dromen.
Met IQ BLVD bereiken we de benodigde omvang voor traineeships
straks wel, daarom hebben we sinds kort een fysieke ruimte

in de Heemserhoek als werkplek voor de organisatie en als
ontmoetingsplek voor leden en geinteresseerden’, vertelt hij.

‘Nu studeren talenten uit Hardenberg in Groningen, Enschede of
Eindhoven en kiezen ze daar voor traineeships en banen. Met IQ
BLVD willen wij hen toekomstperspectief bieden en laten zien dat
we in regio Hardenberg ook banen op niveau hebben.’ Maar ook
bij mbo’ers moet de maakindustrie zichtbaarder worden, vindt
Grotenhuis. ‘Dat willen we doen door al in een vroeg stadium
leerlingen warm te maken voor de techniek’, zegt hij. ‘Daarnaast
Is er in Hardenberg meer ruimte en rust dan in andere delen



van Nederland. Hier zit onze potentie voor instroom vanuit
andere regio’s.’

Een andere deelnemer aan IQ BLVD is Wavin Nederland, nauw
verbonden met Hardenberg, waar het drie fabrieken, een logistiek
centrum en het hoofdkantoor gevestigd heeft. Voor het bedrijf dat
innovatieve oplossingen biedt aan bouw- en infrastructuurprojecten
is het vooral van belang dat talenten behouden worden voor het
werk dat nodig is, nu en in de toekomst. ‘Talent is hierbij een breed
begrip’, verduidelijkt Weijer de Jong, manager Netherlands People
bij Wavin. ‘We hebben het niet alleen over hbo'ers of wo'ers, maar
zeker ook over mbo’ers. Alle bedrijven hebben hetzelfde probleem.
De krapte op de arbeidsmarkt kunnen wij niet alleen oplossen, dat
moeten we ook niet eens willen. Daarom is IQ BLVD nodig.’

De Jong vindt dat bedrijven in Hardenberg en omgeving wel meer
mogen laten zien wat ze in huis hebben. ‘We zijn trots op de mooie
producten die we hier maken, zeker bij Wavin, maar daar lopen we
niet mee te koop. Dat zit nou eenmaal in de mentaliteit hier, die
moet je ook koesteren’, vindt hij. ‘We zien dat de nieuwe generatie
werknemers het steeds belangrijker vindt om maatschappelijk
verantwoord werk te doen. Het vakmanschap van Wavin
bijvoorbeeld draait om klimaatbestendige oplossingen voor steden
en zorgt ervoor dat iedereen toegang heeft tot veilig en schoon
drinkwater. Daar slaan mensen op aan.’

Dat Hardenberg zich met IQ BLVD klaarmaakt voor de toekomst is
essentieel, zegt ondernemer Robin Burghard. Namens BOOST, een

Stephanuspark 1, 7772 HZ Hardenberg / T 140523 / www.hardenberg.nl

Robin Burghard

netwerkorganisatie die bedrijven in Oost-Nederland helpt op het
gebied van smart industry, leidde hij een aantal ondernemerssessies
in aanloop naar de totstandkoming van IQ BLVD. ‘De tijd dat
bedrijven succesvol op zichzelf staan met eigen afnemers,
producten en ontwikkelingen ligt ver achter ons. Door digitalisering
vinden ontwikkelingen steeds vaker buiten het eigen bedrijf plaats.
Verbinding maken, is daarom steeds meer een noodzaak. Gelukkig
zien veel ondernemers die noodzaak ook in. Door samen individuele
problemen aan te pakken, kom je veel verder.’

{m;: - ':“".f . ;'““l|I - | ——
RODIN purgnard

Volgens Burghard is daarom nu de tijd rijp voor bedrijven om
stappen te maken op het gebied van digitalisering en robotisering.
‘De technische ontwikkeling gaat zo snel dat die telkens verdubbelt.
Nu komt kwantumcomputing er bijvoorbeeld aan, een enorme
sprong in de ontwikkeling. Sta eens stil bij wat die ontwikkeling
betekent voor connectiviteit, dataopslag en rekenkracht.
Technologieén zoals artificiéle intelligentie en robotica en de
toepassingen daarvan ontwikkelen zich zo snel, we hebben nog
geen idee wat dat ons gaat brengen. Daarom is het nu tijd voor
ondernemers om het verschil te maken. Als je daar als regio voor
zorgt, loop je in ieder geval niet achter en blijf je aantrekkelijk voor
talent en afnemers. Daarom is IQ BLVD zo belangrijk.’

’/% Hardehberg
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Uniek omscholingstraject
bij Zone.college

Tekst Jochem Vreeman / Fotografie Peter Timmer en Marco Zuidhof

Eris een groot tekort aan
medewerkers in de groene,
agrarische en foodsector.
Tegelijkertijd zijn er veel mensen
die na een carriere op kantoor
iets anders willen. Een baan met
meer maatschappelijke betekenis,
tussen de mensen of in de
buitenlucht. Zone.college brengt
deze twee werelden samen in
unieke omscholingstrajecten.

ledereen heeft wel iemand in z’n omgeving
die de veertig is gepasseerd en denkt: is
dit het nou? Vaak hoog opgeleid, vaak

ook carriere gemaakt in het bedrijfsleven.
Bij Zone.college, onder meer actief in de
arbeidsmarktregio’s Zwolle en Twente,
maken ze het regelmatig mee. ‘Er is, mede
door corona, een grote groep mensen

die anders tegen het leven aan is gaan
kijken’, vertelt Jack de Reus. Hij is directeur
Groei.zone bij Zone.college en houdt

zich bezig met Leven Lang Ontwikkelen
voor volwassenen, naast vmbo’'ers en
mbo’'ers één van de doelgroepen van
Zone.college. 'Ze hebben hun zaakjes

op de rit, maar willen wat anders. Werk
dat meer voldoening geeft. Ze komen

in de tweede loopbaanfase terecht. En
natuurlijk is er ook een groep die door wat
voor reden dan ook hun beroep niet meer
kan uitoefenen. Wij bieden hen meerdere
omscholingstrajecten voor een baan in

het groen.’

Werken en leren

Sinds dit jaar is er een nieuw
leerwerktraject voor omscholing naar
kansberoepen. Dat zijn beroepen waarvan
het UWV aangeeft dat de vacatures

lastig zijn in te vullen door een tekort

aan gekwalificeerde mensen. Ideaal voor
diegenen die snel de overstap willen
maken naar een ander beroep. De Reus:



‘Onze ‘Switch-trajecten’ zijn korte omscholingstrajecten met
baangarantie. Die kunnen we aanbieden door samen te werken met
leerwerkloketten, intermediairs, brancheorganisaties en bedrijven.
In een periode van maximaal twaalf weken leren de deelnemers
praktische vaardigheden waarmee ze direct aan het werk kunnen
in de groene, agrarische of foodsector. We kijken in dat switch-
traject heel duidelijk naar wat deelnemers motiveert. De focus ligt
op vaardigheden die nodig zijn om je duurzaam te ontwikkelen.
Leren en werken wordt bij ons werken en leren. Het traject kent na
de leerperiode van maximaal drie maanden een werkperiode van
minimaal zes maanden.’

Die duur van drie en zes maanden is niet zomaar gekozen bij
Zone.college. De Reus: ‘Dit past in de wet- en regelgeving van het

o
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UWV. lemand die in de WW zit, kan drie maanden vrijgesteld worden
van zijn verplichtingen als diegene activiteiten verricht die uitzicht
geven op een arbeidsovereenkomst van minimaal zes maanden.’

Gelukkig mens

De Reus komt regelmatig in contact met deelnemers en zijn hart
gaat sneller kloppen van hun verhalen. ‘Ik zit in een landelijke
werkgroep over Leven Lang Ontwikkelen en was recent op

een conferentie van de mbo-raad. Ik werd gevraagd een
ervaringsdeskundige mee te nemen, iemand die de stap heeft
gezet om zich te laten omscholen. Dat pakte daar goed uit. Het is
mooi hoe iemand met passie over de keuze voor een nieuw beroep
vertelt. Dat wij als opleider een bijdrage kunnen leveren aan geluk
op het werk, maakt me blij." \

L
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Hoeflingweg 9, 7241 CJ Lochem / T 08826 20703 / www.zonecollege.nl

Switch van docent naar hovenier

Eén van de deelnemers van Zone.college met een bijzonder
verhaal is Rinus. Hij werkte als docent Engels en maakte

de stap naar een baan als hovenier. Rinus: ‘Als docent krijg
je te maken met ontzettend veel prikkels. Ik zocht daarom
tegengewicht en wilde lekker met m'n handen bezig zijn. Ik
kwam ooit al eens bij een plantenkwekerij en dacht toen:
wat moet het lekker zijn hier te werken. Dat bleef altijd
trekken. Ik besloot recent de stap te zetten en klopte aan
bij Groen Uitzendburo, een partner van Zone.college. Een
goed gesprek, de dag erop werd ik al gebeld. Ik kon meteen
starten met een leerwerktraject bij een hovenier. Dat
overtrof al mijn verwachtingen. Na een stukje theorie over
plantenkennis kon ik al snel de praktijk in. Daar leerde ik het
meest. Ook thuis werd enthousiast gereageerd. Mijn jongste
zoon ziet hoe blij ik word in de buitenlucht en komt me nu
vaak helpen in de tuin.’

@ college

Zone



ECONOMIE / 42

‘ledereen hier houdt van Tashi’

Dorje Tashi Gyabdruktsang, roepnaam Tashi, groeit

op in Tibet. Zoals zoveel jonge Tibetanen droomt hij van
een toekomst als monnik. Die droom komt uit, maar een
zorgeloos leven heeft hij niet. Uit angst voor de Chinese
overheersers ontvlucht hij het land en belandt hij na vele
omzwervingen in Dronten. Dankzij Impact en Zalsman
Kampen kan hij werken aan een toekomst in een

nieuw land.

Tibet is vooral bekend van het Boeddhisme en de grote geestelijk
leider de Dalai Lama. Maar sinds het land valt onder het Chinese
communistische regime worden Boeddhisten vervolgd, mishandeld
en soms zelfs vermoord. Ook Tashi ondervindt de gevolgen van de
onderdrukking. Bij een mishandeling raakt hij zwaargewond aan

Tekst Yvonne de Haan / Fotografie Peter Timmer

zijn hoofd en vlucht hij naar Nepal. Daar ontmoet de Tibetaan een
smokkelaar die hem verleidt mee te gaan naar Nederland. Eenmaal
op Schiphol maakt zijn reisgenoot zich snel uit de voeten, maar
neemt wel alle papieren van Tashi mee. Daar staat hij. Moederziel
alleen in een onbekend land waarvan hij de taal niet spreekt en
niemand kent.

Nieuwe toekomst

Via de Marechaussee vindt Tashi onderdak in het AZC in Utrecht
en daarna in Dronten. Daar begint zijn inburgeringstraject.

Het valt hem zwaar. De verwonding aan zijn hoofd blijkt een
blijvende hersenbeschadiging waardoor Nederlands leren niet

of nauwelijks lukt. Contact met landgenoten opbouwen is lastig,
want de Tibetaanse gemeenschap in ons land is klein. Tashi staat
er dus grotendeels alleen voor. Hij krijgt onderdak in het AZC in
Dronten en via de gemeente in zijn woonplaats wordt hij bij Impact
aangemeld voor een traject voor statushouders.



Zo komt hij in contact met Marjolein Schlijper die bij Impact werkt
als loopbaanbegeleider van statushouders. Zijn ontmoeting met
haar opent de poort naar een nieuwe toekomst.

Beschutte werkplek

Vanuit Impact, waar Tashi een betaalde baan heeft, wordt Tashi
gedetacheerd bij samenwerkingspartner Zalsman Kampen. ‘Wij
werken hier met een grote groep mensen met een afstand tot

de arbeidsmarkt. Wij hebben de ruimte om voor kwetsbare
doelgroepen, zoals statushouders, een beschutte werkplek te
bieden’, zegt Gerwin de Vries, directeur van Zalsman Kampen. ‘De
communicatie met Tashi ging in het begin met handen en voeten,
maar hij observeert heel goed en pikt dingen snel op. Hij begon
met eenvoudig inpakwerk, maar helpt nu ook mee met complexere
werkzaamheden zoals het machinaal verwerken van kalenders.’

Positief en plichtsgetrouw
De Vries: 'Het gave aan Tashi is dat hij altijd alles positief inziet.

Zelfs repeterend werk, vindt hij geen enkel probleem. Hij kan zich
heel goed concentreren en gaat helemaal op in zijn eigen ritme.

‘Wij bieden een werkplek
voor kwetsbare groepen’

Daarnaast is hij heel sociaal en plichtsgetrouw. Begin dit jaar
vroor het hard en lag er een dik pak sneeuw. Veel collega’s bleven
thuis, maar Tashi kwam lopend met zijn racefiets aan de hand naar
Kampen. Dat tekent zijn karakter.’

Gildestraat 1, 8263 AH Kampen / T 038 3115944 J www.impact.nl
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‘De kleine dingen zijn
van grote waarde’

Dalai Lama

‘Ik ben blij dat ik bij Zalsman kan werken, want ik heb het heel

Fijn met mijn collega’s’, vertelt Tashi via zijn tolk. ‘Ik heb nu een
Nederlands paspoort en dat geeft mij zo veel rust. Ik hoef niet meer
elke dag bang te zijn dat ik het land word uitgezet. Ik heb een vaste
aanstelling bij Zalsman. Het liefst blijf ik hier tot mijn pensioen,
want ik voel me in dit bedrijf welkom en gewaardeerd. Die steun

- en de kracht uit mijn geloof - helpen mij hier een toekomst op te
bouwen. In mijn vrije tijd ben ik nog steeds monnik. In mijn huis in
Dronten heb ik een altaar ingericht. Voor de coronacrisis bezocht ik
in de weekenden vaak een Tibetaans gebedshuis in Amsterdam.

Ik hoop dat ik daar snel weer naar toe kan.’

Meditatie

‘Tashi straalt zoveel rust uit,’ vervolgt Gerwin de Vries. ‘Als ik naast
hem sta, word ik helemaal rustig. Van zijn Oosterse mentaliteit
kunnen we in West-Europa nog veel leren. Daarom lijkt het me

ook zo mooi als Tashi een keer een meditatieoefening doet. lk
weet zeker dat dan de kantine volstroomt. Het is jammer dat de
taalbarriere hiervoor nog een te groot obstakel is, want ik zou hem
graag beter willen leren kennen. Gelukkig kunnen we af en toe
gebruik maken van zijn tolk.’

Draai gevonden

Naast zijn collega’s, is loopbaanbegeleider Marjolein Schlijper een
steun en toeverlaat. ‘Zij is een voorbeeld voor wat wij bij Impact
betekenen voor statushouders,’ vertelt Leonie Fidder, teamleider
Algemene Zaken en HR. ‘Marjolein kan zich verplaatsen in hun
situatie en kijkt wat er aan ondersteuning nodig is vanuit Impact.
Ze regelt niet alleen veel papierwerk, maar helpt hem vooral zijn
weg te vinden in ons land. Een tijdje geleden overleed een collega
op zijn afdeling. Toen is Marjolein met Tashi meegegaan naar de
crematie, want dat had hij nog nooit meegemaakt. Die kleine dingen
zijn van grote waarde.’

Marjolein Schlijper: ‘In de weekenden trekt Tashi er vaak op uit op zijn
racefiets. Regelmatig stuurt hij dan een selfie en vraagt hij waar hij

is beland. Ik vind het prachtig hoe hij - soms letterlijk - zijn weg vindt
in ons land. Veel statushouders die ik begeleid kunnen terugvallen

op Vluchtelingenhulp of landgenoten. Dat geldt niet voor Tashi. Er
leven maar driehonderd Tibetanen in ons land en die wonen vooral in
Amsterdam en Rotterdam. Contact met zijn familie is lastig. Daarvoor
is de situatie in Tibet te gevaarlijk. Dan vind ik het fijn als ik er voor
hem kan zijn. Mede dankzij de hulp en inzet van tal van mensen

heeft Tashi hier zijn draai gevonden. Ik heb zoveel respect voor Tashi.
Ondanks alles wat hij heeft meegemaakt is hij elke dag vrolijk en
doet hij met plezier zijn werk. Tashi is gek op zijn collega’s, maar dat
geldt andersom ook. ledereen hier houdt van Tashi." \

oﬁ. ©
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De schokel tussen mens on werk
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Raalte als ‘Silicon Valley’
van de voedseltransitie

Mondiaal zijn er tienmiljard monden te voeden. En dat terwijl de veestapel moet krimpen. Plantaardige eiwitten,
kringlooplandbouw en ketenverkorting zijn oplossingen. Het Regiodeal-project Green Impact Raalte creéert een
ecosysteem voor de agro- en foodsector in Regio Zwolle. 'We willen innovatieve bedrijven, die zich bezighouden met de
antwoorden van morgen op de voedselvraagstukken van vandaag, verleiden om zich hier te vestigen.’

Aan het woord is Jans Hoekman, teammanager
Agro-Food bij Oost NL. Hij is van begin af aan betrokken
bij het agrofood programma Green Impact Raalte. ‘Dit
is het moment voor innovatieve agrarische bedrijven
om een rol in deze markt te pakken. Het aantal
veganisten, vegetariérs en flexitariérs neemt toe.
Zeker onder jongeren, de generatie van de toekomst’,
zegt Hoekman.

Erik Doorenspleet is sinds mei 2021 programma-
manager van Green Impact Raalte. ‘Raalte heeft een
enorm buitengebied en heeft een topnotering in de
lijst ‘Mkb-vriendelijkste gemeenten’ en toch zitten hier
maar weinig innovatieve start-ups. Jammer, want juist
de jonge bedrijven die durven te vernieuwen, trekken
jong talent aan. En daar is behoefte aan in de regio.’

Green Impact Raalte

Het doel van Green Impact Raalte is drieledig:

impact maken op de transitie in de voedings-
middelenindustrie, de economische structuur van
Regio Zwolle versterken en het aantrekken van talent
voor de regionale arbeidsmarkt.

Tekst Mirjam van Huet / Fotografie Peter Timmer

Je middelen van de
Reglio Deal worden ingezet
voor een vliegwieleffect’

Jans Hoekman

Innovatiehub The Green East, gevestigd in het Raalter
buitengebied, is de uitvalsbasis van dit Regio Deal-
project. Het biedt het project letterlijk en figuurlijk
vruchtbare grond, want in de kassen en op de grond
van het terrein zijn onder meer onderzoeken in de
eiwittransitie gaande. ‘Het bedrijf Rubisco bijvoorbeeld,
wint uit eendenkroos eiwit, een goed alternatief voor
kippenei-eiwit, een belangrijk ingrediént voor de
voedingsmiddelenindustrie’, vertelt Hoekman. ‘En het
bedrijf BRS is een mooi voorbeeld van het verwaarden
van reststromen voor voedingsmiddelen. Van de
uienschillen die een uiensijderij anders tegen betaling
moest laten afvoeren, worden nu smaakstoffen
gemaakt. Bijvoorbeeld voor sauzen. En de vezels uit
de schillen blijken toepasbaar als voedingsvezel in
diverse producten.’

Interesse

Al meerdere start-ups hebben interesse getoond om
deel te nemen aan Green Impact Raalte. ‘Ze kunnen
hier kantoorruimte krijgen, gebruik maken van
laboratoria en telen in de kassen en op de proefvelden’,
zegt Doorenspleet. ‘Bovendien zijn partijen hier actief
met innovatieve methoden, zoals ‘vertical farming’,
waarbij de gewassen in etages boven elkaar worden
geteeld onder ledlicht. Echt een plek waar je wil zijn
als je stappen wil zetten in nieuw te ontwikkelen
methoden en producten.’

Om de interesse nog wat verder aan te wakkeren,
organiseert Doorenspleet kennissessies.



‘Dat moet leiden tot actieteams waarin ondernemers samen kijken
wat ze kunnen met bijvoorbeeld de eiwittransitie’, vertelt hij. ‘En
voor studenten willen we samen met het onderwijs challenges
uitschrijven met vraagstukken van echte bedrijven. Zo hopen we
gaandeweg dé plek te worden voor het vinden van oplossingen voor
voedselvraagstukken.’

Stip op horizon

Dat aanjagen doet Doorenspleet nu met veel passie, maar zijn stip
op de horizon is dat zijn betrokkenheid over een jaar of 2,5 niet
meer nodig is. ‘Mijn doel is dat ondernemers, overheid en onderwijs
elkaar dan weten te vinden in dit ecosysteem. En dat Raalte dan

de ‘Silicon Valley’ van de transitie in de voedingsmiddelenindustrie
is. Waar ondernemers samenwerken aan transitiedoelstellingen,
waar innovatieve bedrijven worden gefaciliteerd en waar je jong
talent vindt." ‘Inderdaad’, beaamt Hoekman, ‘we streven naar een
vliegwieleffect. De middelen van de Regio Deal worden ingezet om
dat vliegwiel aan de gang te krijgen.’

Oost NL

Oost NL, die ook aan de wieg van Innofood en Foodvalley NL stond,
is de aangewezen partij om daaraan bij te dragen. ‘We hebben
binnen Oost NL drie takken: bedrijven ontwikkelen, bedrijven
aantrekken naar Oost-Nederland of handelsbevorderingen
financieren. Zo zijn we bijvoorbeeld bezig met extra financiering
voor Green Impact Raalte, naast het geld vanuit de Regio Deal.

Postbus 1026, 7301 BG Apeldoorn / T 088 667 01 00 / www.oostnl.nl

‘We willen de plek worden
voor oplossingen voor
voedselvraagstukken’

Erik Doorenspleet

Mijn collega’s die internationaal actief zijn, informeren buitenlandse
bedrijven over de mogelijkheden om zich te vestigen in Raalte.
Onlangs is al een bedrijf uit Californiée hier geland’, zegt Hoekman.

Robuuste verdienmodellen

Dat de inspanningen van Hoekman en Doorenspleet nodig zijn,
staat voor hen als een paal boven water. ‘De sector agro en food

is verantwoordelijk voor 34 procent van de broeikasemissie. De
transities waaraan we werken met Green Impact Raalte, dragen bij
aan het terugdringen van die emissie. Wie bij deze groep wil horen,
wie voorop wil lopen in deze ontwikkelingen, kan contact opnemen
met Erik’, zegt Hoekman. ‘ledereen is welkom. Denk aan stagiairs en
afstudeerders, een potentiéle start-up, een gevestigde ondernemer
of een koeienboer die iets anders wil met de ruimte die hij in

zijn bedrijf tot zijn beschikking heeft. We jagen innovatie in de

food en agro sector aan en zoeken naar nieuwe
toekomstbestendige verdienmodellen.’ \

oost nl




ECONOMIE / 46

&
.

I".-I.I

| f,
_ | oy f,,

,,4

,,.

_.Zﬁ.ﬁ._ WUy

__,,J,, ,_.,_: _/5
, ._d_? ;f /
__. _,{
/

Tekst Mirjam van Huet / Fotografie Peter Timmer en Regio Zwolle Congres



Tien jaar Regio Zwolle Congres
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Een decennium waarin

Regio Zwolle tot wasdom kwam

Tien jaar Regio Zwolle Congres. Een decennium
waarin Regio Zwolle volwassen werd, met als ultieme
resultaat dat de regio wordt gezien als vierde
economische regio van het land. De missie van het
bestuur is volbracht. Zij organiseren op 9 december
2021 nog een keer het congres, geven nog een keer de
Regio Zwolle Monitor uit en geven dan het stokje over.

Het congres van en voor ondernemers in Zwolle en omstreken.

Zo begon het Regio Zwolle Congres in 2011. Pierre Satink (partner
BakerTilly), Harke Plas (destijds advocaat en partner bij Dommerholt
Advocaten) en Ronald Knoll (destijds senior relatiemanager
grootbedrijf bij Rabobank), allemaal actief in het Zwolse als
ondernemer en als partner voor andere ondernemers, stonden aan
de wieg van het congres. Het congres werd geboren uit trots en de
behoefte om eindelijk eens te laten zien wat in deze economische
regio allemaal gebeurt.

‘Ons doel is bereikt.
Alleen al dat de regio het
congres als ‘eigen’ ziet’

A g g . P - B =
Marnix van Uaal

‘Waarom kijkt iedereen naar Zuidas in Amsterdam? Waarom

zijn we niet trotser op wat hier in regio gebeurt? Dit is een
fFamiliebedrijfregio. We zijn sterk in continuiteit. Hoe gaan we dat
promoten? Er moest een monitor komen, die aan de hand van
economische en demografische inzichten liet zien hoe het hier gaat.
Meten en schrijven is weten en blijven’, motiveert Knoll de start

van het congres en de bijbehorende monitor. ‘Vanaf toen hebben
we ieder jaar in december het congres georganiseerd en de
monitor uitgebracht.’

Regio Zwolle

‘Regio Zwolle’ was tien jaar geleden nog een relatief onbekend en
ongewoon begrip. ‘De ideeén over regiovorming werden niet gelijk
omarmd. Het feit dat wij onze stichting Metropool Regio Zwolle

wilden noemen, leverde zelfs nog discussie op’, vertelt Knoll.

‘Toen zijn we bij de burgemeesters van Kampen, Zwolle en
Hardenberg en bij ondernemers langs geweest. Die zeiden allemaal:
‘goed idee’. Dus ‘Metropool Regio Zwolle’ was geboren. Dat klonk
toen nog heel pretentieus, maar de stad kan niet zonder het
ommeland en andersom.’

‘Meten en schrijvenis
weten en blijven’

D ~rilA Knnl
~Rondaia !Hj\.'!'j:'rlll

‘Inmiddels is wel bewezen dat de naam Regio Zwolle terecht in

het leven is geroepen en dat we hier ook echt als regio presteren.
Sterker nog, Regio Zwolle overpresteert ten opzichte van de rest
van het land’, zegt Marnix van Daal, de huidige voorzitter van
Stichting Metropool Regio Zwolle en het Regio Zwolle Congres.
‘Het was revolutionair dat we provincieoverstijgend samenwerkten.
De aangesloten gemeenten komen uit vier verschillende provincies:
Overijssel, Gelderland, Drenthe en Flevoland. We zijn ons
gezamenlijk gaan profileren, gaan samenwerken en elkaar

werk gaan gunnen.’

Partners van het eerste uur zijn BakerTilly, Rabobank, Dommerholt
Advocaten, Gemeente Zwolle/Regio Zwolle en provincie Overijssel.
Daarna haakten nog vele partners aan, zoals ROVA, Hanzestrohm
en BPD. Zie voor het volledige overzicht van partners de

volgende pagina.

Tien jaar congres

De ingezette Regio Zwolle-koers bleek een hit. De sprekers die
door de jaren heen het podium kregen op het congres, bevestigden
dat. ‘Frits van Hout van ASML inspireerde ons door te vertellen
over de samenwerking in de techregio rondom Eindhoven. En
complimenteerde ons met de onderlinge samenwerking die we hier
kennen en hoe trots we zijn op elkaar. Hij was met zijn vrouw naar
Giethoorn geweest en had ook een nacht in Zwolle doorgebracht.
Hij gaf de bevestiging dat onze regio gaafis’, zegt Knoll.

‘En dagvoorzitter Jort Kelder bleef er maar op hameren dat we
hier in de regio niet genoeg vertellen wat we kunnen. ‘Be good
and tell it’, dat heeft hij ons flink ingepeperd’, zegt Knoll. =



ECONOMIE / 48

Bedankt voor de jarenlange steun

Het bestuur van Stichting Metropool Regio Zwolle is deze bedrijven
en instellingen buitengewoon dankbaar voor hun jarenlange steun.
Samen hebben we ons ingezet voor de kracht van de regio.
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Ja’, vult Van Daal aan, Jort zei ‘het gaat hier heel goed, maar als ik
hier rondloop denk ik toch, het is een zeven-plus. Je mag het wel
meer vertellen, waarom het hier zo goed is’.’

Marriél van der Most, bestuurslid Stichting Metropool en directeur
en eigenaar van Koninklijke van der Most, weet precies wat Kelder
bedoelde. ‘We vinden het hier in de regio zo normaal om dingen
goed te doen. We zijn hier nuchter en bescheiden. Vraag je iemand
voor de ondernemersprijs, dan is het antwoord ‘nou, ik weet het
niet hoor'. En mijn bedrijf is wel eens een klus bijna misgelopen
omdat we niet genoeg hadden uitgevent hoe duurzaam ons
bedrijf is. Maar ja, duurzaamheid is iets wat wij niet meer dan
normaal vinden.’

Stokje overgeven
Het congres, de monitor en de dynamiek die beide teweeg hebben
gebracht zijn niet meer weg te denken uit Regio Zwolle. Toch — of

misschien juist daarom — geeft het bestuur van Stichting Metropool

Regio Zwolle nu het stokje over. Wie het aanpakt, is nog niet

www.regiozwollecongres.nl
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‘De regio is(op)gegroeid;
het Is tijd voor een volgende fase’
Marriél van der Most

bekend, maar dat het een warme overdracht wordkt, is zeker. ‘Wat
gaan we de komende jaren anders doen dan we de afgelopen tien
jaar hebben gedaan? Vernieuwend blijven wordt steeds moeilijker’,
motiveert Van Daal de keuze om te stoppen. ‘Bovendien, ons

doel is bereikt. Alleen al het feit dat de hele regio het congres en
de monitor als ‘eigen’ beschouwt, zegt genoeg. ‘De regio is (op)
gegroeid en misschien is er nu iets anders nodig. Het is tijd voor
een volgende fase’, vult Van der Most aan. ‘We hebben bereikt
wat we wilden bereiken — Regio Zwolle wordt gezien als vierde
economische regio van het land - en hebben er alle vertrouwen in
dat de regio dit voortzet’, zegt Van Daal. ‘En als voormalig bestuur
zijn Ronald, Marriel, Jasper Vrieling, Paula Buit, Kornelis Wetsema
en ik dan zeker als bezoeker van de partij.’ \

#®.. Stichting
o Metropool
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Begin maart 2020, het begin van de coronacrisis, stokte

wereldwijd de aanvoer van producten en halffabricaten.

‘Dat gebeurde omdat veel vanuit China en Zuidoost-
Azié moest komen, maar die leveringen gingen
vanwege corona niet door. Vanaf eind 2020 hebben
we te maken met een ongekende containercrisis: de
containerpijzen zijn nu hoger dan ooit. Productprijzen
stijgen door deze toegenomen vervoerskosten. Dit
alles zorgt voor aanvoerproblemen. Maar er waren
net zo goed problemen aan de vraag-kant, omdat de
vraag heel onvoorspelbaar was. Dat maakte het voor
bedrijven lastig om in te schatten hoeveel voorraad ze
aan moesten houden’, vertelt De Goei;.

De leveringsproblemen zorgden daarom voor veel
onzekerheid. 'Veel bedrijven moesten ineens ‘nee’
verkopen aan hun klanten. Dat betekende minder
omzet, maar ook dat een ondernemer geen zekerheid
meer kon geven aan een klant. Want een ondernemer
wist niet wanneer een product weer voorradig was.’
Veel mkb'ers liepen ook tegen liquiditeitsproblemen
en omzetverlies aan. De Goeij: ‘Sommige bedrijven

Tekst Arjan Dijkema / Fotografie Peter Timmer

zagen hun omzet met negentig procent afnemen.
Andere ondernemingen zagen dat facturen soms pas
veel later betaald werden. Nu of pas later over je geld
beschikken, dat kan voor een mkb'er net het verschil
maken tussen wel of niet overleven.’

Met die praktijkvoorbeelden in het achterhoofd gingen
zeventien studenten als afstudeeropdracht aan de

slag met het onderzoek. Want een ander neveneffect
van corona: bedrijven hadden tijdelijk geen plaats

voor stagiairs of afstudeerders. ‘Het was dan ook een
uitkomst dat we de studenten een plek kon bieden om
af te studeren’, vertelt De Goeij. ‘Door de breedte van
ons lectoraat ging het om studenten van verschillende

opleidingen. Ze waren bijvoorbeeld afkomstig van
logistiek, technische bedrijfskunde, rechten, finance
en international business. Binnen de kaders van

hun eigen studie konden ze bij ons individueel hun
afstudeeropdracht uitvoeren.’

In totaal vulden ruim 340 bedrijven uit binnen-

en buitenland een enquéte in. Daarnaast namen

de studenten vijftig interviews af bij bedrijven.

Ook analyseerden de onderzoekers ruim 2.000
nieuwsartikelen. Een van de belangrijkste conclusies
van het onderzoek: het uitstel van betalingen was

een direct gevolg van de coronacrisis, waar vooral
mkb de dupe van was. Ook blijkt dat mkb minder actie
ondernam dan grote bedrijven. Deden mkb-bedrijven
dat wel, dan waren ze minder efficiéent. ‘Grote bedrijven
konden bijvoorbeeld een risicomanager aanstellen,
voor kleinere bedrijven was dat lastiger. Dat klinkt op
zich logisch, maar het is goed dat we het met cijfers
hebben ondervangen. Duidelijk is dat er echt iets
moet gebeuren.’



Dat komt mooi uit, want het afgeronde onderzoek is de eerste
aanzet naar een nieuw onderzoek. ‘In 2022 starten we met ‘Van
crisis naar kans'. We gaan dan samenwerken met een groep
bedrijven. Het verschil met het eerste onderzoek is dat een student
nu binnen een bedrijf onderzoek doet. Welke risico’s zijn er? Wat
betekenen die risico’'s? Wat kun je ertegen doen en hoe monitor je
als bedrijf die risico’s? Kort gezegd: van identificatie en analyse tot
respons en monitoring’, vertelt De Goelj. ‘Bedrijven moeten door
het onderzoek uiteindelijk wendbaarder worden. Door van tevoren
al na te hebben gedacht over scenario’s en acties als een specifieke
situatie zich voordoet. Met die wat-als-plannen voor een nieuwe
pandemie, Brexit of een handelsoorlog tussen Amerika en China
kunnen bedrijven winst voor later behalen.’

De coronacrisis heeft de ogen van vele mkb-bedrijven geopend, zo
blijkt uit een rondgang die de vraag naar het nieuwe onderzoek in

kaart bracht. ‘We kregen veel respons’, zegt De Goeij. ‘Een bedrijf

uit de auto-industrie stelde de vraag hoe ze dichterbij nieuwe

Campus 2, 8017 CAZwolle f/ T088 4699911 J www.windesheim.nl
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leveranciers kunnen vinden als alternatief voor leveranciers uit Azié.
Een logistiek dienstverlener vroeg zich af hoe hij zich beter kan
voorbereiden op klappen die nog gaan komen. En zo kan ik nog wel
meer voorbeelden noemen.’

In het nieuwe onderzoek gaan studenten dus met die vraagstukken
aan de gang. ‘Bedrijven kunnen bij ons komen met specifieke
vragen, maar ook met generieke vragen. We richten ons in eerste
instantie op bedrijven uit Regio Zwolle en Oost-Nederland.
Bedrijven die zich herkennen in de problematiek en de kansen zien
die onderzoek en inzet van studenten hierbij bieden, zijn welkom.’
De Goeij roept ondernemingen op contact op te nemen met hem
of met een van zijn collega’s van het lectoraat Supply Chain Finance
van Hogeschool Windesheim. ‘Wij hebben goede studenten en
onderzoekers die bedrijven verder kunnen helpen, dus sluit je

bij ons aan.’

Neem dan contact op met Christiaan, caj.de.goeij@windesheim.nl

hogeschool

Windesheim
Dichter bij jou
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Sociaal en duurzaam inkopen:
z0 doet cycloon dat

Cycloon, duurzaamheid en sociaal ondernemen gaan hand in hand. Bij Cycloon staat mens en milieu op de eerste

plaats en daar zijn ze trots op. ledere medewerker draagt zijn of haar steentje bij om de organisatie zo groen
en sociaal mogelijk te maken. Niek Karrenbelt is sinds 2016 logistiek en facilitair manager op het hoofdkantoor
in Zwolle. Hij is verantwoordelijk voor, zoals hij het zelf zegt: ‘wielen en stenen'. Hij geeft je een kijkje achter de

schermen in de wereld van duurzaam en sociaal inkopen én geeft tips om daar zelf mee te starten.

V:946-88

In 2002 begon Cycloon op de fiets: bewegen, frisse lucht en hard
werken zit hun DNA. ‘Zo zijn we begonnen en zo zijn we nog

steeds. Dat ‘schone werken' hebben we doorgevoerd in onze hele
bedrijfsvoering’, zegt Karrenbelt. Inmiddels zijn ze flink gegroeid.
Cycloon heeft 36 stenen vestigingen, ruim 700 fietsen en zo'n 100
voertuigen waarmee ze post en pakketten bezorgen. Maar die groei
heeft hen in de kern niet veranderd. Hoe groot Cycloon ook wordt,
ondernemen met respect voor mens en milieu is nog steeds het
belangrijkst. En dat voeren ze door in de kleinste dingen.

Denk niet alleen aan centen

Cycloon vindt het ontzettend belangrijk om de voetafdruk op de
wereld zo klein mogelijk houden. Dat doen ze door niet alleen te
kijken naar de manier waarop de producten gemaakt worden, maar
ook door wie ze gemaakt worden. Je moet niet alleen denken aan
de centen, maar ook aan wat je achterlaat. Bij het selecteren van de
bedrijven waar we inkopen, kijken we daarom naar de impact van de

Tekst Marloes Zalm / Fotografie archief Cycloon

producten én van het bedrijf zelf. We stellen hoge eisen aan
onszelf, maar ook aan onze partners.’

Alle kleine beetjes helpen

‘Van brandstof tot fietsbroeken, we kopen zo duurzaam mogelijk
in. Alle kleine aanpassingen maken een verschil en alle kleine
aanpassingen samen maken een grote impact. Ons papier

Is gemaakt van landbouwafval, onze pennen van biologisch
afbreekbaar materiaal. De bedrijfskleding wordt gemaakt van
gerecyclede stoffen en het interieur in onze vestigingen is
tweedehands. Om al onze vestigingen te betrekken in duurzaam
werken, hebben we een online webomgeving gebouwd waar onze
inkopers duurzame kantoorartikelen kunnen bestellen. Wanneer
we een nieuwe vestiging openen, gaan we op zoek naar gebruikte
iInboedels en tweedehands spullen om de vestiging in te richten.

/

Met kleine aanpassingen kun je
meer impact maken dan je denkt’

Wat we niet tweedehands kunnen krijgen, zoals onze balies van
duurzaam hout, laten we maken door een sociale onderneming die
werkt met mensen met een afstand tot de arbeidsmarkt. Het is voor
ons belangrijk dat niet alleen wij oog hebben voor die kwetsbare
doelgroep, maar onze contractanten ook.’

Verantwoorden aan de aardbol

Fijnstof, plastic, CO2-uitstoot en uitbuiting: mens en milieu hebben
in deze tijd heel wat te verduren. ‘We hebben wat te verantwoorden
aan onze aardbol’, aldus Niek. ‘Sta eens wat meer stil bij de impact
die je maakt. Bedrijfskleding laten produceren in Bangladesh is nu
goedkoper, maar op de lange termijn juist duurder voor iedereen.
Daarom doen we wat we kunnen om onze voetafdruk te verkleinen.
Wat ons betreft zijn we er nog niet. Onze bestelbussen rijden
bijvoorbeeld op CNG, oftewel groengas. Dat is op dit moment

voor ons de duurzaamste optie. Onze bestelbussen moeten



flinke afstanden afleggen, afstanden die nu nog niet haalbaar zijn
met elektrische bestelbussen. De ontwikkeling van elektrische
bedrijfswagens loopt achter. Er is nu nog geen bestelbus op de
markt die geschikt is voor wat wij doen. Zodra die er is, sta ik als
eerste op de stoep om er een aan te schaffen. Het wordt je als
ondernemer ook niet altijd makkelijk gemaakt om voor duurzaam
te kiezen. In een ideale wereld zijn al onze scooters elektrisch, maar
de kosten zorgen ervoor dat dat op dit moment niet haalbaar is.
Een elektrische scooter is nu nog vijf tot tien keer zo duur als een
gewone scooter. Het verschil is nu gewoonweg nog te groot om
volledig over te stappen.’

Eerst draagvlak, dan verduurzaming

Wanneer duurzaamheid en socialer ondernemen nog geen
onderdeel zijn van je bedrijfscultuur, lijkt het moeilijker dan het

Is om ermee te starten. ‘ledereen wil duurzaam zijn, tot een
bepaalde prijs. Maar je hoeft geen klimaatgoeroe te zijn; met kleine

Floresstraat 17B, 8022 AD Zwolle f/ T 08527 33273 / www.cycloon.eu
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aanpassingen kun je veel meer impact maken dan je denkt. Stap
over op fairtrade koffie en thee, haal biologische boodschappen
voor de lunch, recycle je afval en betrek je personeel erbij. Het gaat
om kennis. Als je een paar mensen hebt die enthousiast zijn en er

in hun vrije tijd al mee bezig zijn, krijg je die mensen mee. Daarna is
het tijd om het grootser aan te pakken en duurzaamheid en sociaal
inkopen in je jaarplannen mee te nemen. Kijk naar je inkoopstromen:
wat betaal ik nu en wat heb ik over voor de duurzame, sociale
optie? Er is meer mogelijk dan je denkt. Maak concrete doelen en
zorg ervoor dat iedereen daar op zijn of haar eigen manier aan
meewerkt. Het is hartstikke mooi dat je groene energie afneemt,
maar het is n6g mooier als de mensen op kantoor er dan ook

aan denken de lampen uit te doen in ongebruikte ruimtes en de
verwarming niet hoger te zetten dan nodig. Het is even een omslag,
maar juist door er samen aan te werken wordt het normaal.

Cultuur is het lastigste om te veranderen, maar zodra er draagvlak

is, komt de rest vanzelf.' \
@20
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Bij Tala is verduurzaming

van de bouwwereld

de drijfveer

Aan ambities geen gebrek bij Tala. De oprichters van het piepjonge innovatieve bouwbedrijf

vestigden zich onlangs in Broekland, Gemeente Raalte, om hun ultieme doel te verwezenlijken:

het verduurzamen van de Nederlandse woningmarkt. Met hout uit duurzaam beheerde bossen

houden Tala’s woningen grote hoeveelheden COZ vast, is er minder afval en is meer hergebruik

mogelijk. ‘Duurzaam materiaalgebruik staat nog in de kinderschoenen’, zegt medeoprichter

Victor de Beus. ‘Daarin zijn wij onderscheidend.’

De bedrijfsnaam Tala bestaat sinds eind 2020 en heeft
een duidelijke boodschap. ‘Tala staat voor ‘Take a look
around’, kijk om je heen’, legt De Beus uit. ‘Als je dat
doet, zul je zien dat er in de bouw een gebrek aan
veiligheid is, veel lawaai is en dat het veel duurzamer
kan. We zien het en accepteren het met zijn allen. Dat
kan anders, wij willen bijdragen aan een positievere
uitstraling van de bouwwereld.’

‘Gemeente Raalte denkt
In mogelijkheden’

Justin Hendriks

Dat Tala's concept aanslaat, bleek uit de finaleplaats
die de onderneming behaalde in ‘So You Think Can
Build'. ‘In totaal deden er negentig bedrijven mee,

ook grote gevestigde bouwbedrijven als BAM, Ballast
Nedam en Dura Vermeer. Wij zaten bij de laatste

zes, een daverend succes. Zeker omdat we toen

nog maar een halfjaar bezig waren. De aanwezige
woningcorporaties, onze uiteindelijke afnemers, zeiden
allemaal toekomst te zien in ons concept’, vertelt De
Beus enthousiast.

Kans

En daar zit meteen de uitdaging van het jonge bedrijf.
‘Woningcorporaties zijn voorzichtig, die kunnen het
niet verkopen als ze een misstap maken’, zegt De Beus,
die vol vertrouwen is. ‘Als we eenmaal de kans krijgen
om te laten zien wat we kunnen en we bijvoorbeeld

Tekst Arjan Dijkema / Fotografie Gemeente Raalte

ergens twintig woningen neer mogen zetten, is de
eerste horde genomen. Dan kan het snel gaan.
Daarom bouwen we nu ook een demonstratiewoning.
De vraag is eigenlijk: wil je dat er iets veranderd in de
bouwwereld? Geef dan ons of een soortgelijke partij
een kans, anders blijft alles bij het oude.’

De net geopende productielocatie in Broekland is
2.500 vierkante meter groot. Daar houdt Tala alles

in eigen beheer. ‘Een bewuste keuze om de kosten
onder controle te houden en de productkwaliteit
hoog te houden’, zegt De Beus. Ook de locatie is niet
toevallig gekozen. ‘We zochten een plek met veel
vierkante meters in Regio Zwolle. Simpelweg omdat
die in het westen niet te vinden is en omdat dit een
echte bouwregio is. Gemeente Raalte heeft ons enorm
geholpen met vergunningen en met de mogelijkheden
in het bestemmingsplan. Daardoor voelden we ons
meteen welkom.’

Ruimtecoach

Het contact met Gemeente Raalte verliep onder
andere via ruimtecoach Justin Hendriks. Hij houdt
zich bezig met allerlei ruimtelijke ontwikkelingen.
‘En dan gaat het vooral om het voortraject. Ik ga
naar een klant toe, bijvoorbeeld een inwoner of
ondernemer met een initiatief en luister naar de
plannen. Daarna kijk ik wat wij als gemeente kunnen
betekenen, want samen een mooi plan maken is het
doel. De gemeente is er om drempels weg te nemen’,
zegt hij. Want als een bestemmingsplan bijvoorbeeld
niet overeenkomt met het plan, gaan Hendriks en
zijn collega’s kijken hoe ze het wel geschikt kunnen
maken. ‘Bij ons is veel mogelijk op dat gebied.



‘We voelden ons meteen welkom
INn Gemeente Raalte’

Victor de Beus

We willen ons niet verschuilen achter regels en denken vooral
in mogelijkheden.’

Zoals gezegd, hielp Hendriks Tala vooral met vergunningen.

‘In eerste instantie was het bestemmingsplan van de locatie in
Broekland niet geschikt voor Tala. Daarvoor zat er namelijk een
metaalconstructiebedrijf in het pand, vergelijkbaar met een
bouwbedrijf. We hebben daarom ons best gedaan om ervoor te
zorgen dat Tala zich toch in onze gemeente kon vestigen, want we
vinden het mooi dat Tala openstaat voor Raalte’, zegt hij.

Dat Gemeente Raalte graag meedenkt en een stapje extra zet, is
volgens Hendriks mede te danken aan de platte organisatie. ‘Het
nummer van de wethouder bijvoorbeeld zit nog net niet onder
sneltoets 1, lacht hij. ‘De lijntjes zijn kort. Bestuurlijke afstemming
is namelijk heel belangrijk als ruimtecoach. Daarnaast schakel ik

Zwolsestraat 16, 8101 AC Raalte / T0572347799 [/ www.raalte.nl
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snel met collega’s van andere afdelingen. De overlegstructuur bij
ons is zo geregeld dat ik vaak al binnen een week met een concreet
antwoord kan komen op een vraag van een klant.’

Bos en schapen

Terug naar Tala, het bouwbedrijf zit goed in Broekland. ‘We zitten
op een industrieterrein in een klein dorp. Om ons heen is veel

bos en achter ons bedrijf lopen schapen. Ik vind het oprecht leuk.
We hadden ook kunnen kiezen voor een groot bedrijventerrein in
Zwolle, maar wij doen het net even anders. Dat past bij ons." Om de
missie van Tala te verwezenlijken, is het bedrijf hard op zoek naar
personeel. ‘Mensen die onze missie omarmen, nodigen we graag uit.
Dat gaat om academische functies, maar ook om mensen voor de
bouw. Dus niet meer in een busje op weg naar de Randstad, maar
op de fiets door het groen naar Broekland. Wat wil je nog meer?’,
besluit De Beus. \

Victor de Beus en Justin Hendriks
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Gemeente Raalte
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Het Werkcafe is het toetje
van alle veranderingen

Van het kastje naar de muur. Dat komt op de Kamper
arbeidsmarkt niet meer voor. De gemeente Kampen
en Werkbedrijf Impact werkten al langere tijd aan

het op eén locatie samenbrengen van alles rondom
het begeleiden van mensen naar werk. Ennu is

er het Werkcafe, een laagdrempelige plek waar
werkzoekenden en mensen met vragen over werk
gewoon binnen kunnen lopen. ‘Hier staan het kastje en
de muur in een ruimte’, zegt Jan Peter van der Sluis,
wethouder bij de gemeente Kampen.

‘Wil je ondersteuning op het gebied van werk? Dan ga je naar het
Werkcafé aan Gildestraat 1 in Kampen. Of het nu gaat om ander
werk zoeken, re-integreren, vanuit een uitkering aan het werk gaan

Tekst Mirjam van Huet / Fotografie Peter Timmer

of een leven lang leren’, zegt Luuk de Boer, kwartiermaker van
het Werkcafé.

Het Werkcafé is ‘het toetje’ van alle inspanningen die Impact en
gemeente Kampen de afgelopen vier jaar hebben geleverd. Hier
draait het om synergie, om wat alle partijen samen voor inwoners
die een duwtje of steuntje in de rug kunnen gebruiken, kunnen
betekenen. Een voormalige productiehal wordt omgetoverd tot ‘café’.

De laagdrempeligheid is de eerste sleutel naar succes, die

Kampen en Impact hopen te boeken met het Werkcafé. ‘Het is

hier heel anders binnenkomen dan bij een stadhuis of sociale
werkvoorziening. Het Werkcafé heeft reuring en gezelligheid. Je
kunt er een kop koffie krijgen en je wordt vlot geholpen. Of je nu
advies voor je loopbaan nodig hebt, een sollicitatietraining, hulp wil
bij de Nederlandse taal, of een vrijwilligers- of betaalde baan zoekt.
Werken gaat over meer dan alleen een betaalde baan hebben.

Om te kunnen werken moet je fit zijn en weten wat je kunt. Voor al



dat soort zaken kun je ook in het Werkcafeé terecht’, zegt
Rob Rikmanspoel, directeur Impact. ‘We hopen met deze vorm
een voorbeeld voor de arbeidsmarkt van Regio Zwolle te zijn.’

Onder een dak

Wie zich in het Werkcafé meldt, zal merken dat het allemaal een
stuk vlotter verloopt dan eerder. ‘Als voorheen iemand zich bij de
gemeente meldde voor een uitkering, ging er een heel proces van
start. Allemaal administratie, terwijl dat het minst interessante van
alles is. Het interessante is natuurlijk dat mensen worden geholpen
in hun behoefte. Nu gaan we bij het Werkcafé direct kijken wat
iemand nodig heeft. Fitter worden, een opleiding volgen, gekoppeld
worden aan een werkgever of vrijwilligersorganisatie, noem maar
op’, zegt Jan Peter van der Sluis, wethouder arbeidsparticipatie

bij gemeente Kampen en voorzitter van bestuur bij Impact. ‘Al

die dingen deden we wel in Kampen, maar dat kan ook sneller

en met kortere lijnen. Onder één dak dus. En dat hebben we nu
gerealiseerd in het Werkcafé.’

Alle disciplines rond werk en re-integratie komen er samen.

De werkconsulenten van de gemeente, de jobcoaches en
loopbaanbegeleiders van Impact en de adviseurs van het

regionale Werkgeversservicepunt. ‘Bovendien verwijzen we naar
ketenpartners die ook iets kunnen betekenen in de ondersteuning
van inwoners. Financién op Koers bijvoorbeeld en aanbieders van
trainingen op het gebied van leefstijl en empowerment. Ook zijn

er computers waarmee mensen kunnen solliciteren en e-learnings
kunnen volgen. Bijvoorbeeld omdat ze daar thuis de middelen of de
rust niet voor hebben’, zegt Rikmanspoel.

‘Bl het Werkcafe kijken we
direct wat iemand nodig heeft’
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De gemeente en Impact zijn al langere tijd bezig om van het gebouw
van Impact aan de Gildestraat 1 een centrale vindplaats voor
arbeidsparticipatie te maken. Zo zitten er al diverse werkgevers,
re-integratieaanbieders en een uitzendbureau gehuisvest. Andere
partijen binnen het brede sociaal domein van Kampen en in de regio
weten de plek ook al te vinden, bijvoorbeeld voor de regionale
Human Capital Agenda en het regionale Ontwikkelfonds. Het
Werkcafé versnelt de verbinding van deze regionale activiteiten

en de lokale sociale basis in Kampen zelf. Het is de bedoeling dat
iedereen een passend aanbod krijgt, zodat iedereen kan meedoen
in de samenleving. Dat kan of richting arbeidsinschakeling of het
werkFfit maken of het actief mee kunnen doen.

Groot verschil

De Boer verwacht dat dit een groot verschil gaat maken voor
inwoners van Kampen. Bijvoorbeeld voor hen die zich melden en om
ondersteuning vragen. ‘De kortere lijntjes maken een verschuiving
mogelijk: van helpen met een uitkering naar helpen om zelf verder
te kunnen. Mensen komen voor ondersteuning omdat ze zich niet

www.upgradejezelfregiozwolle.nl
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‘Werkcafé als het voorbeeld
van slimmer werken binnen

!

de arbeidsmarkt

Rob Rikmanspoel

goed redden. Voorheen keken we vooral naar het recht op uitkering
en voerden we later pas een gesprek om te zien waarmee we nog
meer konden helpen. Nu gebeurt dat veel sneller. Hoe eerder we
kunnen helpen, hoe groter de kans dat er een passende oplossing
komt. En door het open karakter van het Werkcafé ontdekken
mensen ook dat ze niet de enige zijn die eventjes worstelen met
hun leven of hun werk. We zijn ook bezig met het opzetten van
groepsbegeleiding. Deelnemers ontmoeten mensen die in dezelfde

situatie zitten en helpen elkaar.’

Ten slotte spreekt de wethouder de hoop uit dat werkgevers ook
kijken of zij via het Werkcafé iets kunnen betekenen, bijvoorbeeld
door het aanbieden van passende werkplekken. ‘Op hun beurt
kunnen zij ook gebruik maken van onze trainingsruimtes. Er zijn in
Kampen en omgeving veel werkgevers met het hart op de juiste

plek. Ze zijn van harte welkom.’ \
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Met een nieuw pand
groeien naar de toekomst
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Chips zijn niet meer weq te denken uit deze tijd. Ze zitten in allerlei apparaten die iedereen dagelijks gebruikt,
zoals telefoons, (elektrische) auto’s, computers, LED-lampen en andere apparatuur. Wat veel mensen niet
weten, is dat chips gecontroleerd en droog moeten worden opgeslagen voordat ze kunnen worden verwerkt
in eindproducten. Er zit dus een hele industrie achter. Totech Europe is dé specialist in het ontwikkelen en
produceren van slimme, droge opslagoplossingen voor deze vochtgevoelige componenten. Door de sterke
groei van de afgelopen jaren bouwt Totech momenteel een tweede pand op bedrijventerrein H20 in Zwolle.
Jos Brehler, oprichter van Totech Europe, vertelt over het bedrijf en de groei die ze doormaken.

Tekst Lara Bijen / Fotografie Peter Timmer
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'H20 ligt aan de A28 en A50, een mooie zichtlocatie voor Totech’

Het begin van Totech gaat terug naar het jaar 2000. Brehler vertelt:
‘Voordat je chips gaat verwerken, moet je vocht eruit halen. Chips
zijn namelijk wateraantrekkend en trekken vocht aan.” Het vocht
weghalen gebeurde voor 2004 door chips te verwarmen. Daarna
veranderde dit, want vanaf 2004 mocht je geen loodlegering meer
gebruiken in chips. Bedrijven gingen op zoek naar een andere
legering en uiteindelijk werd een legering met tin, zilver en koper
gebruikt. Koper oxideert echter bij verhoging van temperatuur.

En dat is niet wenselijk voor verdere verwerking van de chip op de
printplaat. Daarnaast ligt het smeltpunt van de legering bij een
veel hogere temperatuur waardoor ‘popcorning’ kan ontstaan.

Dit zijn kleine haarscheurtjes waardoor het component op termijn
onbetrouwbaar wordt. Het op hoge temperatuur verwarmen van
de chips was dus niet meer de juiste oplossing. Bij Brehler ontstond
het idee om droogkasten en -ruimtes te ontwikkelen, waarin chips
gecontroleerd kunnen drogen en worden opgeslagen. Binnen deze
systemen is een lage, gecontroleerde luchtvochtigheid van 5 tot
0,5 procent mogelijk, waardoor chips droog blijven totdat ze het
verdere productieproces ingaan.
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Veranderingen

Totechs producten worden wereldwijd verkocht in een nichemarkt.
De vraag naar elektronische componenten (chips) neemt elk jaar toe,
net zoals de vraag naar opslagsystemen. In 2010 is Totech daarom
nieuwe, gerobotiseerde opslagsystemen gaan ontwikkelen. In deze
zogenaamde ‘Dry Towers' kunnen chips volledig geautomatiseerd
en droog worden opgeslagen. In 2017 is Totech onderdeel
geworden van de in Duitsland gevestigde ASYS Group. ASYS maakt
de weg vrij om de logistiek van chips vanaf opslaghuizen geheel
geautomatiseerd te koppelen aan productielijnen. Op deze manier
kan een Fabriek geheel autonoom draaien en kan de verzorging naar
lijnen toe veel sneller gewaarborgd worden. De techniek achter dit
drogen en opslaan van chips verandert constant. Fabrikanten van nu
willen weten wanneer de verpakking is geopend, hoe lang een chip
in de productie ligt, op welke locatie de chip ligt en wanneer wordt
verwerkt. Dit proces wordt voornamelijk gestuurd door software en
sluit aan bij de nieuwe industriéle revolutie, industrie 4.0, richting
autonoom werken.

Groeiende markt

De vraag naar chips wordt dus groter, maar ook schaarste neemt
toe. Fabrikanten moeten hier rekening mee houden. Waar
Fabrikanten voorheen chips ‘just in time’ kochten, dus alleen als
ze het nodig hadden, is dat tegenwoordig ‘just in case’, voor het
geval dat ze het nodig hebben. Op sommige apparaten zit namelijk
een garantieperiode van tien jaar, zoals medische apparaten. Dan
wil je wel chips achter de hand hebben als er één vervangen moet
worden. Daarnaast heeft de coronapandemie laten inzien hoe
afhankelijk bedrijven zijn van transporten uit Azié. De tekorten
moeten in de toekomst worden voorkomen. Brehler vertelt:

‘Daar spelen veel bedrijven op in, wij dus ook.’

Bedrijventerrein H20

Totech is een innovatief bedrijf en met de groei van de markt,

is het tijd voor een nieuw pand. Deze komt op bedrijventerrein H20
in Hattemerbroek. Het nieuwe pand is een duurzame investering
en toekomstgericht. ‘Ons nieuwe pand, aan de Innovatiestraat,
gaat zorgen voor meer productiecapaciteit en opslagruimte voor
onze droogsystemen’, vertelt Brehler. Bedrijventerrein H20 was
een logische keuze. Het is namelijk dichtbij het andere kantoor van
Totech, in Elburg. Verder is het terrein groot, zijn de panden nieuw
en is de ligging perfect. Ook ligt het precies tussen de A28 en de
A50 en krijgt Totech een zichtlocatie.

Verduurzamen

Het bedrijf is bezig verder te verduurzamen. Het nieuwe pand
wordt volledig CO2-neutraal. Als alles volgens planning gaat,
neemt Totech het nieuwe pand in gebruik na de zomer van 2022.
Momenteel zoeken ze product- en software-engineers om de groei
bij te kunnen houden. In de nabije toekomst verwachten ze meer
ontwikkelingen op het gebied van automatiseren en het nieuwe
pand is wederom een stap in die richting. \

Bedrijvenpark H20

Duurzaamheidstraat 26, 8094 SB Hattemerbroek / T 038 2020102 / www.bedrijvenparkh2o.nl 4 )



De verkiezing ‘Mbo Studentondernemer van het jaar

Regio Zwolle’ moet een boost geven aan het onder-
nemerschap van de volgende generatie. De generatie
die duurzaam, verantwoord en circulair onderneemt.
zon Dat is het streven van de commissie die deze award
in het leven heeft geroepen. Na een succesvolle
eerste editie in 2021, wordt in 2022 opnieuw een mbo

studentondernemer van het jaar uitgeroepen.

Oonderwijs

Tekst Mirjam van Huet / Fotografie Peter Timmer



‘Uit het instroomonderzoek onder
studenten op Deltion College bleek
dat dertig procent ondernemer wil
worden. Echter, slechts een enkeling
doet het daadwerkelijk." Aan het woord
is Jan-Ernst van Driel, directeur Deltion
College en voorzitter van de adviesraad
van ZON'regio Zwolle. Hij kwam eind
2020 met het idee een verkiezing te
organiseren voor mbo’'ers die een bedrijf
zijn begonnen. ‘Laat deze verkiezing

een stimulans zijn om wel die stap naar
zelfstandigheid te zetten. Ik geloof

dat als studenten een andere student
genomineerd zien of zelfs zien winnen,
dat ze dan zelf ook getriggerd worden om
over ondernemerschap na te denken. Wij
hebben hier op Deltion College een ‘wall
of fame’ met foto’s van studenten die een
bijzondere prestatie hebben geleverd. Dat
kan van alles zijn, van tafeltenniskampioen
van Nederland tot winnaar van een
vakgerelateerde skills-wedstrijd. Daar

zie ik de toekomstige winnaars van de
Mbo Studentondernemer van het jaar-
verkiezing ook tussen hangen. Dat brengt
het ‘dat-wil-ik-ook-effect’ teweeqg bij
leeftijdsgenoten.’

Duurzaam en bewust

De woorden van Van Driel zijn duidelijk.
Ondernemerschap onder mbo’ers verdient
meer aandacht. OfF misschien wel, heeft
meer aandacht nodig. ‘De jeugd moet

de generatie zijn die van olie en gas af
gaat en begint te consuminderen. Die
bewuster met onze omgeving omgaat en
met de natuurlijke hulpbronnen. Ik was in
2021 dan ook blij verrast dat de winnaar
(BySoil, red.) circulair onderneemt.

Van oude houten meubels die bij de
kringloopwinkels niet meer verkocht
worden, maken zij eigentijds meubilair.
Daarmee dragen zij een boodschap

uit. Met deze prijs geven we de nieuwe
generatie bewuste ondernemers een
platform. En dat inspireert ook de
gevestigde orde, ondernemers die al jaren
of decennia een bedrijf runnen.’

Aanmelden voor 1 maart

Een halfjaar na de eerste editie van de
verkiezing, is het nu tijd om de mbo-
scholen in Regio Zwolle op te roepen hun
genomineerden kenbaar te maken. Tot

1 maart hebben scholen de tijd om dé
studentondernemer van hun school aan
te melden. ‘Vorig jaar deden zes scholen
mee. Dit jaar hopen we dat alle scholen
van de partij zijn’, zegt Annet Spijkerman,
samen met Annemarie Teeken uitgever
van ZON'regio Zwolle, het platform dat de
verkiezing een podium biedt.

Prijzenpakket

De winnaar, die tijdens het release
event van ZON'regio Zwolle nummer 15
wordt gekozen op basis van een vak- én

‘De nieuwe
generatie laten
nadenken over
ondernemerschap’

Jelle Weever

een publieksjury, kan rekenen op een
prijzenpakket om zijn bedrijf een vliegende
start te geven.

Naast startkapitaal worden er
masterclasses en advies gericht op
ondernemerschap beschikbaar gesteld
én een redactioneel artikel in de
wintereditie van het magazine ZON'regio
Zwolle. De winnaar mag zich natuurlijk
‘Mbo Studentondernemer van het jaar
2022 noemen en krijgt een prachtige
bokaal. De winnaars van vorig jaar, het
ondernemersduo van BySoil, verwoordt
wat de titel voor hen betekent: ‘Dankzij
deze prijs gaan er deuren voor ons open.
Het advies van ondernemers, daar zijn
we blij mee. We kunnen niet alles zelf.
Nu zijn er mensen die ons willen, kunnen
en ook daadwerkelijk gaan helpen’, =
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zegt Thijmen Sterken namens hem en zijn
compagnon Teuntje van Leeuwen.

Om het contact met de gevestigde orde
te versterken, mag de winnaar van 2022
zijn bedrijf begin juli presenteren tijdens
de traditioneel drukbezochte zomerborrel
van MKB-Nederland Regio Zwolle.

‘Het zou mooi zijn als we die winnaar dan
ook kunnen koppelen aan een ondernemer
die daar aanwezig is, die de winnaar met
een aantal een-op-eensessies verder
helpt’, zegt Jelle Weever, ondernemer

en voorzitter van MKB-Nederland

Regio Zwolle.

In 2021 nodigde Gijs Hemmink, manager
sustainability and digital bij Hanzestrohm,
de winnaars van de eerste editie uit bij
hem in het Familiebedrijf. ‘Wij geven

graag terug aan de gemeenschap

waarin we actief zijn. Dit keer door

het delen van kennis met de winnende
studentondernemers. Ze hebben een
rondleiding door het bedrijf gehad

en daarna zijn we in gesprek gegaan

aan de hand van het businessmodel
Canvas. We hebben ingezoomd op hun
distributiestrategie en prijsstelling.
Teuntje en Thijmen hebben een duidelijke
visie op duurzaamheid en circulariteit en
ze hebben ambitieuze ideeén waarvan veel
bedrijven - inclusief wijzelf - kunnen leren.’

‘De verkiezing
effect’ te

Criteria

Om uit te kunnen worden geroepen tot
studentondernemer van het jaar moeten
de kanshebbers een aantal dingen doen.
‘Met hulp van een groep studenten die
een studie op het gebied van media

en communicatie volgen maken ze een
video waarin ze zichzelf en hun bedrijf
presenteren’, zegt Martijn Wassenaar,
onderwijsmanager noord-oost bij SVO
vakopleiding food. ‘Verder is het belangrijk
dat ze nog op school zitten, of in 2021

hun diploma hebben gehaald. En dat het
bedrijf is ingeschreven bij de Kamer

van Koophandel. Alleen een idee voor een



bedrijf is dus niet voldoende, ze moeten
er echt mee bezig zijn. Winst is daarbij niet
relevant. De jury begrijpt dat een start-up
vaak eerst moet investeren, voordat er
omzet of winst kan worden gemaakt.’

Jury

De vakjury wordt gevormd door een
ondernemer, de winnaar van vorig jaar
(BySoil), een wethouder Economie of
burgemeester van een van de gemeenten
van Regio Zwolle, Jelle Weever als
ondernemer en voorzitter van MKB-
Nederland Regio Zwolle en Jan-Ernst

van Driel als vertegenwoordiger van het
middelbaar beroepsonderwijs.

De vakjury let bij de beoordeling van

de inzendingen op meerdere factoren,
waaronder innovatie, circulariteit,
duurzaamheid, (mogelijke) omzetgroei, het
verdienmodel en de toekomstige bijdrage
aan werkgelegenheid. Daarnaast moeten
het onderscheidend vermogen, de passie
en het verhaal van de ondernemer de jury
overtuigen. ‘Ik hoop dat we de nieuwe

generatie hierdoor laten nadenken over
alle Facetten van het ondernemerschap.
Hoe maak je van een idee een
verdienmodel? Dat soort vragen is altijd
goed om over na te denken’, zegt Weever.
'Zelfs al word je uiteindelijk geen
ondernemer, dan nog draagt het bij aan
je ontwikkeling. De inzichten die je op
deze manier krijgt, neem je ook mee als
werknemer in een bedrijf.’

Verbinding

ZON'regio Zwolle is komend jaar opnieuw
mediapartner voor de verkiezing. ‘Ik zie

er nu al naar uit’, zegt Teeken. ‘Vorig jaar
kregen we zo veel stemmen binnen. Het
enthousiasme van de deelnemers, van de
mensen die online stemden en van het
publiek tijdens de bekendmaking, dat blijft
me nog heel lang bij’, zegt Teeken. ‘Ook de
passie en gedrevenheid van de deelnemers
vond ik aanstekelijk. Wat gaaf dat we zulke
jonge mensen met zulke toffe ideeén een
podium kunnen geven. ZON'regio Zwolle
staat voor samenwerking en verbinding in
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de regio. Met deze verkiezing verbinden
we het mbo en de nieuwe generatie met
de prachtige bedrijven die onze regio al
rijk is’, zegt Spijkerman.

‘Bedrijven die bij willen dragen aan de
verkiezing, bijvoorbeeld door zitting te
nemen in de jury, winnaars te coachen of
op een andere manier deel te nemen, zijn
van harte welkom om zich te melden bij
ZON'regio Zwolle: info@a2business.nl’,
zegt Teeken. ‘Zo versterken we met zijn
allen het (jonge)ondernemersklimaat in
Regio Zwolle." \

‘Dankzij deze prijs
gaan er deuren
VOOr ons open’
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Circulair bedrijf als
startpunt voor ecovillage

Ze zijn Mbo Studentondernemer van het jaar 2021, maar het opbouwen van hun bedrijf is niet hun grootste droom.
Teuntje van Leeuwen en Thijmen Sterken dromen van een ecovillage, een plek waar iedereen circulair bouwt en
leeft. Hun bedrijf bySoil is een halte op de route naar dat eindstation en ze nemen anderen graag mee op reis.

‘Met onze camperbusjes de wereld rond en snuffelen op andere Het is duidelijk, hun kersverse bedrijf bySoil zit in Zwolle, maar
plekken, bij mensen die ook met circulariteit bezig zijn. Wie weet wat heeft in de toekomst waarschijnlijk geen vaste standplaats.
er ontstaat als we ons met zulke mensen verbinden’, zegt Sterken. Sterken en Van Leeuwen zijn hun bedrijf en die laten zich niet aan

één en dezelfde plek binden. ‘Inspiratie opdoen, in ecovillages
kijken, nieuwe materialen vinden om weer nieuwe producten mee
te maken... Dat zien wij wel gebeuren in de toekomst’, vult Van
Leeuwen aan. ‘Een bekende van ons heeft rondgereisd om zand te
vinden om tegen glas aan te plakken. Het ene zand bleek het andere
niet. Het ene zand plakte, het andere niet. Daardoor gaan mijn

ogen open’, gaat Sterken verder, ‘wie weet wat wij op reis allemaal
tegenkomen. Ik hoorde laatst dat er ‘leer’ wordt gemaakt van
mango’'s. Geweldig toch?’

‘Wie nu een kruk koopt, plant een
zaadje voor een ecovillage’

Thijmen Sterken

Levensvisie

Hun gedachten over reizen staan symbool voor de fase waarin

hun bedrijf verkeert: onderzoeken, nieuwe dingen proberen en
verrassende contacten leggen. Hun reis gaat over materialen,
verduurzamen en de wereld veroveren met circulariteit. Van
Leeuwen: ‘En dat kan allemaal binnen bySoil. BySoil is niet ons
einddoel, ons bedrijf is een middel om onze levensvisie te realiseren.
We willen andere mensen aansteken met ons gedachtengoed.
Daarom gaan we misschien ook wel podcasts opnemen en mensen
die vooroplopen in circulariteit interviewen. En natuurlijk willen we
nieuwe producten blijven bedenken en maken.’

Voortdurend vernieuwen

Een voorbeeld van die voortdurende vernieuwing zijn de
lampenkappen die bySoil momenteel maakt. ‘Kijk, we maken
meubels, zoals krukjes, van eikenhouten meubilair dat bij
kringloopwinkels anders in de container verdwijnt. Dat is op zich
al circulair. Alleen, wij willen ook onze eigen afvalstromen nuttig
inzetten. Van het zaagsel maken we nu lampenkappen. Hiervoor
maken we mallen waar we de pulp omheen doen, wat vervolgens
uithardt in onze droogkast’, verteld Sterken.

Tekst Mirjam van Huet / Fotografie Peter Timmer



Circulair is de norm

Circulariteit is de norm voor bySoil. ‘Het is geen bijzaak, maar de
eerste zaak’, zegt Van Leeuwen. ‘De tafelbladen waar wij krukken
van maken, gingen anders de verbrandingsoven in. Bovendien zijn
we ons ervan bewust dat ook de producten die wij maken, goed
voor het milieu moeten zijn. Daarom hebben wij als standaard
dat ze composteerbaar moeten zijn. Niet omdat ze letterlijk in de
tuin moeten worden gegooid na gebruik, maar omdat we er geen
chemische stoffen aan toevoegen die de aarde schaden.’

Afvalstromen

BySoil werd geboren uit een project dat Van Leeuwen tijdens haar
opleiding bij Cibap deed. Van een kringloopwinkel kregen zij en haar
klasgenoten de opdracht om met afvalstromen nieuwe producten
te bedenken. ‘Toen hebben we een kruk bedacht. Vervolgens zeiden
een heleboel mensen ‘daar kun je wel een bedrijf mee beginnen'.
Die stap heb ik gezet." Samen met Sterken. De twee vonden een
productielocatie bij Co aan de Grote Voort in Zwolle en namen een
verbeterde kruk in productie.

Zorg

Van kringloopwinkels ontvangen ze eikenhouten en grenen
tafelbladen en meubels die niet worden verkocht. ‘Van het hout
van een ‘omakast’ maken wij een strakke, moderne kruk. Oud
hout in een nieuw design dus’, zegt Van Leeuwen. ‘Dat hout is van
topkwaliteit, juist dat hout. Vroeger kregen bomen namelijk veel
meer tijd om te groeien.’

‘Onze nummer één zorg is dat dat prachtige massieve hout straks,
over een aantal decennia, niet meer voorhanden is’, zegt Sterken.
‘Meubels van nu zijn steeds vaker gemaakt van plaatmateriaal.
En hoewel wij onze afnemers vragen om onze producten weer

Grote Voort 8, 8041 AM Zwolle / T06 36556321 / www.by-soil.com

'Ons bedrijf iIs een middel om
onze levensvisie te realiseren’

naar ons te brengen als ze er afstand van doen, heeft ons hout
ook niet het eeuwige leven. De producten die we ermee kunnen
maken, worden namelijk steeds kleiner. Uit een tafelblad halen we
een kruk, uit een kruk weer iets anders en zo wordt het product
kleiner en kleiner van formaat.’

Ecovillage

Alles wat het ondernemersduo ontdekt middels hun bedrijf bySail,
willen ze inzetten voor hun daadwerkelijke droom: een ecovillage.
‘We willen het groter trekken dan alleen huisinrichting’, zegt Van
Leeuwen. Sterken vult aan: ‘Dus wie nu een kruk of een lampje van
bySoil koopt, plant een zaadje voor een ecovillage.’

Circulaire Bol.com

De duurzame gedachte van de twee reikt verder dan hun visie op
productie en grondstoffen. Hun werkplaats aan de Grote Voort
in Zwolle is ook beschikbaar voor andere ondernemers. Je kunt
bij ons gratis komen produceren’, zegt Sterken. ‘Als het product
klaar is, komt het op onze webshop te staan. Het grootste deel
van de omzet is natuurlijk voor de maker en bySoil ontvangt een
percentage. BySoil wordt dus een circulaire Bol.com. Circulair,
want we laten alleen makers toe die werken zoals wij. Zij hoeven
bij ons geen investering te doen in websites, werkplaats, machines
of marketing. Zo maken wij de drempel lager voor mensen met
goede circulaire productideeén.’ \
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Regelmatig komt het voor dat er ouders terugkomen
naar het Ronald McDonald Huis op het moment dat
de storm s gaan liggen. De rust in hun leven is weer
teruggekeerd en alles draait door zoals het was. Als je
dan in gesprek gaat met deze ouders en je vraagt wat

de meerwaarde was van hun verblijf in het huis dan hoor

je vaak dat het voor rust zorgde in een hele hectische
periode. En dat je dat vooral achteraf pas beseft.

Je krijgt wat je geeft

Als je wereld op zijn kop staat, is het fijn en belangrijk dat je zo
min mogelijk andere dingen aan je hoofd hebt. Het geeft ouders
rust dat je op loopafstand van je kind logeert dat in het ziekenhuis
ligt. Leven in je eigen bubbel en volle focus op zorg. Niet heen en
weer rijden. Geen gedoe. Alles is al zo heftig. Door ouders op zo'n
moment te helpen met rust creéer je als organisatie winst voor
later. Winst wat je je pas realiseert als alles weer normaal is. Het
Ronald McDonald Huis maakt het ouders net even iets makkelijker
in een moeilijke tijd. En dat is belangrijk om vooruit te komen.
Misschien niet altijd voelbaar op korte termijn maar zeker voor
later. En in de praktijk zie je dat je op een later moment altijd weer
terugkrijgt wat je geeft. En dat is heel bijzonder, want daarmee
worden weer andere ouders geholpen.

Andere ouders helpen

Als je dat vanuit een andere, meer zakelijke kant bekijkt, zie je met
regelmaat ouders en grootouders terugkomen om zich in te zetten
voor het Ronald McDonald Huis. De rust is weergekeerd en de

Tekst Melanie van Riel / Fotografie Marieke Dijkhof

Dokter Hengeveldweg 5, 8025 AK Zwolle / T 038 45546 70 [/ www.ronaldmcdonaldhuiszwolle.nl

behoefte om andere ouders te helpen wordt groter. Zo werken er
veel grootouders en ouders als vrijwilliger in het huis. Ook komt het
vaak voor dat ouders die in het huis hebben gelogeerd een eigen
actie opzetten om geld in te zamelen. OFf je ziet dat zij deelnemer
worden van een sportief event zoals de Homerun, de Homeride of
Homewalk. De betrokkenheid is en blijft groot. Ook dat is winst.

Daadkracht vanuit het Twenste bedrijfsleven

En dat zie je ook terug op zakelijk vlak. Een mooi voorbeeld
hiervan is de realisatie van de recent geopende stand alone Ronald
McDonald Huiskamer in Enschede. Deze Huiskamer valt onder de
paraplu van Ronald McDonald Huis Zwolle. Bij de totstandkoming
hiervan kwam ook weer naar voren dat rust en hulp bieden op een
later moment veel oplevert. Vanuit het Twentse bedrijfsleven was
er volop daadkracht om een prachtige Ronald McDonald Huiskamer
in het Medisch Spectrum Twente op poten te zetten. Al deze
sponsoren deden mee vanuit een eigen persoonlijke motivatie.

De één omdat zij zelf of hun Familie ooit gebruik maakten van een
Ronald McDonald Huis, anderen omdat hun medewerkers rust
hadden ervaren in één van de Ronald McDonald Huizen. Want ook
de sponsoren weten als geen ander dat een tijdelijk thuis - in of bij
het ziekenhuis - pure winst voor later is. \

\/

Ronald McDonald
. Huis Zwolle



Frisse blik

Vorige week belde een collega van een andere zorginstelling mij. Hij wilde iets bespreken
en het was duidelijk dat hij zich bezwaard voelde. |k voelde een lichte spanning door de
telefoon. Toen kwam het hoge woord eruit. Hij had een hele goede medewerkster van mij
ingepikt en dat wilde hij me toch graag persoonlijk vertellen. Er viel een korte stilte en
toen begon ik te lachen. Natuurlijk van opluchting, want ik dacht dat er echt iets was.

Fenna Eefting
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‘Joh, je liet me even schrikken’, zei ik, ‘je gaf me even het gevoel dat er iets vervelends

speelde. Dit wist ik en vind ik eigenlijk heel mooi!’

Het is een Fantastische dame waar ik al zeven jaar intensief en met
veel plezier mee samenwerk. Toen ze het me vertelde, werd ze
emotioneel omdat ze het erg vond dat we dan niet meer zouden
samenwerken. Toen werd ik ook emotioneel, want tja de klik

die wij als mens en professional hebben, is van grote betekenis

en erg goed. Op haar vakgebied heeft zij alles opgezet en
geprofessionaliseerd en dan wordt de uitdaging langzaam minder
en valt de ontwikkeling een beetje stil. Ze is jong en ambitieus en wil
nog van alles, alleen het vertrouwde nest voelt nog zo comfortabel
en warm. Maar juist dat is het moment om verder te gaan en niet in
te kakken, want dan lever je persoonlijk (werk)plezier in.

Natuurlijk ga ik haar ontzettend missen en ik hoop zij ons ook een
beetje. Belangrijker is dat iedereen zich mag blijven ontwikkelen

en daar hoort afscheid bij. Wat een opluchting dat ze heeft gekozen
om bij fijne collega’s te gaan werken! Een mooi behoud voor de
zorg en de regio. En vooral een mooi behoud van werkplezier

en ontwikkeling.

Terwijl we er zo over spraken kwamen we op een leuke gedachte.
Om het voor veel meer mensen mogelijk te maken om te

Fenna Eefting, raad van bestuur Viogellanden

ontwikkelen en lol in het werk te houden, zouden we samen met
veel meer collega’s een soort regiowerkgever kunnen worden. Ook
met collega’s van andere sectoren natuurlijk. Dan bieden we samen
werkzekerheid, meer en makkelijkere mobiliteit, meer variatie,
meer ontwikkeling, meer kans om op de goede plek uit te komen en
daardoor meer werkplezier.

De onderwijsinstellingen betrekken we er natuurlijk ook bij, zodat
de medewerkers makkelijker kunnen om- en bijscholen. Is dit
dromen in kleuren of is dit mogelijk? Wij denken dat dit mogelijk
is en het project ‘Maak werk van je droombaan’ gaat ons hierbij
helpen. ledereen mag meedoen en iedereen verdient het werk dat
bij hem of haar past. En als dit het gezamenlijke doel wordt, hoop
Ik nog vaak gebeld te worden door collega’s die er vandoor gaan
met mijn fantastische medewerkers. Ik ga op mijn beurt dan op
zoek naar nieuwe jonkies of mensen met heel andere ervaring. Of
mensen die ook graag mee willen doen, maar weinig kans hebben
gehad. Wie het ook wordt, het wordt altijd iemand met een frisse
blik. En die is altijd welkom! \

bl

vogellanden
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‘Regio Zwolle: stel je open
voor internationaal talent’

Engels praten bij de koffieautomaat op het werk. In veel sectoren zijn we er al aan gewena,

ook in Regio Zwolle. Het is immers geen nieuws meer dat de regio schreeuwt om goed

opgeleide specialisten en daarbij kijken we ook over de grens. In Oost-Nederland zijn er

duizenden onvervulbare vacatures en de pijlen worden steeds vaker gericht op internationaal

talent. Toch vraagt deze route om een andere manier van werken en denken.

Michelle Ekkelkamp van het Expat Center East Netherlands (ECEN),
dat valt onder de het World Trade Center Twente (WTC), weet hoe
het is om huis en haard achter te laten en te vertrekken naar het
buitenland. Ze ging zelf twee keer het avontuur aan. Ekkelkamp en
haar man woonden en werkten in zowel Singapore als Engeland.
Ze kregen daarbij hulp met hun ‘relocation’. ‘En dat was ontzettend
fijn. Er komt nogal wat op je af als expat. Hoe kom je aan een DigiD
en BSN-nummer? Hoe kies je je huisarts? En niet onbelangrijk: waar
ga je wonen en hoe bouw je daar een sociaal netwerk op?

Ondernemers hebben vaak geen tijd voor die rompslomp en dan is
het prettig dat een Expat Center de helpende hand biedt. Bedrijven
hebben behoefte aan één informatiepunt als ze werknemers uit het
buitenland hier naartoe willen halen. Van de werving en selectie tot
de werkvergunning, van huisvesting tot taalcursussen. Zo'n spin in
het web die daarbij helpt, is dan belangrijk.’

Blijven plakken

Met de praktische zaken rondom internationaal talent zit het dus
inmiddels wel goed in Oost-Nederland, maar er is meer nodig. Want
hoe zorgen we ervoor dat ze hier naartoe komen of hier blijven
plakken? Uit landelijk onderzoek blijkt dat minder dan de helft van
de hoger opgeleide betastudenten drie jaar na het afstuderen nog in
(Oost-)Nederland woont. Uit een regionaal onderzoek uit 2019 onder
zo'n achthonderd alumni van de Universiteit Twente, de hogescholen
Saxion en Windesheim werd dit bevestigd. Telkens komt naar voren
dat internationale studenten de regio vaak verlaten omdat ze niet
weten welke interessante bedrijven er zijn en er dus geen match
volgt op de arbeidsmarkt. En... het lokale bedrijfsleven lijkt (nog)
niet altijd klaar om met internationals te werken.

‘Gelukkig zien we nu wel dat het ecosysteem steeds beter

ingericht wordt op het behouden van internationaal talent’,

vertelt Ekkelkamp. ‘Er wordt op dat vlak meer samengewerkt door
overheden, bedrijven en de kennisinstellingen. Want we hebben die
internationale kenniswerkers hard nodig. Er is zeker geen sprake
van verdringing, zoals soms nog wordt gedacht, er zijn in bepaalde

Tekst Jochem Vreeman / Fotografie Lars Smook

sectoren simpelweg te weinig Nederlanders met de juiste opleiding.
Het knelt nu vooral in de techniek en in de IT. Dan kan je je natuurlijk
afvragen of we onze studenten wel voor de juiste sectoren
opleiden, maar er spelen veel dingen mee in dit verhaal. Denk

ook aan vergrijzing. Feit is: wil je als bedrijf innoveren en groeien,
dan moet je ook openstaan voor een ander arbeidspotentieel en
dat kunnen heel goed internationale kenniswerkers zijn. Ofwel
talent dat rechtstreeks uit het buitenland hiernaartoe komt, ofwel
buitenlanders die al in Nederland zijn, denk aan studenten.’

‘We hebben internationale
kenniswerkers hard nodig’

Drempelvrees

Ekkelkamp ziet bij sommige bedrijven drempelvrees om personeel
uit het buitenland te halen. ‘Grote organisaties hebben hun
internationale personeelsbeleid op orde, maar kleinere bedrijven
hebben die slagkracht en kennis niet. Willen ze een specialist uit het
buitenland, dan moeten ze veel dingen zelf regelen. Regio Zwolle
heeft grote ambities; het wil de vierde economische regio van
Nederland worden. Een goede ontwikkeling en internationalisering
in de meest brede zin van het woord hoort daar echt bij. Ik zou
verder ondernemers willen oproepen iets meer uit het hier en nu

te treden als het gaat om werving van internationale medewerkers.
Denk er nu al over na hoe je je bedrijf internationaler inricht. Dan
ben je er klaar voor als het moment is gekomen dat je echt geen
Nederlanders meer kan krijgen in bepaalde posities. Bedrijven als
Abbott en Wavin kwamen daar jaren geleden al achter.’

Goed voorbeeld doet goed volgen

Ekkelkamp ziet de laatste jaren gelukkig steeds meer bedrijven die
het onder de knie hebben en internationaal talent verwelkomen.
‘Het is dan vaak twee stappen vooruit en eentje achteruit, maar
dat is niet erg. Bedrijven worden door Kennispoort Zwolle,
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‘Oost-Nederland heeft internationale studentenveel te bieden’

het Expat Center en andere lokale partijen geholpen met vindt dat internationaal talent zelf ook aan de bal is. ‘We moeten
internationalisering. Daarnaast zijn er mooie ontwikkelingen bij internationale studenten bewust maken van een carrierestart in
Perron 038 en werkt Steenwijkerland aan het innovatieve NEXT Oost-Nederland, maar ze moeten het natuurlijk wel zien zitten.
project op het gebied van (internationaal) talent. Royal Huisman Ik denk dat we hen veel te bieden hebben.’ \

Shipyard en Agrifac namen hierin het voortouw.’ Ekkelkamp

m WORLD TRADE CENTER® | EXPAT CENTER

Industrieplein 2, 7553 LL Hengelo / T 074 250 3325 / www.ecen.nl TWENTE EAST NETHERLANDS
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links: Hans Paul Visscher (Wecovi), rechts: Cor de Koning (Cibap Next)

‘De ontwikkeling van onze mensen
Is bepalend voor innovatie’

Clichés zijn soms zo waar: stilstand is achteruitgang.
Hans Paul Visscher, directeur van Wecovi, realiseert
het zich maar al te goed. Zijn onderneming in
schoonmaakmaterialen, gastensets en inventaris-
producten bestaat vijftig jaar en is actief in een groot
deel van Europa. Cibap Next zet het bedrijfsleven
centraal in zijn trainingen en haalt kennis van

buiten naar binnen. De opleider vindt het belangrijk
ondernemers een podium te geven. Een gesprek
tussen Visscher en directeur Cor de Koning van
Cibap Next.

Tekst Erik-Jan Berends / Fotografie Peter Timmer

‘Ik ben altijd op zoek naar meer, beter en groter’, begint Visscher.
Met Wecovi is hij altijd bezig met hoe de wereld van morgen
eruitziet. Door daarop te anticiperen, weet de onderneming groei
te realiseren. ‘Ook internationaal zakendoen heeft er bij mij altijd
In gezeten. Je moet daarbij creatief zijn, wat te bieden hebben en
toegevoegde waarde kunnen leveren. Belangrijke voorwaarde is
een team met de juiste mensen. Het is misschien ook een cliche,
maar je moet ze echt in hun kracht zetten en verantwoordelijkheid
geven. Wij zoeken vooral ondernemende medewerkers, met name
voor de sales. Zij moeten de informatie van ‘buiten’ goed vertalen
naar binnen.’

Visschers' vader begon in 1953 bij Philips in Zwolle scheerkopjes
te Fabriceren. ‘Toen hij door de directie letterlijk aan de kant werd
geschoven, besloot hij niet meer onder een baas te willen werken’,



memoreert Visscher jr. ‘Hij begon de Zwolse Zakkenhandel en was
daarin actief tot eind jaren zestig, toen de zakkenhandel minder
werd. Hij verkocht de zaak aan de Rotterdamse Jute Maatschappij en
bleef constant op zoek naar nieuwe kansen. Zo ontdekte hij het non-
woven reinigingsdoekje. Hij ging in 1971 met compagnon Wessels in
zee en zo ontstond de Wessels Combinatie Visscher (Wecovi).’

‘Het is belangrijk om de goede
mensen vast te houden’

Hans Paul Visscher

Schoonmaakdoekjes als rode draad
Schoonmaakdoekjes vormen nog steeds de rode draad van de
Zwolse onderneming. ‘We zijn nu een handels- en productiebedrijf’,
legt Visscher uit. ‘Het voornaamste zijn materialen voor de
professionele schoonmaakmarkt (schoonmaakbedrijven,
ziekenhuizen) en zijn we sterk in de recreatieve sector bij
bungalowparken. Met de servicepakketjes die in elke bungalow
liggen, zijn we grootste speler in Europa. We verzorgen
schoonmaakpakketten en inmiddels ook de complete inventaris in
slaapkamers en keukens in deze sector. Verder zijn we nog actief
in de retailmarkt. Het meeste gebeurt vanuit Zwolle waar de
productie en de verkoop zitten. Verkoop doen we ook vanuit onze
kantoren in Duitsland, Frankrijk en Groot-Brittannié. Dat zijn de
landen waarin we buiten Nederland de grootste omzet hebben.’
Wecovi telt nu ongeveer vijftig personeelsleden.

Kansen zag Visscher onder meer door het leveren van
keukeninventaris voor de bungalowparken. Je kijkt eerst hoe
groot de markt is, wie de afnemers zijn en wat je eruit kan halen.
Naarmate je bedrijf groter wordt, word je daarmee steeds meer
gestructureerd heb ik gemerkt. Als je kleiner bent, ga je meer uit
van fingerspitzengefihl, hoewel we dat nu ook nog wel doen. De
ontwikkeling van onze mensen is bepalend hoe innovatiegedrag
zich ontwikkelt.'

Wat morgen nodig is

Cibap Next, onderdeel van de Zwolse vakschool voor vormgeving,
is de opleider in creatief denken en doen, vertelt directeur Cor de
Koning. Juist nu is het nodig stil te staan bij wat mdérgen nodig is.
We trainen ondernemers en medewerkers in creatieve skills om te
kunnen blijven vernieuwen.’ Cibap onderhoudt als vakschool

al meer dan 65 jaar nauwe banden met het bedrijfsleven.

‘Cibap, begonnen als nationale schildersvakschool, heeft zich
ontwikkeld tot toonaangevende vakschool voor toegepaste
vormgeving’, vertelt De Koning. ‘De sterke binding met het
bedrijfsleven zit nog steeds in ons DNA. Op basis van de vraag

van ondernemers hebben we trainingsprogramma’s voor
medewerkers in de bedrijven. We zijn vooral interessant voor kleine
tot middelgrote bedrijven die op het kantelpunt staan 6f een
marketeer in te schakelen of een bureau.’

Vernieuwen
Vragen waarmee Cibap Next helpt, zijn: Hoe blijf ik vernieuwen?
Hoe bied ik mijn medewerkers kansen om zich te ontwikkelen en

Postbus 868, 8000 AW Zwolle / T 038 200 43 40 / www.cibapnext.nl
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'Kijk met de ogen van
toekomstige medewerkers hoe

]l Je als bedrijf presenteert’

Cor de Koning

zich verbonden te blijven voelen met het bedrijf? Visscher vult aan
dat oog voor medewerkers een belangrijke voorwaarde is voor een
gezonde onderneming. ‘Wat is zijn of haar ambitie en wat vinden
wij als bedrijf belangrijk? Ons doel is dat iedereen van hoog tot laag
zich ontwikkelt, met als doel de winkel beter te laten draaien.’

Door de ogen van medewerkers

De Koning: ‘Met Cibap Next ondersteunen we ondernemers
bijvoorbeeld met het schrijven van hun corporate story. We kijken
met de ogen van de toekomstige medewerkers of het bedrijf

zich aantrekkelijk presenteert. We werken verder samen met
professionals in de creatieve sector, verenigd in ‘Creative Works
Regio Zwolle’ en kunnen bedrijven snel in contact brengen

met bureaus.’

Visscher: ‘Het is belangrijk om de goede mensen vast te houden.
In dat kader is het belang van exposure en regionale bekendheid
heel belangrijk. Er gebeurt veel in de recreatie en schoonmaak.
De klanten worden groter en krijgen meer macht. Wij moeten in
dat speelveld mee. Waar mogelijk zijn we innovatief in duurzaam-
heid en circulariteit. Duurzaamheid is een voorwaarde en qua
circulariteit zitten we nog aan het begin. In dit proces zien we
ook het belang van het onderwijs en staan we open voor stages
en samenwerking in projecten.’ \

cibap

NEXXT
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Hybride werken, hoe organiseer je dat?

De provincie kan u helpen!

Sinds de coronamaatregelen vanaf maart 2020

hebben werknemers massaal ervaring opgedaan met
thuiswerken. Resultaat was dat er niet of nauwelijks
files waren en de COZ2-uitstoot van het verkeer sterk
afnam. Een deel van het massaal thuiswerken wil de
provincie Overijssel ook na de coronacrisis vasthouden.
Zodat we straks niet weer dagelijks in de file staan,
onze parkeerplaatsen niet weer gelijk vol staan en

we onze kantoren werkbaar en gezond houden. Maar
hoe regelt u het als werkgever zo dat medewerkers

niet allemaal tegelijk op locatie zijn? En hoe werkt

dat hybride vergaderen eigenlijk? En hoe houd u

uw medewerkers betrokken? Vanuit het provinciale
programma werkgeversaanpak veilig, slim & duurzaam
IS een subsidie beschikbaar waarmee u een deskundige
kunt inhuren om uw bedrijf nog verder klaar te maken
voor het hybride werken.

Vitens kiest voor brede aanpak mobiliteit
Duurzaamheid stond ook voor corona al hoog op de agenda bij
drinkwaterbedrijf Vitens. Chiel te Riele, facilitair manager bij Vitens:
‘Duurzaamheid is de afgelopen jaren steeds belangrijker voor ons

geworden. Er is maar één manier om drinkwater voor de toekomst
veilig te stellen; en dat is door een andere koers te gaan varen.

Via onze nieuwe strategie ‘Elke druppel duurzaam’ geven we dat

op allerlei vlakken vorm. Zo zijn we ook anders naar de mobiliteit
van onze medewerkers gaan kijken. Ons uitgangspunt is: de meest
duurzame kilometer is de niet gemaakte kilometer. En de kilometers
die we wel maken, die maken we zo duurzaam mogelijk.’

Thuiswerken heeft dan ook veel aandacht, aangejaagd door de
coronapandemie. ‘Een groot deel van onze medewerkers was niet
gewend om thuis te werken, net zoals bij veel andere werkgevers.
Zeker voor ons kantoorpersoneel bleek dit vaak prima mogelijk te zijn.

Tekst en fotografie Regio Zwolle Mobiel

De meeste organisaties hebben de afgelopen anderhalf jaar al een
thuiswerkplan of een hybride werken plan opgesteld. In het contact
met werkgevers blijken ze in de praktijk nog vaak tegen twee zaken
aan te lopen: 1. spreiden over de week: hoe zorg je dat niet iedereen
op woensdag en vrijdag thuiswerkt? Dinsdag en donderdag blijken
nog steeds de drukke kantoordagen te zijn. 2. Hybride vergaderen:
hoe organiseer je de combinatie van digitaal en fysiek vergaderen
en welke richtlijnen zijn nodig? Ook voor deze vraagstukken kunt u
met de voucher van de provincie een deskundige inhuren om aan

de slag te gaan met deze zaken.

De voucherregeling bestond al langer en is nu verlengd tot

1 december 2022. Ook als corona straks hopelijk achter ons ligt, kan
hybride werken u als werkgever voordelen brengen: wellicht heeft u
minder vierkante meters kantooroppervlak nodig als niet iedereen
tegelijk werkt. OF bespaart u kostbare tijd doordat werknemers
Files kunnen mijden. Misschien kunnen reiskosten omlaag als
medewerkers vaker thuis werken. En wilt u het milieu helpen door
ze vaker de fiets of het openbaar vervoer te laten pakken in plaats
van de auto.

Allemaal zaken om eens rustig voor te leggen aan een
deskundige. De provincie komt u in die kosten tegemoet
met een subsidie. Hoe dat werkt? Dat leest u op
www.regiozwollemobiel.nl/voucherregeling.

Voor een ander deel van onze mensen is thuiswerken geen optie,
want drinkwater maak je natuurlijk niet vanachter je bureau.

De thuiswerkregeling is dus een stimulans om minder te reizen. De
kilometers die wel worden gemaakt, wil Vitens graag zo duurzaam
mogelijk maken. Dit voorjaar introduceerde Vitens een nieuw
mobiliteitsbeleid. ‘We willen collega’s keuzevrijheid bieden: ze
kunnen zelf kiezen hoe ze hun werk en mobiliteit inrichten. Met ons
nieuwe beleid stimuleren we duurzame keuzes. Zo krijgt iemand
die elektrisch gaat rijden een hogere kilometervergoeding dan
een medewerker met een benzineauto. En als je op de fiets gaat,
is de vergoeding nog hoger. Collega’s die kiezen voor de speciale
OV-kaart, mogen hier ook privé gebruik van maken. Daarnaast
vervangen we alle bedrijfsauto’s en bussen door honderd procent
elektrische voertuigen. Duurzaam reizen wordt daarmee iets van
alle Vitensers.’
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Wensink, duurzaam groene mobiliteit

en thuiswerken

Wensink zet volop in op duurzaam groene mobiliteit.
Duurzaam als het gaat om hun voertuigen, met - gedeeltelijk
of geheel - elektrische modellen. Maar ook als het gaat om de
bedrijfsprocessen én hun medewerkers. Mede daarom heeft
Wensink afgelopen zomer nieuw thuiswerkbeleid ingevoerd.
Hiervoor hebben ze gebruik gemaakt van de voucherregeling
van de Provincie Overijssel. Hiermee is expertise ingezet om te
onderzoeken wat de mogelijkheden waren van meer werken

vanuit huis. Al snel bleek, mede door corona, een behoorlijk
gedeelte van de medewerkers één tot twee dagen in de week

vanuit huis te kunnen en willen werken. lets wat je niet direct
verwacht bij een autobedrijf. Maar naar volle tevredenheid is
het inmiddels zo georganiseerd dat medewerkers zelf kunnen
bepalen of ze een aantal dagen in de week thuis willen werken.
Voor deze dagen ontvangen zij daar een thuiswerkvergoeding
voor. Daarnaast ontvangen de medewerkers een vergoeding
voor het inrichten van de thuiswerkplek. Per afdeling bepalen
ze vervolgens de thuiswerkdagen en inmiddels zijn alle
werkplekken flexibel ingericht. Naast groene stroom en
controleerbare afvalstromen geeft Wensink hiermee heel
concreet invulling aan hun duurzaamheidsambities. Onlangs
hebben ze hiervoor ook het certificaat ‘Erkend Duurzaam
Autobedrijf’ ontvangen van de stichting Duurzaam.

‘Stimme en Duurzame Mobiliteit

Reqgio Zwolle Mobiel

Luttenbergstraat 2, 8012 EE Zwolle / www.regiozwollemobiel.nl
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Bij awardwinnaar
Van Werven Recycling
draait alles om circulariteit

Als het aan Ton van der Giessen ligt, concurreert Van Werven Infra en Recycling over vijf jaar niet meer met afval-
verbrandingsinstallaties, maar met andere recyclingsbedrijven. De algemeen directeur van de grootste recyclaar
van harde kunststoffen van Europa is duidelijk: er gaan nu nog te veel herbruikbare grondstoffen zomaar de
verbrandingsoven in. En dat moet veranderen, vindt hij. ‘Want alles wat je verbrandt, kun je nooit meer recyclen.’

Bij Van Werven Recycling, gevestigd in gemeente Dronten, maken Blijven geloven

ze van harde plastics uit grof huishoudelijk afval een nieuwe Dat ging niet zonder slag of stoot. ‘Het is een moeilijk proces,
hoogwaardige secundaire grondstof. Sinds eind 2005 geeft het want hoe zorg je ervoor dat wij die harde kunststoffen krijgen
bedrijf producten als tuinstoelen, kinderspeelgoed, kratten aangeboden? Gemeenten moesten daarvoor een aparte

en babybadjes een nieuw leven door het uiteindelijk als container in de milieustraat neerzetten.’ Daarnaast is het proces
kunststofgranulaat te leveren aan de maakindustrie. Het afval is ook niet goedkoop. ‘Voor gemeenten was het verbranden van
voor een deel afkomstig uit milieustraten van de gemeente, maar afvalproducten natuurlijk veel goedkoper. En ook voor ons moest
het grootste gedeelte — 60 procent — komt uit het buitenland. het proces wel een haalbare kaart zijn. Maar doordat we erin zijn
‘We zijn destijds iets gaan doen wat nog niet bestond in Europa/, blijven geloven, hebben we het recyclen van harde plastics van de
vertelt Van der Giessen. grond gekregen en is het voor ons inmiddels ook winstgevend’,

vertelt Van der Giessen, sinds elf jaar CEO van Van Werven.

‘We zijn Iets gaan doen wat Overtuigen

” E p Inmiddels recyclet Van Werven Recycling 150 miljoen kilo

No g NI et b e St on d 1N cUro p d plastics per jaar en heeft het bedrijf vestigingen in lerland,

Polen, Engeland, Zweden en Belgié. De afgelopen tien jaar is het
snel gegaan. ‘In 2010 hadden we na veel leren en proberen een
goed eindproduct ontwikkeld dat direct primaire grondstof kon
vervangen. Alleen was er toen nog helemaal geen interesse vanuit
de Europese kunststofindustrie om gerecycled plastic toe te
passen. Die bedrijven hebben we echt moeten overtuigen om in ons
duurzaamheidsverhaal te gaan geloven’, blikt Van der Giessen terug.
‘Toen ook de Europese kunststofindustrie doorhad hoe mooi ons
product is, konden we niet meer aan de vraag voldoen. Toen zijn we
gaan uitbreiden.’

Award

Het is dan ook niet toevallig dat Van der Giessen namens Van
Werven op 8 september 2021 de Circulair Ondernemen Award

2020 in ontvangst nam. Volgens het juryrapport van Duurzaam
Ondernemend Regio Zwolle (DORZ), initiatiefnemer van de award, is
Van Werven met het recyclen van harde plastics een ‘game changer'.
Ook de ‘langdurige lobby voor een verbod op het verbranden van
recyclebare materialen’ sprak de jury aan. Want van der Giessen is
regelmatig in Den Haag en Brussel te vinden om het belang van het
hergebruik van harde plastics op de politieke agenda te zetten.

Tekst Arjan Dijkema / Fotografie Peter Timmer
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'Veel druppels op een gloeiende plaat zorgen wel voor afkoeling’

Imago

Hij praat dan namens een van de vier brancheorganisaties, twee
Nederlandse en twee Europese, waar hij voorzitter, vice-voorzitter
of bestuurslid van is. ‘Op nationaal niveau willen we dat de overheid
met sturingsmaatregelen komt waarmee bedrijven en overheden
nog meer gedwongen worden om afvalstromen apart te houden.
Om uiteindelijk meer aanbod te krijgen. In Brussel lobbyen we
juist dat de maakindustrie meer de verplichting krijgt om meer
gerecycled plastic te gebruiken’, vertelt hij. ‘We willen zoveel
mogelijk ons geluid laten horen, zodat ons product een veel

beter imago krijgt.’

Met het oog op de toekomst wil Van der Giessen ervoor zorgen dat
zijn bedrijf nog meer plastic gaat recyclen dan dat het bedrijf nu al
doet. ‘Dus geen 150 miljoen kilo per jaar, maar 300 miljoen kilo per
jaar’, Filosofeert Van der Giessen, voor wie het verminderen van
CO2-uitstoot een ander belangrijk doel is. ‘Een mooi neveneffect
van onze huidige capaciteit: we besparen in 2021 net zoveel CO2

De Rede 1, 8251 EX Dronten / T140321 / www.dronten.nl

als alle elektrische auto’s die rondrijden in Nederland. En dat vinden
we belangrijk, want we gaan uit van de Rijnlandse gedachte, ‘wat

is goed voor de maatschappij en wat is goed voor de volgende
generatie?”, legt hij uit. ‘Ons recyclingsproces is daar een mooi
voorbeeld van. Dat kostte lang veel geld. Maar waar andere
bedrijven allang waren gestopt, zijn wij er juist in blijven geloven en
investeren. Uiteindelijk krijg je dan de gewenste resultaten.’

Druppeltjes

Afvalvermindering, behoud van grondstoffen en minder CO2-
uitstoot. ‘Save Planet Earth' is hoe dan ook een belangrijk
uitgangspunt bij Van Werven. Zeker in deze tijden van
klimaatverandering. Voor gemeente Dronten maakt Van Werven
bijvoorbeeld ook compost van het snoeiafval en grof groen
afkomstig uit plantsoenen en bermen. ‘De agrarische sector
gebruikt die compost met een hoge organische waarde vervolgens
weer om de biodiversiteit te verbeteren’, vertelt Van der Giessen.
‘Want ook al is wat wij bij Van Werven doen een druppeltje op de
gloeiende plaat, heel veel druppeltjes zorgen wel voor afkoeling.” \
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Van uitkering naar duurzame baan

Tiem en ISS Facility Services
slaan handen ineen

Bijna anderhalf jaar zat ze thuis. Door corona lagen veel school- en bedrijfskantines ineens zo goed als stil en zat
cateringmedewerker Susan Maas, een alleenstaande moeder met drie kinderen, zonder werk. Tot afgelopen zomer,

toen mbo-scholen weer open mochten van het demissionaire kabinet. ISS Facility Services, die de catering verzorgt op
Deltion College, was met spoed op zoek naar extra handen. Tiem bracht ISS en Maas eind augustus met elkaar in contact
en binnen een week kon ze samen met vier andere kandidaten al aan de slag. Ik ben heel blij dat ik weer aan het werk

ben’, zegt Maas. |k heb weer een doel om voor op te staan.’

En dus ziet het leven van Maas er sinds eind augstus heel anders
uit. Waar ze vorig jaar na het naar school brengen van haar kinderen
naar huis ging, gaat ze nu richting Deltion College. Daar zorgt ze
ervoor dat er in het centrale restaurant van ISS Facility Services
voldoende broodjes liggen, dat de besteklades gevuld zijn en dat
de soep warm blijft voor de ruim 20.000 studenten, docenten en

Tekst Arjan Dijkema / Fotografie Peter Timmer
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medewerkers die de mbo-school telt. Daarnaast draait ze mee
achter de kassa, soms staat ze zelfs achter twee tegelijk. ‘Aan het
begin moest ik wel wennen, in pauzes is het hier namelijk heel erg
druk’, zegt Maas. ‘De pieken liggen om 10.00 uur, 12.00 uur en 14.00
uur en dan is het hard werken. Gelukkig ben ik goed opgevangen in
het team. We helpen elkaar, dat is fijn.’



Snel starten

Lucretia Westerbaan, assistent-manager bij ISS Facility Services,
is blij met de komst van Maas, die samen met vier andere
medewerkers via Tiem na de zomer is gestart bij Deltion College.
‘Dat de school ineens weer helemaal openging, is ons echt
overvallen. De drukte nam toe en ook de omzet steeg enorm.
Daarom hadden we met spoed mensen nodig. We hebben toen
direct contact opgenomen met Karin Boersma, accountmanager
van Tiem voor het Werkgeversservicepunt Regio Zwolle. Al snel
kwam zij met een aantal goede kandidaten die bijna meteen konden
starten. Daar zijn we heel erg blij mee.’

Open armen

In alle hectiek werd Maas direct in het diepe gegooid, weet
Westerbaan. ‘De eerste dagen waren zo druk dat we eigenlijk maar
weinig met elkaar gesproken hebben. Daar was pas aan het eind van
haar eerste week echt tijd voor. Ondanks dat heeft Susan het heel
goed opgepakt. Ik merk ook dat ze plezier in haar werk heeft. Ze

is heel open en heeft met alle collega’s een goede band. Ze is echt
een aanwinst voor ons team.” Maas vult aan: ‘lk ben door het team
met open armen ontvangen. Er was direct een klik.’

Positieve flow

Dat klinkt Karin Boersma als muziek in de oren. Tiem helpt namens
Gemeente Zwolle mensen met een afstand tot de arbeidsmarkt
weer aan het werk. ‘In dit geval ging het om mensen die in een
uitkeringssituatie zaten. Aan het werk is niet alleen belangrijk voor
het inkomen, zeker ook voor leren en doorontwikkelen. De sociale
interactie met collega’s kan een baan als deze in de catering nog
leuker maken. We zien vaak dat mensen hierdoor in een positieve
flow terechtkomen’, zegt ze.

‘Door werk komen mensen
In een positieve flow terecht’

Boersma is dan ook blij dat ISS Facility Services heel tevreden is met
Maas en de andere gestarte kandidaten. ‘De lijntjes met Lucretia
zijn kort, dus toen zij aangaf dat ze snel mensen nodig had, heb

ik direct geschakeld met onze coaches om mee te zoeken naar de
juiste collega’s voor ISS’, zegt ze. ‘Belangrijk daarbij was dat de
kandidaten met werkdruk en hectiek om kunnen gaan. Dat kan lang
niet iedereen, maar Susan zeker wel." Westerbaan is blij met het
werk van Boersma. ‘Ik kan haar altijd bellen of appen en krijg altijd
meteen antwoord. Ze is ook erg betrokken bij de kandidaten.

En als er iets geregeld moet worden, doet ze dat.’

Duurzame arbeidsplaatsen

Bij ISS Facility Services is zowel het landelijke als regionale
beleid erop gericht om mensen die onnodig thuiszitten aan
het werk te krijgen. ‘Samen met de arbeidsmarktregio Zwolle

Lingenstraat 9, 8028 PM Zwolle / T 038 45541 41 / www.tiem.nl
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Ik ben door het team met
open armen ontvangen’

Karin Boersma

bijvoorbeeld kijken we hoe deze waardevolle mensen met de juiste
ondersteuning werk vinden en behouden’, zegt Edwin van der Pol,
manager Sociale Innovatie bij ISS.

Uitgangspunt daarbij is een duurzame baan. ‘Nieuwe medewerkers
krijgen daarom bij ons op de werkvloer begeleiding van hun ISS-
collega’s. Door die begeleiding in eigen regie te houden, ontstaat
er een betere aansluiting op de vraag vanuit de arbeidsmarktregio
en vanuit onze opdrachtgever’, legt Van der Pol het streven van ISS
Facility Services uit. ‘Zo creéren we duurzame arbeidsplaatsen voor
mensen met een afstand tot de arbeidsmarkt. Daarnaast zorgt dit
ook nog eens voor een duurzame en sociale samenwerking tussen
In dit geval Susan, Tiem, Werkgeversservicepunt Regio Zwolle,

Deltion College en ISS." \
tiem

Samen aan de slag
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Een leven lang ontwikkelen
begint bij RegioOpleiders

Hoe zorg je ervoor dat werknemers
duurzaam inzetbaar worden en dat
werkgevers dat faciliteren? Met die
vragen houdt RegioOpleiders zich
dagelijks bezig. ‘Wij staan voor een
leven lang ontwikkelen en willen
mensen daarvan bewust maken.

/0 zorgen we samen voor vitaliteit
op de regionale arbeidsmarkt.

Nu, maar zeker ook in de toekomst’,
zegt directeur Douwe Prinsse.

¥

Want jezelf ontwikkelen, is een van de ———— e -
fundamenten in de huidige arbeidsmarkt.
Je carriere begint niet morgen of
overmorgen, maar is gisteren al begonnen’,
zegt Prinsse. ‘De ontwikkelingen gaan

zo snel dat werknemers goed moeten
nadenken over hun carriéere. Wat doe ik nu
en vind ik mijn baan eigenlijk wel leuk? Wil
Ik dit werk blijven doen of wil ik nu of op
termijn iets anders? Stuk voor stuk vragen
die iedere werknemer zichzelf zou moeten
stellen. Want duurzame inzetbaarheid van
mensen betekent winst voor later.’

. ]

¥
o

Subsidie

Prinsse is sinds 2019 werkzaam bij
RegioOpleiders. Een samenwerkings-
verband van zestien onderwijsinstellingen
dat werknemers, werkgevers en zzp'ers
helpt om individuele opleidingsvragen in
overleg met de klant te verbinden aan een
van de leden van RegioOpleiders. En dat
gebeurt steeds vaker, merkt Prinsse. ‘Onze
website bijvoorbeeld trekt steeds meer
bezoekers, afgelopen kwartaal zaten we
op duizend bezoekers.

Tekst Arjan Dijkema / Fotografie Peter Timmer




Dat vind ik veel. Zeker als je bedenkt dat RegioOpleiders nog niet
zo lang bestaat.’ Voor opleidingstrajecten van individuen is subsidie
beschikbaar. "Via de regeling ‘Groei Vooruit’ kunnen inwoners van
Regio Zwolle tot maximaal 5.000 euro vergoed krijgen voor hun
opleidingstraject.’ Voor subsidie van opleidingen in groepsvorm
kunnen mensen bij Upgrade Jezelf Regio Zwolle terecht.

Praktijkleren

Wat Prinsse de laatste tijd merkt bij RegioOpleiders, is de
toenemende vraag naar praktijkleren. Zoals de naam al doet
vermoeden: leren in de praktijk. ‘Stel je voor dat iemand zich wil
laten omscholen tot timmerman, maar hij of zij wil niet meer

naar school en in een klas zitten. Bij een aannemer, die een

erkend leerbedrijf heeft, kan degene in dienst komen en onder
toeziend oog van een leermeester naar behoefte de verschillende
onderdelen van het timmervak in de praktijk leren. Die leermeester
beoordeelt vervolgens de vakbekwaamheid. Per onderdeel kan
een praktijkcertificaat worden verkregen. De behaalde resultaten
worden vastgelegd in een zogenoemd skills-paspoort. Dat gebeurt
allemaal in samenspraak met een ROC.

‘Een werkgarantie zou Ik
goede ontwikkeling vinden’

Een bijkomend voordeel van de certificaten is dat een timmerman
zonder diploma bij een ontslag door bijvoorbeeld een faillissement
niet meer als ‘ongeschoold’ in de kaartenbakken belandt. ‘Dat was
het in verleden wel zo, maar nu heeft die timmerman certificaten
met een civiel effect, zoals dat heet. Daarmee behoudt die, ondanks
de tijdelijke werkloosheid, toch zijn positie op de arbeidsmarkt. Dat
is op individueel niveau winst, maar ook voor ondernemers is door
het praktijkleren veel winst voor later te behalen’, zegt Prinsse.

Voor elk wat wils
Praktijkleren is een van de vele opties die RegioOpleiders
aanbiedt. Voor elke functie is er wel een mogelijkheid om een

douwe.prinsse@regioopleiders.nl / www.regioopleiders.nl
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‘We moeten af van het idee dat
een opleiding klassikaal moet’

trainingsprogramma of opleidingstraject te volgen. ‘Als iemand

een andere functie krijgt, kunnen wij samen met de betreffende
persoon op zoek gaan naar een ondersteunende training, opleiding
of praktijkopdracht die degene helpt om zich in zijn nieuwe rol te
bekwamen. Dit hoeft niet altijd in de vorm van klassikaal onderwijs.
Gelukkig kunnen we verschillende vormen van ondersteuning
aanbieden’, zegt hij.

Goede begeleiding

Ook werkgevers staan voor tijden van verandering. Volgens Prinsse
kunnen zij winst behalen door juist dan naast hun personeel te
gaan staan en hen mee te nemen in de toekomstige verandering.
‘We weten dat we door bijvoorbeeld digitalisering steeds meer
fFlexibiliteit, creativiteit en aanpassingsvermogen vragen van
mensen. Medewerkers zitten ook lang niet altijd te wachten op
veranderingen. Er is vaak vrees voor het onbekende. Maar in de
praktijk is het vaak zo dat medewerkers door ‘training on the job’ of
‘learning by doing’ en goede begeleiding uiteindelijk prima in staat
blijken die veranderingen te doorstaan. Angst voor het onbekende
is vaak helemaal niet nodig.’

Werkgarantie

Met het oog op de toekomst is er wat Prinsse betreft zeker nog veel
winst te behalen op het gebied van een leven lang ontwikkelen. ‘Ik
zou er erg voor zijn dat we naar een arbeidsmarkt gaan waar we
mensen een werkgarantie bieden. Het enige wat daar tegenover
zou moeten staan, is dat werknemers zich dan ook blijven
ontwikkelen en met hun tijd meegaan. En dat aan de andere kant
werkgevers de inspanningsverplichting hebben om hun werknemers
te laten ontwikkelen om hen ook in staat te stellen die werkgarantie
in te vullen’, Filosofeert hij.

‘Want als er straks geen timmerlieden meer nodig zijn, omdat alles
in prefab-onderdelen op de bouw aankomt, kun je als aannemer
iemand geen baangarantie als timmerman geven, maar wel een
werkgarantie als bijvoorbeeld montagemedewerker. Dit zou een
groot deel van de werknemers een bepaalde zekerheid geven.

Dat lijkt mij een goede ontwikkeling.’ \

Regi@)pleiders



Stoppen biedt perspectief

Regelmatig krijg ik verzoeken van studententeams voor een gesprek. De groepjes werken aan
eigen gekozen duurzaamheidsprojecten. Daarbij zijn zij benieuwd naar de visie van het college

Bart Schouten

WU

van bestuur: hoe kijken wij tegen zaken aan en willen wij werken aan verduurzaming? Bij de
jongere studenten zien we steeds meer gemotiveerde jongeren die kritisch zijn op het heden en
de urgentie voelen om stappen te maken richting den duurzame toekomst. Je ziet het ook als

je rondloopt op PROTO Zwolle of op Dutch Design Week in Eindhoven. Het getoonde werk van
studenten is doordrenkt van een zoektocht naar een hoopvolle toekomst.

Nieuwe generaties studenten zijn kritisch. Generatie Z staat anders
in het leven dan de generaties daarvoor. Een gedeelte is zelfs boos
op ons. Wij verknoeiden de boel en hebben de aarde ‘uitgewoond'.
Geef ze eens ongelijk. Wij leefden onbezorgd en genoten
onbekommerd van steeds grotere welvaart. Zij leven bezorgd,

om een toekomst die allengs onzekerder wordt.

Het is onze opdracht volop te investeren in studenten. Via hen
kunnen we werken aan nieuw perspectief. Onze studenten zijn de
vormgevers van de toekomst. In het geval van Cibap is dat heel
letterlijk zo: ontwerpers hebben grote invloed op wat ze voorstellen
aan klanten. Zij kunnen door hun oplossingen, ontwerpen en
materiaalkeuze iets doen wat bijdraagt aan de toekomst of
bijdragen aan nieuwe vernieling. Als we studenten opleiden om
grootse en goede dingen te doen, is dat absoluut winst voor later.

Bart Schouten: Lid College van Bestuur Cibap vakschool voor vormgeving

Winst voor later vraagt nu om de voorafgaande investeringen.
Waarmee kunnen we die omslag bereiken? Hoe kunnen we volop
bijdragen aan het groeiproces van studenten? Zomaar een paar
gedachten daarbij. Het vraagt dat we de studenten belangrijk
maken, dat we ze gelijk geven in hun kritiek en ze volop faciliteren in
hun zoektocht. Dat we hun urgentie koesteren, dat we kansdenken
stimuleren op weg naar een lonkend perspectief. Het vraagt van
ons de moed om bestaande negatieve producten, diensten en
processen te stoppen. Dat trekt ons natuurlijk ruw weg uit de
comfortzones, maar pas als we echt iets beéindigen, is er ruimte
voor het nieuwe. Combineer die acties met het ontwikkelen van
nieuwsgierigheid en creativiteit bij studenten. Ik kijk reikhalzend uit
naar de oplossingen die dat gaat brengen.

Voor een deel zal het stoppen met zaken worden ervaren als een
verlies in het heden. Het is onze plicht voor de toekomst, met winst
voor later. Wie stapt erin? \

cibap

vakschool
voor vormgeving




Winst voor later? Focus
op ultvoeringskracht!

Velen van ons zijn grootgebracht met de gedachte dat sparen voor later goed is. Het
gezegde ‘een appeltje voor de dorst’ refereert hieraan. Dit zit sterk vervat in het opbouwen

Laurens de Lange
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van pensioen waar een werkend leven lang wordt ingelegd voor een onbezorgde oude

dag. Het stimuleren van het bezit van een eigen huis is een andere uiting hiervan. Het

investeren in een goede opleiding is het derde voorbeeld waarvan de gedachte is dat je

daar later ook zelf van gaat profiteren.

De zekerheden van deze drie voorbeelden zijn echter de afgelopen
jaren minder zeker geworden: pensioenen zijn al jaren niet of
nauwelijks geindexeerd en de vanzelfsprekendheid van het sparen
voor pensioen is er ook niet meer. De mogelijkheid tot bezit van een
woning is door beperkte beschikbaarheid en stijgende prijzen voor
de jonge generatie steeds meer een onmogelijkheid en men is vaak
al blij wanneer men Uberhaupt woonruimte heeft. Een opleiding is
qua kennisopbouw steeds minder een garantie, want de kans dat je
je leven blijft werken in de richting waarin je bent opgeleid, neemt af.
Zekerheid voor de lange termijn is een utopie geworden.

De zekerheid van onze leefomgeving is daarnaast eveneens minder
zeker aan het worden. De effecten van klimaatverandering gaan

we steeds meer merken in het dagelijks leven: op onvoorspelbare
momenten te veel of juist te weinig water en extreme temperaturen.
De noodzaak om ter voorkoming van CO2-uitstoot afscheid te nemen
van fossiele energiebronnen geeft daarnaast schokeffecten zoals
recent met het gas. Daarnaast staan we aan de vooravond van het
niet meer beschikbaar hebben van materialen waarvan de meesten
de naam niet eens zullen kennen, maar die wel noodzakelijk zijn voor
producten die we dagelijks gebruiken en daarmee de basis vormen

Laurens de Lange: Vloorzitter VNO-NCW Regio Zwolle

van onze welvaart. Zeventig procent van de Nederlanders vindt dat
overheid en grote bedrijven verantwoordelijk zijn en niet zijzelf.

Wanneer je het bovenstaande leest zou je haast direct willen stoppen
met ondernemen en onder de dekens kruipen. Toch gebeurt dit niet,
integendeel zelfs. Dit komt doordat veel ondernemers een globaal
kompas op de toekomst hebben en in de weg daarnaartoe flexibel
zijn in de uitvoering. Hierin komen ze soms wel eens tegenover de
overheid te staan waarmee weliswaar het globale kompas wordt
gedeeld, maar die onvoldoende in staat is om dit te vertalen in
uitvoeringskracht en regelgeving die aansluit bij de steeds snellere
veranderingen. Zo ontstaat een wereld met twee snelheden.

Omdat er echter maar één wereld kan zijn en de traagste vaak het
tempo bepaalt, is het wijs om de brug tussen privaat en publiek
te slaan en met oplossingen te komen die voorzien in excellente,
wendbare uitvoering met het einddoel voor ogen.

Mijn stelling is dat dit goed oppakken een geweldige bijdrage in de
winst van later kan betekenen en meer kracht geeft aan hen die
zekerheid zoeken: de zekerheid van de wendbaarheid. \
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Alle hens aan dek bij Labmicta

Het medisch microbiologische laboratorium Labmicta uit Hengelo zet alle zeilen bij om de ontwikkelingen in de markt
vorm te geven. Labmicta groeide, mede dankzij de coronapandemie, naar een miljoenenomzet en is met inmiddels zo'n
tweehonderd banen een belangrijke werkgever in Twente. Het bedrijf heeft een interessante visie op de infectiezorg.

Tekst Jochem Vreeman / Fotografie Lars Smook Sanne Tempel, Hans Vermeulen en Joyce Pigge



Dubbele zorgbonus

De grootste uitdagingen voor Labmicta zijn volgens Sanne Tempel niet de medische
ontwikkelingen of groeiende productie, maar het aantrekken en behouden van talent.
‘Bij Labmicta hebben we veel oog voor elkaar. We kunnen als directie allerlei nieuwe
contracten binnenhalen, maar als het op de werkvloer niet kan worden uitgevoerd,

zijn we nergens. ledereen is belangrijk, we doen het samen. Wanneer het kan, vieren
we samen feestjes en eten we gebak. Onze mensen hebben zich het vuur uit de sloffen

gelopen voor het extra werk dat het testen voor corona met zich meebracht.

We draaiden soms van zeven uur ‘s ochtends tot twee uur ‘s nachts op volle toeren.

We hebben onze mensen recent nog beloond met een extra zorgbonus van 1.000 euro,
uit de portemonnee van Labmicta. Dik verdiend, we waarderen hun inzet gigantisch.’

Meer info: labmicta-ontwikkelt.nl

‘Veel mensen kennen de microbiologie en
bestrijding van infectieziekten natuurlijk
van de coronacrisis, maar ook daarvoor
groeiden we al flink’, vertelt Sanne
Tempel, directeur bedrijfsvoering van
Labmicta. ‘We hebben inmiddels een
stevige marktpositie in de regio en ver
daarbuiten. Labmicta houdet zich bezig
met infectiediagnostiek en -preventie,
scholing en antibioticaresistentie. Onze
visie op het vak? Goede infectiezorg
draagt wezenlijk bij aan de zorg en vergt
kwaliteit, zorgvuldigheid, kennis, ervaring
en samenwerking. Niet alle partijen in de
huidige, dynamische markt worden door
dezelfde prikkels gedreven.’

Maatschappelijke plicht

Labmicta is zich als zelfstandige stichting
zonder winstoogmerk sterk bewust van
haar maatschappelijke plicht. Tempel: ‘Alle
winst steken we in de ontwikkeling van
onze organisatie en in het verbeteren van
de infectiezorg in Nederland. We hebben
onder andere artsen-microbioloog en
analisten in dienst en zoeken dagelijks
naar nieuw talent. We zien nu veel
buitenlandse partijen met aandeelhouders
die oprukken in de zorgmarkt. Die
dynamiek is welkom, zolang het onze
huidige infrastructuur voor microbiologie
maar overeind laat. En juist daar is het

nu soms spannend. Labmicta is gefocust
op de gezondheidszorg. Daarom hebben
wij bijvoorbeeld, in tegenstelling tot
sommige nieuwe partijen die ook ineens
diagnostiek aanbieden, die artsen-
microbioloog in dienst. Zij zijn essentieel
om de diagnostische data te duiden en
goed advies te geven. Bijvoorbeeld voor
het antibioticagebruik. Daar zijn we in

Boerhaavelaan 59, 7555 BB Hengelo / T 088 537 4200 / www.labmicta.nl
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Nederland heel scherp op, anders dan in
sommige buitenlandse landen. Daar vind
je soms meer dan twintig verschillende
soorten antibiotica in het schap van de
drogisterij, bizar. Het aan jan en alleman
verstrekken daarvan, zonder goede
diagnostiek, creéert resistente bacterién.
Die kunnen zelfs een infectie met
dodelijke afloop veroorzaken.’

Nieuwe markten

Eén van de leden van het nieuwe
ontwikkelteam van Labmicta is Hans
Vermeulen, die eerder dit jaar startte
als business development manager.
Vermeulen houdt zich bezig met nieuwe
markten voor Labmicta, zoals die voor
consumenten en bedrijven. Een opvallende
ontwikkeling is volgens Vermeulen

het teruglopende aantal huisartsen in
Nederland. ‘Over enkele jaren is er een
tekort van 25 procent in Regio Twente.
Mensen kunnen dan moeilijker bij een
huisarts terecht en moeten meer zelf
doen. Dat gaat ook over preventie. Hoe
gezond ben ik eigenlijk en hoe kan ik
dat testen?’ Hans helpt Labmicta bij

het inspelen op die ontwikkelingen.
Met Joyce Pigge, ook lid van het
ontwikkelteam, is sinds kort tevens een
communicatiemanager aangetrokken.
Pigge: ‘Ik help bij het zichtbaar maken
van wie we zijn en wat we doen. Meer
verbinding creéren vanuit beeldvorming
en bewustwording rondom infecties,
dat is essentieel voor onze koers.’

Langdurige contracten

Labmicta sloot recent een tienjarig
contract af met het ziekenhuis in
Hardenberg voor de microbiologische
diagnostiek aldaar. Met zorgverzekeraar
Menzis loopt een vijfjarig contract. In
samenwerking met andere laboratoria

in het consortium ‘'MADMULIS' speelt
Labmicta komend jaar een hoofdrol in de
landelijke Covid-19 diagnostiek van alle
GGD-afdelingen. Pigge: ‘De looptijd van
die contracten is vrij uitzonderlijk en zegt
veel over het vertrouwen in Labmicta.
Transparantie staat bij ons hoog in het
vaandel, we luisteren goed naar onze
partners. De zorgmarkt wordt alsmaar
complexer. Bij Labmicta willen we zowel
professionals als burgers helpen om die
weg te blijven vinden.’ \

2
Labmicta
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‘Duurzaam leven is niet suf’

RTV Oost prikkelt met
Het Groene Oosten’

|

Hoe zorgen we voor een leefbare provincie, nu en later? Welke duurzame initiatieven worden er
genomen? Wat betekent de stikstofcrisis voor Overijssel en wat is het belang van het korhoen op
de Sallandse Heuvelrug en de wolf die zijn plekje aan het heroveren is in de natuur? RTV Oost volgt
de ontwikkelingen op gebied van duurzaamheid en stimuleert de maatschappelijke discussie over
tal van groene’ onderwerpen.

Het Groene Oosten

In het tv-programma ‘Het Groene Oosten worden alle duurzame
ontwikkelingen in Overijssel gevolgd. Een elektrische Porsche

of motorfiets testen met de politie, abseilen van windmolens,
meelwormen proeven, boilers die door ramen vliegen, schieten

op zonnepanelen... Innovatieve en duurzame initiatieven uit de
regio worden in de serie voor het voetlicht gebracht, vaak met
spectaculaire items, waarbij legertanks en raceauto’s niet worden
geschuwd. Want duurzaam leven is niet suf. ‘We willen de inwoners
van Overijssel op een prikkelende, maar beslist niet belerende
wijze laten zien wat er allemaal kan op het gebied van duurzaam
leven, of beter gezegd logisch leven’, aldus programmamaker
André van der Zee. Toch is het programma geen aaneenschakeling
van alleen spectaculaire reportages. Serieuze vraagstukken

over energieverbruik, klimaatadaptatie, bio-energie, recycling,
windmolens, waterstof, landbouw en de natuur komen ook aan bod.
Diverse organisaties in Overijssel hebben een groene ambitie

en werken elke dag hard om de provincie te verduurzamen. De
Waterschappen, Natuur en Milieu Overijssel, gemeentes, het MKB,

Landschap Overijssel, Staatsbosbeheer en de provincie Overijssel met programma'’s als Natuur voor Elkaar en Nieuwe Energie
Overijssel. ‘lk merk dat het voor deze organisaties soms lastig is om

de inwoners te bereiken. Ze werken dan ook graag mee aan de serie,
omdat ze zo op een sympathieke en soms spraakmakende manier
verbinding kunnen maken met de inwoners’, aldus Van der Zee. RTV
Oost geeft via de tv-serie het overkoepelende thema duurzaamheid
al negen seizoenen lang een platform.

Voedselcodperaties schieten als paddenstoelen uit de grond

Kamperen in een kartonnen tent, met zware regen

Win gratis zendtijd
In elke aflevering van Het Groene Oosten zit de rubriek
‘Groene Vlogger'. Hierin krijgen inwoners zendtijd voor hun

inspirerende groene tips. Heb je een persoonlijke of zakelijke
tip? Stuur ‘m naar hetgroeneoosten@beleefmedia.nl en
win gratis zendtijd.

Tekst en fotografie RTV Oost
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Praat mee in de Facebook-groep
‘Groen Overijssel’
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Groen Overijssel

Mooie natuurfoto gemaakt? Deel ‘m op Instagram met #rtvoost (© Rajinder Harkhoe)

Meer groen bij RTV Oost!

Logisch Leven Quiz Facebook: Groen Overijssel

Nog meer aandacht voor duurzaamheid is er komend voorjaar op Ruimte voor discussie, interactie

TV Oost met de ‘Logisch Leven Quiz'. Een interactieve quiz over en ideeén over het boerenleven,

de duurzame aspecten van het leven. Ook hier zijn verschillende natuur en duurzaamheid is er volop

instanties betrokken: ROVA houdt zich bezig met circulaire in de levendige Facebook-groep ‘Groen Overijssel’.
vraagstukken en aan Hogeschool Windesheim doen studenten

onderzoek naar het kennisniveau van de inwoners van Overijssel. Instagram

Wie gewoon van mooie plaatjes houdt, kan zijn hart ophalen op de
‘RTV Oost Instagram-pagina’ met de mooiste Overijsselse foto's
van natuurfotografen. Wil je jouw natuurfoto bij ons op Instagram
terugzien? Gebruik #rtvoost.

Met Naober de Boer op

Samen met het plattelandsmagazine

Naober gaat RTV Oost in 2022 ‘de

boer op’. Een tour met publiek langs

boerenbedrijven in Overijssel voor

: . iedereen die meer wil weten over
- o | het boerenleven en de uitdagingen

Boerenprotesten tegen stikstofregels die er voor de agrarische sector zijn

en die wil genieten van heerlijk eten

van Overijsselse bodem.

Podcast

Voor wie liever luistert heeft RTV Oost een aantal groene podcasts RTV Oost wil als regionale omroep

gemaakt: ‘Welkom Wolf..." over de terugkeer van de wolf, en de een belangrijke rol spelen in het

standpunten van voor- en tegenstanders. In de ‘Stikstof Podcast’ streven om met elkaar in gesprek

worden uitspraken over stikstof besproken en gefactcheckt om zo te blijven over hoe we, ondanks de

de stikstofcrisis begrijpelijk te maken. En in de wekelijkse’ Groot groeiende bevolking en de steeds _

Onderhoud-podcasts’ is regelmatig aandacht voor ‘groen’. Zoals schaarser wordende ruimte, zorgen / ..

bijvoorbeeld de aflevering ‘Boer en media’, waarin boeren en voor een leefbare provincie. Nu en 7’4

journalisten met elkaar in gesprek gaan over de rol van de media en in de toekomst. \ Met Naober naar aspergeteler Slaghekke

hoe boeren hier tegenaan kijken.

Hazenweg 25, 7556 BM Hengelo / T074 2 456 456 J www.rtvoost.nl OOSt

Thuis in Overijssel




Culturele sector op zijn kop

Artistiek talent
uit Regio Zwi ﬁ
bestormt st
landelijke po

De Alliantie voor Talentontwikkeling (DAT),
oftewel een kweekvijver voor cultureel talent.
Het Zwolse poppodium Hedon en Zwolse
theaters hebben het samen in de steigers gezet.
Maar, een Zwols feestje is het allerminst. High
potentials in de kunsten uit alle 22 gemeenten
van Regio Zwolle kunnen intekenen. Het doel: de
culturele sector flink opschudden en talent ‘van
hier’ de dialoog laten aangaan met het publiek.
Aan het woord zijn Anna Bouwman (adjunct-
directeur Zwolse theaters) en Mano Scherpbier
(manager talent support Hedon).

Zon ' c

Regio Zwolle S

Tekst Mirjam van Huet / Fotografie Peter Timmer en Veenstra Visueel



Hedon en Zwolse Theaters staan
aan de vooravond van de start van
een revolutionaire kweekvijver voor
talent. Waarom, moet het anders in
de kunstsector?

Anna Bouwman: ‘Het theater als plein van
de stad. Dat is de nieuwe rol die wij voor
het theater voor ogen hebben. Momenteel
Is onze rol — eventjes heel plat gezegd — de
deur opendoen, de artiesten binnenlaten
en voor publiek zorgen. Aan het eind van
de avond is er een drankje en dan zit onze
taak erop. Terwijl alles wat in de kunst
gebeurt, wordt gedaan door mensen die
je wereld groter willen maken: artiesten,
acteurs, theatermakers en kunstenaars.
Theater is niet alleen iets dat op de
planken gebeurt, het is een middel om
mensen bij elkaar te brengen, om thema's
aan de kaak te stellen. Die bijdrage van

de kunst aan de maatschappij willen we
bij Zwolse theaters meer agenderen

en regisseren. Allereerst door talent te
helpen om op de podia van de toekomst
te staan.’

Mano Scherpbier: ‘Soms lukt dat al. In
november was de Breaking Convention
NL Tour 2021 in Zwolse Theaters. Zwolle
Is natuurlijk een hiphopstad. Dus is

daar een jonge danser uit de stad op

het podium uitgenodigd. David is een
jongen van twaalf jaar, die heel goed kan
hiphopdansen.’

Anna Bouwman: ‘De betrokkenheid van
de kijker is daardoor groter. Om dit soort
samenwerkingen te realiseren, moeten we
muren wegnemen en ons afvragen wat

de behoefte van de maker en van het
publiek is.’

Waarom is dit nodig? Krijgt talent
NU geen kans op de podia in

Regio Zwolle?

Anna Bouwman: ‘Over het algemeen
hebben poppodia, theaters en musea
hier in de regio een weinig andere
programmering dan vergelijkbare
gelegenheden in het westen van het
land. Wie daar wordt ontdekt, wordt hier
geboekt. Bovendien willen kunstenaars
vaak meer dan alleen zang, dans of
theater. Zij zijn vaak helemaal niet
genretrouw, terwijl de podia en musea dat
wel zijn. Ook dat willen we veranderen.’
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Mano Scherpbier: ‘De visie van
Nonchalance, een band die Nederlandse
rapgeoriénteerde indiepop maakt, is
daarvan een goed voorbeeld. Zij willen
niet alleen muziek maken, maar ook via
musea het publiek kennis laten maken
met hun werk. Zij werken nu aan een
expositie en hun droom is om deze in
Museum de Fundatie te organiseren.
Hedon helpt hen om deze droom te
realiseren. Dat wordt, zoals het nu lijkt,
een combinatie van muziek en video-
installaties.’

‘Het theater als
plein van de stad’

Anna Bouwman: ‘Dat is precies wat

we willen met De Alliantie voor
Talentontwikkeling. Cross-overs tussen
verschillende kunstvormen, artiesten
die hun werk kunnen laten zien en horen
op andere plekken dan waar ze normaal
staan. Als we dit met zijn allen kunnen
realiseren, betekent dat een flinke
verrijking voor cultureel Regio Zwolle.’

Wat houat De Alliantie voor
Talentontwikkeling precies in?
Mano Scherpbier: ‘Ongeveer acht high
potentials gaan we intensief begeleiden.
In hun ondernemerschap en artistiek. In
een jaar of meerdere jaren tijd werken
we bijvoorbeeld aan een voorstelling. We
ontdekken ook hoe we die voorstelling
‘'verkopen' aan de podia in het land, et
cetera. Overigens blijft het niet bij die
high potentials. Voor andere talenten zijn
er ook kansen. Die kunnen bijvoorbeeld
een week in residentie komen. Dat
betekent dat ze een week lang letterlijk
en figuurlijk ruimte krijgen in een ‘huis'.
Dat kan Hedon of Zwolse Theaters zijn,
maar ook een ander huis in een van de
22 gemeenten van Regio Zwolle. In die
week werkt dat talent aan bijvoorbeeld
een voorstelling of expositie en aan het
eind van de week is er een try-out.

De makers kunnen dan voor publiek van
alles uitproberen.’ >
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Anna Bouwman: ‘Het grappige daarvan is dat we op die manier
niet alleen de talenten opleiden, maar ook het publiek. Zulke nog
niet tot volledige wasdom gekomen voorstellingen laten zien
hoeveel tijd en energie er zit in de ontwikkeling ervan. Dat zegt
ook iets over de waarde van kunst.’

Mano Scherpbier: ‘Naast de residentie-weken gaan we
masterclasses verzorgen voor een grote groep talenten.
Onderwerpen zijn ondernemerschap, bestaansrecht en branding als
kunstenaar. Bovendien hebben wij de apparatuur, de ruimte en de
contacten om de talenten ook in de praktijk verder te helpen. Ik zegt
altijd ‘je krijgt mijn telefoon’. Is er een plek nodig om in premiere

te kunnen gaan? Wij kennen alle locaties in de 22 gemeenten

van de regio. Ook plekken waar ze zelf misschien niet op zouden
komen en die een mooie spin-off kunnen hebben. Zoals camping
Kallumaan in Kraggenburg. Daar kun je optreden en ze hebben daar
ook theatermogelijkheden. Daarnaast zijn er kampvuursessies en

Is er een kas voor voorstellingen tot 800 man publiek. En met een
beetje geluk schop je het tot een van de festivals die Kallumaan
organiseert. De contacten die wij hebben, zetten we in voor de
droom van de talenten.’

Aan welke talenten is de hulp van De Alliantie
voor Talentontwikkeling besteed?
Anna Bouwman: ‘Dit is voor mensen met lef.’

Mano Scherpbier: ‘Mensen die grenzen
willen verleggen en een enorme drive
hebben om de landelijke podia te gaan
bestormen.’

Anna Bouwman: ‘Het maakt niet uit of ze
al zijn afgestudeerd of autodidact zijn.’
Mano Scherpbier: ‘Talenten kunnen zich
zelf bij ons melden, maar we scouten

ook. En wij niet alleen trouwens. Alle
cultuurhuizen in Regio Zwolle doen

dat. Laatst belde De Meenthe (theater

in Steenwijk, MvH) ons over een
theatermaker. Ik geloof dat dat ook nodig
iIs om een succes te maken van de alliantie,
dat alle betrokkenen samen de waarde
ervan zien en elkaar tippen wanneer ze
talent ontmoeten. Niet voor jezelf houden,
maar in de groep gooien. Ook met het
onderwijs sluiten we een convenant:
samen zijn we verantwoordelijk voor het
op tijd signaleren van toptalent.’



‘De Alliantie voor Talentontwikkeling is als de
afdeling research en development van een bedrijf’

Wanneer is iemand talentvol
genoeg om jullie hulp te krijgen?
Anna Bouwman: ‘Kunst draagt iets bij
aan de maatschappij. Daarom moeten de
talenten iets maken dat geschikt is voor
publiek. En daarnaast stellen we de vraag,
voegt hun werk wat toe aan het cultureel
klimaat of zijn er al duizenden die zoiets
doen? Daarnaast moet er nog potentie in
zitten, het moet nog kunnen groeien.’

Mano Scherpbier: ‘Dat vraagt ook om
een open en kwetsbare houding van de

makers zelf. Eigenheid is belangrijk, maar
tegelijkertijd moet een talent wel willen
leren. Niet alleen van de artiesten en
experts door wie ze worden begeleid,
maar ook van de feedback van het publiek.

Anna Bouwman: ‘Een artistieke commissie
beslist welke makers een kans krijgen.

Dat er in eerste instantie maar een stuk

of acht echt langdurig begeleid worden,

Is omdat een voorstelling of expositie een
lange voorbereiding heeft. Je bent zo een
jaar verder. Van gemeente Zwolle hebben

we een vierjarige subsidie toegekend
gekregen. En van provincie Overijssel
hopen we ook subsidie te krijgen. Die
aanvraag is nog in behandeling.’

Mano Scherpbier: ‘Talent ontwikkelen
vraagt, tijd, energie en geld. De high
potentials kunnen rekenen op de
begeleiding van nationale en misschien
zelfs internationale artiesten. Vergelijk
De Alliantie voor Talentontwikkeling maar
met de afdeling research en development
van een bedrijf." \
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Zwolse theaters in gesprek
met Marlies van Wijhe
over binden en boeien

Niemand verlaat onveranderd het theater. Geboeid luister je naar een acteur of een spreker. Op dat moment ben je
verbonden met de mensen om je heen en met degene op het podium. Dit zorgt voor nieuwe inzichten en stof tot nadenken.
Een beleving die je mee naar huis neemt, naar je vrienden en familie. En die wellicht iets in beweging zet. Zwolse theaters
zendt de komende tijd een vijfdelige podcast-serie uit over het thema ‘Binden & Boeien’, benieuwd naar de wijze waarop
hun eigen relaties ‘binden en boeien’. Hoe houden zij hun personeel en relaties betrokken? Televisiepresentator en
journalist Rick Nieman ging hierover in gesprek met Marlies van Wijhe (CEO Koninklijke Van Wijhe Verf).

Tekst Jean-Jacques Jouret / Fotografie Zwolse theaters



Koninklijke Van Wijhe Verf steunde de bouw van Theater de
Spiegel. ‘We vonden het belangrijk dat Zwolle een groot theater
kreeg, zodat de Zwollenaar niet meer naar de Randstad hoefde
om een grotere productie te zien. Daar wilden we een bijdrage aan
leveren. En kijk, hier zitten we, op hetzelfde podium als waar Van
Wijhe Verf vijf jaar geleden bij ons 100-jarig bestaan het predicaat
‘koninklijk’ kreeg uitgereikt. Tijdens een prachtig feest dat we

hier organiseerden, voor onze medewerkers, relaties en vrienden.
lk heb dus wel wat met de Zwolse theaters’, zo steekt Van Wijhe
enthousiast van wal. En met datzelfde enthousiasme en veel passie
praat ze over de kracht van het familiebedrijf, over verf, innovatie
en duurzaamheid.

Een bijzonder bedrijf

Volgens Nieman is Van Wijhe Verf een bijzonder bedrijf. Niet alleen
omdat het een familiebedrijf is, waar de vierde generatie nu de
leiding heeft, maar ook door de grote aandacht voor duurzaamheid
en innovatie. Zo heeft Van Wijhe Verf als doelstelling in 2025 CO2-
neutraal te werken. ‘We zijn al lang bezig met duurzaamheid’, aldus
Van Wijhe. ‘Maar we vonden het belangrijk om onze ambitie ook
concreet te maken: CO2-neutraal zijn in 2025. We kwamen er al snel
achter dat 90 procent van onze CO2-belasting bij onze leveranciers
ligt. En dat betekent dat we juist als keten moeten kijken wat we
samen kunnen doen.’

‘Om mensen te boeien, moet je
met passie over je vak vertellen’

Hiervoor gaat Van Wijhe in gesprek met de leveranciers waar

ze al jarenlang een relatie mee heeft, iets wat je vaker ziet bij
Familiebedrijven. ‘Wij zijn trouw aan onze leveranciers en weten
ze daarom aan ons te binden, we hebben een goede band met ze.
lk verheug me op deze gesprekken. Het VN-klimaatrapport dat
onlangs verscheen, maakt wat mij betreft ook duidelijk dat we

Spinhuisplein 14, 8011 ZZ Zwolle / T 0900 1435 / www.zwolsetheaters.nl
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'/et je over alles heen en verheug
je op de volgende tegenslag’

actie moeten ondernemen.’ Nieman vraagt Van Wijhe of het klopt
dat familiebedrijven meer naar de langere termijn kijken, onder
andere door de fFamilieband die er bestaat. Van Wijhe beaamt dit:
‘Een van de belangrijkste drijfveren van een fFamiliebedrijf is dat ze
continuiteit in de toekomst wil waarborgen. Er wordt meer gelet op
winstoptimalisatie dan op winstmaximalisatie. Geld is een middel
om te investeren en innoveren en zo gezond te blijven.’

Innovatie

Als Nieman stelt dat Familiebedrijven een conservatief imago hebben,
antwoord Van Wijhe: ‘Dat is een misverstand. Uit onderzoeken blijkt
dat Familiebedrijven innovatiever zijn dan grote beursgenoteerde
bedrijven. Familiebedrijven durven gecalculeerde risico’s te nemen,
zonder de druk van aandeelhouders te voelen. Wij investeren ook
heel veel in research, waarvoor we twee laboratoria hebben. Een

in Zwolle op onze eigen locatie aan de Russenweg, waar we vooral
werken aan productontwikkeling voor verven en een op de Zernike
Campus van de Rijksuniversiteit Groningen. Hier doen we onderzoek
naar productinnovatie, met wat meer afstand tot coatings.’ Nieman:
‘Is verf een innovatief product dan?’ Van Wijhe: ‘Verf is een heel
innovatief product. Als bijvoorbeeld door nieuwe wetgeving de
samenstelling van een verfproduct moet veranderen, is er veel
onderzoek nodig. We willen er namelijk voor zorgen dat ook het
vernieuwde product de kwaliteit heeft die de klant van ons kent.’

Met passie boeien

Als er iets duidelijk wordt in het gesprek, is het dat Van Wijhe

met veel passie over haar vak spreekt. Dat vak is het maken van
producten die beschermen en verfraaien. ‘Om mensen te boeien is
het belangrijk dat je met passie over je vak vertelt. Familiebedrijven
kennen die cultuur naar buiten niet zo. Ze doen gewoon hun werk,
zeggen ze dan. Maar als je trots bent op het product dat je maakt,
vertel het dan ook. ‘Be proud and tell about it." Dat hoort ook bij
mijn werk.’

Positief blijven

Nieman heeft Van Wijhe gevraagd iets mee te nemen waar zij zelf
door geboeid wordt. Van Wijhe laat een foto zien van een tegeltje
dat altijd bij haar Duitse oma op het bureau stond en dat nu bij haar
vader op zijn bureau staat. Hierop staat de tekst: ‘Setz Dich tber
alles weg, freu Dich Uber jeden Dreck’. Letterlijk betekent dit: ‘Zet
je over alles heen, verheug je op de volgende tegenslag’. Voor van
Wijhe betekent het vooral positief blijven, ook bij tegenslag of een
mislukking. ‘Kijk naar wat je daarvan kunt leren, maar ga vooral niet
bij de pakken neerzitten.’

Weten wat Van Wijhe verder nog zegt over het binden van
personeel, biologie en biodiversiteit, waarom ze de stichting
Future for Nature zo belangrijk vindt én wat ze heeft met de
Blues Brothers en Chicago? Luister dan naar het hele gesprek op
www.zwolsetheaters.events/bindenenboeien \

zZwolse
theaters
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Kinderliedjes op de
muziek van Mahler

Klassieke muziek is niet alleen voor oude mensen. Met YouTube-filmpjes,
meedoeconcerten en aangrijpende verhalen bereikt Phion, Orkest van
Gelderland & Overijssel, ook een jongere doelgroep. Het laat bijvoorbeeld
kinderen liedjes zingen op de melodieén van Mahler.

Hoeveel water past er in een tuba? Welk muziek-
instrument kun je het snelst bespelen? Vragen die
kinderen van nu bezighouden. Ze krijgen vanaf
januari 2022 antwoord in Klokhuis-achtige filmpjes
die Phion heeft gemaakt samen met twee leden van
slagwerkgroep Percossa. Een van de orkestleden dook
er graag voor het water in met een tuba. Zo krijgen
basisschoolleerlingen tenminste een idee hoe groot
zo'n instrument is. En hoeveel liter erin kan.

Viieg mee

De filmpjes zijn onderdeel van het muziekkwartiertje
in de klas. Daarin behandelt de basisschoolleerkracht
de wondere wereld van de muziek aan de hand van een
online lespakket van Phion. Het project ‘Vlieg mee met
Phion’ komt voort uit de eerder gelanceerde klassieke
muziekkalender, die elke dag een nieuw filmpje met
luisteropdracht deelt.

Tekst Marco Krijnsen / Fotografie Phion

‘We spreken hiermee hun verbeelding en creativiteit
aan’, zegt Monique Wijnker, hoofd Educatie & Interactie
van Phion. ‘Dat proberen we te doen op een leuke,
laagdrempelige manier. Denk aan opdrachten als:
steek je hand op als je een trompet hoort. OF: welk
iInstrument hoort er niet bij? Het slaat aan, merken we.
We zitten al over de 80.000 views. Sommige scholen
zien het als een ideaal rustmoment in de klas. Maar ook
op verzorgingshuizen worden de filmpjes vaak bekeken
onder leiding van een activiteitenbegeleider. Waarom
ze zo populair zijn? Omdat het uitdagende maar
hapklare brokken zijn die weinig tijd vragen.

Daar is behoefte aan.’

'Hoeveel water past
erin een tuba?




‘The circle of talent’

Meedoen, ervaren en zelf muziek maken met de professionele
musici van het orkest. Dat zijn de pijlers onder de educatieve
activiteiten van Phion voor jong en oud. Wijnker noemt het ‘the circle
of talent’. De eerste kennismaking met het instrument begint al bij
de allerjongsten op school, als een musicus van het orkest op bezoek
komt in de kleuterklas. Alle kinderen mogen dan even de snaren van
de viool of het koper van de trompet aanraken. Naarmate kinderen
ouder worden, krijgen ze meer verantwoordelijkheid en mogen ze
meer zelf doen met muziek.

In het Concert voor Rafiq, te zien in 2022, zijn honderden leerlingen
per keer onderdeel van het Phion-concert. Centraal staat het actuele
en ontroerende verhaal van de 11-jarige Rafiq, die als vluchteling
alleen naar Nederland komt. Zo'n 10.000 leerlingen in totaal
bereiden zich aan de hand van dit verhaal en een lespakket voor op
het concert. Ze studeren op liedjes, bodypercussie en soundscapes,
die samen het verhaal vertellen.

‘Tijdens het concert zitten ze dus niet alleen als publiek in de zaal,
maar zijn ze gelijkwaardig aan het orkest’, zegt Wijnker. ‘Ze doen
volop mee en voelen zich even artiest, terwijl hun ouders vanaf het
balkon ontroerd meekijken. De kinderen zingen liedjes over Rafiq op
de melodieén van de eerste symfonie van Mahler. Als ze de muziek
later een keer weer horen op de radio, zullen ze Mahler herkennen
en terugdenken aan deze geweldige ervaring.’

Thuis oefenen
Phion doet ook aan talentontwikkeling van amateurmuzikanten.
Leden van het orkest coachen muziekverenigingen in Gelderland

Van Essengaarde 10, 7511 PN Enschede / T 0850230260 / www.phion.nl
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en Overijssel, ook op het gebied van de marketing of de vernieuwing
van concerten. Er worden masterclasses gegeven aan talentvolle
amateurmuzikanten en studenten van het conservatorium. Sommige
studenten krijgen de kans om stage te lopen bij het orkest.

Nieuw is het project ‘Solo met Phion’, ontstaan in coronatijd. Toen
amateurmuzikanten tijdens de lockdown zelfs niet meer mochten
repeteren en hun instrumenten in de koffer lagen te verstoffen,
wierp Phion een reddingsboei toe: tutorials om thuis solopartijen te
oefenen met professionele musici. Het orkest nam daarvoor twee
versies van de allermooiste solo’s uit het klassieke repertoire op,
eentje mét en eentje zonder solist. Met deze laatste karaokeversie
plus een persoonlijke uitleg van de professional kan de amateur zelf
aan de slag.

De kinderen voelen
zich even artiest’

‘'Solo met Phion' bleek in een behoefte te voorzien. Al binnen een
dag na de lancering meldden zich 350 amateurmuzikanten uit
binnen- en buitenland, inmiddels staat de teller op meer dan 1.100.
Ze kunnen zich uitleven op solostukken voor viool, altviool, cello,
contrabas, Fluit (alt)hobo, klarinet, fagot, trompet, hoorn, trombone,
euphonium en altsaxofoon. ‘Veel muzikanten konden door de
lockdown niets meer doen. We hebben gemerkt dat ze door dit
project hun plezier en motivatie hebben teruggekregen. Er wordt
nog steeds gebruik van gemaakt. Dit project is een blijvertje.’ \

Orkest van
|-| Gelderland
& Overijssel
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Investeren in een (sportieve)
generatie voor de toekomst

Investeren in een (sportieve)generatie voor de toekomst,
hoe doen we dat vanuit Djopzz Regio Zwolle Volleybal

in samenwerking met verschillende partners in de

regio? In dit artikel nemen we u graag mee in hoe we in
samenwerking met moederclub VC Zwolle en het CSE
werken aan deze winst voor later. En hoe werken we
vanuit Djopzz Regio Zwolle Volleybal zelf aan deze winst
voor later? Hoe combineer je het spelen op topniveau met
het volgen van onderwijs? En wat betekent het om als
superclub in de regio te fungeren voor de breedtesport?

De kernwaarden van Djopzz Regio Zwolle volleybal zijn lef,
duurzaamheid en verbinding: Lef: een moedige stichting die een
stap vooruit durft te zetten en voorop wil lopen in sportieve
ontwikkeling en (maatschappelijke) oplossingen.

Duurzaamheid: we streven naar duurzame relaties en willen bouwen
aan een solide en toekomstbestendige club. Daarnaast hechten we
belang aan maatschappelijk verantwoord ondernemen en zijn we
ons bewust van onze rol in de participatiemaatschappij.

Verbinding: verbinden staat voor onze ambitie om mensen en

sport met elkaar te verbinden. Daarnaast staat verbinden voor onze
sterke betrokkenheid bij de regio, de leden en onze sponsoren.

In lijn met deze kernwaarden staan we vanuit Djopzz Regio Zwolle
Volleybal voor het creéren van meer gelijke kansen en (door)
ontwikkelmogelijkheden voor vrouwen op het hoogste sportniveau
van Nederland. Samen in de regio werken aan een stabiele
(Financiéle) basis voor de toekomst, om ook de komende jaren
eredivisievolleybal in Regio Zwolle mogelijk te blijven maken en te
kunnen blijven investeren in winst voor later.

Investeren in de toekomst

Hoe investeren we vanuit Djopzz Regio Zwolle Volleybal in de
toekomst? Ongeveer anderhalf jaar geleden zijn we in Zwolle met
een totaal nieuwe staf van RZV begonnen. Vanuit daar zijn we
gelijk gaan zoeken naar een uitbreiding van het huidige schema en
hebben we daar gezamenlijke krachttrainingen aan toegevoegd. Dit
doen we om de optimale ontwikkeling van de individuele speelsters
te bevorderen. We willen vanuit RZV graag een tussenstap zijn

voor speelsters in hun carriere, om er zo voor te kunnen zorgen

dat talentvolle speelsters zich optimaal kunnen ontwikkelen. Dat
doen we onder andere door in het team ook juist meer ervaren
speelsters op te nemen, die de kwaliteit en stabiliteit waarborgen.
Waar moeten we dan aan denken qua totale belasting voor de

Tekst en fotografie Djopzz Regio Zwolle Volleybal

speelsters per week? Op dit moment bestaat het trainingsschema
uit balcontacten (15 uur), krachttraining (5,5 uur) en videoanalyse
(2,5 uur). Totaal betekent dit een belasting van 23 uur per week.

Individueel werk

Daarnaast hebben we ervoor gekozen om ook in te zetten op meer
individuele aandacht voor de ontwikkeling van de speelsters. Zo
hebben we er bijvoorbeeld voor gekozen om op de dinsdagen te
werken in ‘small groups’. Dit houdt in dat de helft van het team in
de krachtruimte is en de andere helft in de zaal. Zo kunnen we met
twee trainers veel individueel werk verrichten in de zaal en heeft de
krachttrainer alle tijd om in kracht goed op de uitvoering te letten,
zodat we daar ook extra stappen kunnen zetten. Alles gericht op
speelsters beter maken. Uiteindelijk moet dit ertoe leiden dat we
maximaal beter zijn geworden en aan het eind van het seizoen als
team maximaal kunnen presteren.

Samenwerking topsport en onderwijs

Het Centre for Sports & Education (CSE) is een unieke plek in
Nederland waar jonge talenten met een topsportdroom een talent-/
topsportprogramma kunnen combineren met het onderwijs.

Het CSE biedt een duaal traject voor achttien verschillende

sporten, waarvan volleybal er een is. Bij het CSE is de sport in het
onderwijsprogramma verweven, zodat de leerling werkt aan zijn
topsportcarriere en tegelijkertijd met een diploma van school

gaat. Het CSE werkt nauw samen met lokale verenigingen en
sportbonden. Voor het volleybal is dat een intensieve samenwerking
met VC Zwolle en het vlaggenschip van deze vereniging, Djopzz
Regio Zwolle Volleybal. Trainers van Djopzz Regio Zwolle Volleybal
zijn ook betrokken bij het CSE, zodat er een logische verbinding
ontstaat in de doorlopende lijn vanuit het onderwijs richting de
topsport en het werken aan winst voor later.

‘Talentvolle speelsters moeten
zich optimaal kunnen ontwikkelen’

Jonge talentvolle speelsters kunnen doorgroeien naar het CSE-
meidenteam, dat als team uitkomt in de Nevobo competitie.

Een volgende stap is vervolgens het doorgroeien naar RZV dames 1.
Huidige RZV-speelsters Daantje Vennik (nummer 1), Lotte Bruinsma
(nummer 6) en Maureen van de Woude (nummer 10) hebben allen
het CSE doorlopen en de stap naar Dames 1 kunnen maken. Een
aantal speelsters vanuit het CSE hebben inmiddels het hoogste
volleybalniveau in Nederland en Belgié bereikt.



il

Speelsters komen bijvoorbeeld naar Zwolle (vanaf Papendal) om

te spelen bij Djopzz Regio Zwolle Volleybal en dit te combineren
om hun examenjaar op het CSE te doen. In de samenwerking
tussen CSE, VC Zwolle en RZV streven we ernaar om een optimale
ontwikkelomgeving voor talentvolle volleybalsters te creéren,
waar zij in onze regio ook de stap naar topsport kunnen maken en
perspectief hebben om landelijk (of internationaal) op het hoogste
niveau uit te kunnen komen.

Winst voor de breedtesport

Sinds vorig jaar september is VC Zwolle door de Nevobo
aangewezen als superclub. Eén van de doelen is het verhogen

van het volleybalniveau in Regio Zwolle. Om een goede
talentontwikkeling te creéren, is het belangrijk dat alle

kaders daaromheen daarop gericht zijn. Dit betekent goede
trainingsfaciliteiten, goede trainers en een goed beleid. Op het vlak
van trainers zijn we vanuit de superclubgedachte begonnen met
het opleiden/begeleiden van trainers binnen de CMV (Cool Moves
Volley) bij VC Zwolle met daaraan gekoppeld een lijn van trainingen
waarbij breed motorisch opleiden terugkomt. Dit houdt in de
kinderen laten springen, rollen, duiken, ergens onderdoor kruipen,
et cetera. In allerlei spelvormen tijdens warming-up en tussen de
oefeningen door. Dit zorgt voor veel plezier bij de kinderen en zo
leer je ze spelenderwijs hun lichaam te ontwikkelen in de sport.

Bezoekadres wedstrijden: Landstede Sportcentrum | Hogeland 10 | 8024 AZ Zwolle
Els Evenboer T 06 109 56990 / communicatie@regiozwollevolleybal.nl / www.regiozwollevolleybal.nl
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VC Zwolle Is aangewezen
als superclub’

Kwaliteit

De trainers worden hierin begeleid door een gecertificeerde
trainer en ontvangen ook via deze trainer een standaardpakket
aan trainingen die ze kunnen inzetten. Trainers krijgen daarnaast
de vrijheid zelf oefeningen in dezelfde lijn toe te voegen/aan te
passen en vragen te stellen over technieken en het goed laten
lopen van oefeningen. Belangrijk punt hierin is ervoor te zorgen
dat de kinderen veel in beweging zijn en niet te veel stil staan.
Daarnaast wordt er gewerkt aan een training op de vrijdagen

voor de C & B jeugd in de regio, waar extra trainingsuren gemaakt
kunnen worden en waarbij de ontwikkeling van de sporter zelf ook
centraal staat. Op deze manier kunnen ze zelf ook extra investeren
in hun sportieve toekomst, bijvoorbeeld door middel van extra
techniektraining. Door hierbij ook trainers uit te nodigen vanuit de
regio om deze trainingen te geven of om te komen kijken, kan er
ook aan kennisoverdracht en kennisdeling gedaan worden. Dit komt
ten goede aan de kwaliteit van de trainer en daarnaast ook aan die
van de volleyballers die deze training ontvangen. \
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High-Tech Offset volgens Veldhuis Media

We produceren het drukwerk volgens de ISO 12647-2 norm. Het is dé
standaardnorm voor offsetdruk. Hierdoor garanderen wij een voorspelbare
kwaliteit. Jouw wens en ons drukproces naadloos op elkaar aangesloten.

Hierdoor krijg je het kwaliteitsdrukwerk mooi op tijd en toch voordelig.

Snel en voordelig het drukwerk op de plaats van bestemming.

VELDHUIS MEDIA Kanaaldijk OZ 3 info@veldhuis.nl

Daar krijg je een kleur van! 8102 HL Raalte www.veldhuis.nl 0572 - 34 97 OO0
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Jan Ernst van Driel
Marco Verhoef

Inge Grimm

Jorieke van 't Klooster

Arnoud Gort

Kees Praamstra
Koen Schuurhuis
Marnix van Daal
Kornelis Wetsema
Piet Tulner

Jeroen de Vries
Daniélle Gijsbertse
Jeroen van den Ende
Jelle Weever
Manon Koldewijn
Harmieke Paters
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Fenna Eefting

Rob Rikmanspoel
Martin Post

Ger Pesman

Gert Engelsman

Willianne van Boven

Muriél Huijbrechts
Marleen Nollen

Directeur Deltion College, Voorzitter adviesraad ZON’

Directeur PV Accountants

Lid college van bestuur Windesheim
Woordvoerder/adviseur public affairs bij
Hogeschool Windesheim

Marketing manager Landstede Groep

Secretaris Regio Zwolle

Marketing manager Cibap

Voorzitter Stichting Metropool Zwolle

Bestuurslid Stichting Metropool

Directeur Bedrijvenpark H20

Partner SmitDeVries

Adviseur marketing en communicatie Oost NL
Managing director Port of Zwolle

Voorzitter MKB Regio Zwolle

Programmamanager HCA — werkbedrijf Regio Zwolle
Strategisch communicatieadviseur Regio Zwolle
Accountmanager Cycloon

Bestuur en raad van toezicht Vogellanden
Algemeen directeur Impact

Directeur Tiem

Bedrijven en Dienstverlening gemeente Hardenberg
Key Account Manager Stadseconomie en kantoren
Gemeente Zwolle

Marketing, Communicatie & Cooperatie MC&C
Rabobank |Jsseldelta

Zakelijke marketing en partnerships Zwolse Theaters
Senior HR consultant en recruiter Eqgib

Karin van Vilsteren-van Voort Accountmanager startende ondernemers,

start-ups Gemeente Zwolle

Atty Aalberts Beleidsadviseur economie Gemeente Dronten
Herald Immink Strategisch economisch ontwikkelaar gemeente Raalte
Marc Slagter Regio Zwolle Mobiel communicatieadviseur provincie Overijssel

Nicole van Zomeren Regio Zwolle Mobiel programmamanager Werkgeversaanpak
Veilig, Slim & Duurzaam provincie Overijssel

SVO vakopleiding food Manager onderwijs Noord-Oost Nederland
Commercieel directeur RTV Oost

Voorzitter Djopzz Regio Zwolle Volleybal

Manager Sustainability and Digital bij Hanzestrohm

Strategisch marketing en communicatieadviseur Cibap Next
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ZON' verschijnt 2 keer per jaar. ledere uitgave wordt
gelanceerd tijdens een release-event. De oplage
(5000 exemplaren) wordt verspreid onder bedrijven
in de 22 gemeenten van de Regio Zwolle die staan
ingeschreven bij de Kamer van Koophandel met
meer dan 5 medewerkers. Ook ligt ZON' op de
leestafels bij overheidsinstellingen en verschillende
zakelijke ontmoetingsplekken in de regio en
relevante zakelijke adressen. Deze uitgave heeft
een extra oplage van 1000 stuks voor bezoekers
van het Regio Zwolle Congres.

Voor meer informatie, vragen, adreswijzigingen of een
bedrijfsreportage: neem contact op met A2 business
Annemarie Teeken 06-51 19 75 88

Annet Spijkerman 06 - 23 74 25 96

info@az2business.nl

Niets uit deze uitgave mag op welke wijze dan ook
worden gereproduceerd zonder voorafgaande
schriftelijke toestemming van de uitgever en de andere
auteursrechthebbenden. Het ongevraagd toesturen van
materiaal geschiedt op eigen risico.

Deze uitgave is met de grootst mogelijke zorg
samengesteld. De uitgever is echter niet aansprakelijk
voor eventuele onjuistheden of gevolgen van
onvolkomenheden.

Veldhuis media, veldhuismedia.nl
Veldhuis Media is ISO- en FSC-gecertificeerd en
past duurzame productiemethodes toe.
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Inspiratie

Krachtig
Energiek
Dagelijks
Helder
Vernieuwend
Scherp
Innovatief
Groot
Vrolijk
Leven
Natuurlijk
Altijd
Prikkelend

Duurzaam

www.zonregiozwolle.nl / m linkedin.com/company/zon-regio-zwolle / I’i facebook.com/zonregiozwolle



