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Kracht, energie, scherpte en levenslust. Dat zijn associaties die onlosmakelijk met de ‘zon’ verbonden zijn. Bovendien is de zon
een onuitputbare en vooral onmisbare bron van energie. A&A Business en Advice reclame-adviesbureau, de initiatiefnemers van
ZON’, geloven dat energie ook vrij kan komen door wisselwerking tussen ondernemers, onderwijsinstellingen en overheden.
Zeer zeker in de Regio Zwolle. Voor een dynamische en vitale regio is ieders inzet onmisbaar. Vandaar dat we dit nieuwe
magazine ZON’ hebben genoemd.

ZON' heeft als ambitie om het lijfblad voor de vier O's te worden: ondernemers, onderwijs, onderzoek en overheid. Met artikelen
over innovatie, de arbeidsmarkt, gebiedsontwikkeling en internationalisering bieden we inspiratie en ideeén. Met de netwerk-
bijeenkomsten die we samen met onze partners organiseren om iedere editie van ZON' te presenteren en onze interactieve
website bieden we een platform. Een platform om te netwerken, te brainstormen, kennis uit te wisselen, elkaar te versterken
en nog veel meer. Kortom: ZON' streeft ernaar een community te worden die de vier O's de gelegenheid biedt om samen
te werken en zichzelf te profileren.

Deze mix van media bewees al zijn kracht in de regio Rotterdam, waar uitgeverij A&A Business met succes een
innovatie-magazine uitgeeft. Samen met de vier O's hopen we ook hier een positieve bijdrage te leveren aan de beeldvorming
van de Regio Zwolle met een aantrekkelijk, innovatief, toekomstbestendig woon-, werk- en leefklimaat. Om dit doel te bereiken,
hebben we een adviesraad samengesteld, die meedenkt en sturing geeft aan de content van ons platform.

Daarnaast heeft een aantal bedrijven en instellingen zich aan ons verbonden als vaste participant. Zij delen kennis en
inzichten middels artikelen in ons blad en maken zo deel uit van onze community. Onze participanten dagen andere partijen
uit om zich aan te sluiten en te gaan uitwisselen en samenwerken. Want, zoals Jan Nabers (voorzitter adviesraad ZON')

zegt: ‘Door elkaar op te zoeken, behaal je winst.’
Hartelijke groet,
Annet Spijkerman en Annemarie Teeken (A&A Business) - uitgever

Alain van der Wildt en Pim van der Wildt (Advice reclame-adviesbureau) - uitgever
Jan Nabers (voorzitter adviesraad ZON")
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Hoe kunnen ondernemers, overheid,
onderzoek en onderwijs regionaal
samenwerken aan een innovatieve en
ondernemende Regio Zwolle? Die vraag
stond centraal tijdens de eerste advies-
raadbijeenkomst van ZON' magazine.
Een verslag van het rondetafelgesprek

met een afvaardiging van de adviesraad.

. X

1) Jan Nabers
hoofd Ruimte en Economie, voorzitier adviesraad ZON'

2) Rieke de Vlieger
directeur hogeschool CAH Vilentum

Astrid Cum
anager regio Zwolle bij Marketing Oost
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Regio Zwolle bestaat voor 89 procent uit bedrijven
met minder dan 10 man. Zie mel een relatief Rlein
[eam maar eens lijd (e maken voor samenwerking
met overheid, onderwi)s en onderzoeksinstellingen.
Toch willen we met zijn allen groeien, innoveren en
interationaliseren. Een afvaardiging van de adviesraad
van het magazine ZON' komt al brainstormend op
de oplossing: we hebben stuiterballen nodig.

Mirjam van Huet fotogra eroen Keep

Regio Zwolle

heeft
stuiterballen

nodig

SAMENWERKING
‘Samenwerken. Enkele early adaptors doen het wel, maar ik zou ook samenwerking
willen zien bij de majority. Hoe kunnen we hen bereiken en in die richting
bewegen’, vraagt Jan Nabers zich hardop af. ‘Door elkaar op te zoeken, een
keten te vormen, kun je veel winst behalen. Denk daarbij aan het reduceren van
faalkosten en het voorkomen van een herhaling van zetten. Dan kun je op een

gegeven moment samen optrekken in innovatie en internationalisering.’ »
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RieRe de Vliieger: No nonsens,
mouwen opstropen en aan de slag.
lels wat vandaag wordt ontwiRRel
kRan binnen afzienbare tijd ooR

al daadwerkelijk worden gebruiRt’

Lucien Perizonius sluit zich daarbij aan: ‘echte groeiers innoveren
en internationaliseren. Zelf zoeken wij met ons bedrijf de samen-
werking met andere bedrijven die al in het buitenland actief zijn.
Wij zijn sterk in waterbouw, dus we kijken bij welke bedrijven we
kunnen aanhaken die op dat gebied reeds actief zijn in het buitenland.’

Beschikbaarheid van tijd en geld is volgens Lucien Perizonius
een issue. ‘Als ondernemer is het voor de continuiteit van belang
dat je op korte termijn resultaat ziet. Dus voor fundamenteel
onderzoek is geen tijd en geld. 8g procent van de bedrijven in de
Regio Zwolle heeft minder dan tien medewerkers. In zo'n klein
team maak je niet zomaar iemand vrij voor het doen van
langetermijnonderzoek.’

DE HOGESCHOOL ALS KENNISPARTNER
‘Begrijpelijk. Tegelijkertijd heb ik daarbij een vraag: is bij onder-
nemers bekend welke hogescholen ze kunnen benaderen voor
toegepast onderzoek?', reageert Rieke de Vlieger. ‘Van oudsher
staan hogescholen bekend als onderwijsinstellingen, die enkel via
stages contact hebben met het bedrijfsleven. Tegenwoordig hebben
hogescholen echter een tweede rol, die van kennisinstelling voor
toegepast onderzoek. Wij hebben daarvoor lectoren aangesteld.

Zij verrichten samen met bedrijven onderzoek.’

‘Bovendien zijn er de Centres of Expertise, die ondernemers
koppelen aan onderzoek en onderwijs. De vier agrarische
hogescholen werken samen in vijf Centres of Expertise’, vertelt
Rieke de Vlieger. ‘Het zesde centre is in oprichting. Van het centre
‘Open teelten’ is CAH Vilentum kartrekker. Economische Zaken
investeert nu nog in de centres; binnen vier jaar moet de vraag
vanuit het bedrijfsleven ze rendabel maken. Voor studenten
hebben de centres als voordeel dat ze, door te mee te werken

aan oplossingen voor vragen van ondernemers, state of the art
onderwijs krijgen. Voor docenten is het grote voordeel dat ze dankzij
de samenwerking met het bedrijfsleven up to date blijven. Van

ondernemers vraagt deze werkwijze lef; zij moeten naar voren durven
stappen en zeggen: willen jullie samen met ons onderzoek doen?’

‘Dat toegepaste onderzoek past trouwens ook bij het DNA van

de mensen en de bedrijven in deze regio’, zegt Astrid Crum.

‘No nonsens, mouwen opstropen en aan de slag. lets wat
vandaag wordt ontwikkeld kan binnen afzienbare tijd ook al
daadwerkelijk worden gebruikt, daar gaan geen jaren overheen.
Vooral kleinschalige (familie)bedrijven spreekt dat aan.’

KRUISBESTUIVING

Bij CAH Viltentum is een voorbeeld bekend van een bijzondere
kruisbestuiving tussen twee heel verschillende branches,
ingegeven door onderzoek. ‘Het toepassen van een systeem
uit de melkveebranche, in een verzorgingstehuis. De techniek
waarmee boeren de dieren kunnen lokaliseren, de zogenaamde
koeplaatsbepaling, kan worden gebruikt voor het optimaliseren
van de gang naar de eetzaal in verzorgingscentra. De techniek
die in melkveestallen is ontwikkeld, kan worden ingezet om te
bepalen wanneer bewoners van hun kamer naar de eetzaal gaan
om te voorkomen dat er opstoppingen in de gangen of bij

de liften van het verzorgingstehuis ontstaan. Zoiets bedenkt
niemand zomaar, zo'n cross-over ontstaat pas als je twee heel
verschillende sectoren bij elkaar zet.'

INTRAPRENEURSCHAP

‘Eigenlijk moet je lectoren vanuit het hoger beroepsonderwijs
laten meelopen in het bedrijfsleven’, oppert Jan Nabers. "Wij
hebben binnen de gemeente verplicht gesteld dat onze mensen



)

'Precies’, vindt Astrid Crum,
‘Innovatie ontstaat als sectoren
zich met elRaar vermengen.’

een dag per week ergens anders meekijken. Dat |levert ons
inspiratie, kennis en informatie op die we anders nooit gehad
zouden hebben. Of laat iemand van buitenaf een tijdje meelopen
in je organisatie. Intrapreneurschap zou ik het willen noemen,
ondernemende werknemers.’

PRIKKELEN EN BEWAKEN

‘Hoe kunnen we mensen prikkelen om te delen en samen te
innoveren? Succesverhalen delen is een goed begin. Bijvoorbeeld
via dit magazine en middels bedrijfsbezoeken’, zegt Jan Nabers.

‘Succesverhalen delen is ook van essentieel belang voor de
branding van de regio’, vult Astrid Crum aan. ‘Wij zeggen altijd
dat je binding en branding samen op moet laten gaan. Branding
van de regio kan zelfs niet zonder binding. Dan verkoop je lucht.
Als je intern meer bewustzijn creéert over het bestaan, het succes
en de potentie van de Regio Zwolle zorg je ervoor dat men zich
gaat gedragen als ambassadeurs en zo bijdraagt aan het
promoten van de Regio Zwolle. Hoe meer men er dan weer over
ziet en leest, hoe trotser men wordt, wat uiteindelijk dan weer
leidt tot nog meer ambassadeurschap. Een positieve vicieuze
cirkel. Het mes snijdt uiteindelijk dus aan twee kanten als je
mensen met elkaar in contact brengt.’

‘Echter, dan kun je nog steeds stuiten op argumenten van ‘geen
tijd', ‘te weinig kennis’, oftewel angst om buiten de gebaande
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paden te treden,’ denkt Jan Nabers. ‘Door grote bedrijven te
betrekken, kun je meer langetermijnfocus krijgen. De grotere
bedrijven trekken het MKB vervolgens mee’, oppert Lucien
Perizonius.

‘Zou Kennispoort (het innovatienetwerk voor (kruis)verbindingen
tussen ondernemingen, onderwijs, onderzoek en overheid, red.)
de rol van verbinder tussen overheid, onderzoek, onderwijs en
ondernemers niet op zich kunnen nemen?’, vraagt Rieke de
Vlieger zich af. ‘Of de Economic Board van de Regio Zwolle?
Wellicht zouden zij in de gaten kunnen houden wat er speelt en
hoe de 4 o's elkaar kunnen versterken.’

REGIE OP VERBINDING

Jan Nabers vult aan: ‘hierbij is de blijvende en zelfs additionele
ondersteuning van de provincie en de Regio Zwolle nodig voor
Kennispoort; het centrale punt waar overzicht is over innovatie en
internationalisering. lemand moet immers de verantwoordelijkheid
dragen en de regie op de verbinding durven pakken. Mensen bij
Kennispoort denken commercieel, leggen verbindingen, zien
mogelijkheden voor innovatie en staan naast enthousiaste
ondernemers en versterken hen.’

‘Stuiterballen, die hebben we nodig in onze regio’, zegt Astrid
Crum. ‘Enthousiaste, energieke types. Die denken in kansen en
mogelijkheden. Die buiten de gebaande paden durven te treden.
Die nog geen geschiedenis hebben, geen rekening hoeven te
houden met gevoeligheden. Onbevangen kunnen denken en
doen, voor wie de sky the limit is. High potential studenten
bijvoorbeeld. Koppel die aan mensen met een breed netwerk,
zoals mensen van Kennispoort. Zo krijgen we innovatie en
samenwerking in de Regio Zwolle." «

Zon
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Succesvolle
bedrijven durven
samen te werken

Om succesvol te zijn, moeten organisaties blijven vernieuwen.

‘De maatschappij verandert en daar moeten bedrijven, maar
ook overheden zich op aanpassen,’ vertelt Binnema, tax partner
bij Deloitte. ‘Als je niet meegaat met de tijd, loop je achter de
feiten aan. Niet voor niets hebben we bij Deloitte een eigen
innovatietak. Want wie weet bestaat ons vak zoals we dat nu
kennen over tien jaar wel helemaal niet meer.’

INNOVATIEVE KARAKTER

Het feit dat bijna go procent van de bedrijven in de regio
minder dan tien medewerkers in dienst hebben, zou geen
invloed mogen hebben op het innovatieve karakter van
bedrijven in de Regio Zwolle. ‘De meest innovatieve
bedrijven starten ergens op een zolderkamer. Kijk naar
Instagram, daar heeft een klein team een enorm innoverend
idee ontwikkeld dat nu wereldwijd wordt gebruikt,’ zegt
Vosselman, directeur MKB bij Deloitte.

Binnema en Vosselman zijn ervan overtuigd dat een
verregaande samenwerking tussen de zogenoemde drie O's
de sleutel is tot innovatie. ‘Dat gebeurt nog veel te weinig,

INNOVEREN EN KENNIS DELEN.
VOOR DE ENE ONDERNEMING
VORMT HET DE BASIS VAN HET
DAGELIJKSE ACTEREN, VOOR DE
ANDERELIJKT HET NET EEN BRUG
TE VER. HOE KAN ONDERNEMEND
ZWOLLE DOOR SAMEN TE WERKEN
MET OVERHEID EN ONDERWIJS
STAPPEN MAKEN OP HET CEBIED
VAN INNOVATIE? ‘ANDERS DURVEN
DENKEN EN NIET VASTHOUDEN
AAN OUDERWETSE GCEDACHTEN IS
DE SLEUTEL DAARTOE,’ STELLEN
HARMCO BINNEMA EN PETRO
VOSSELMAN VAN DELOITTE.

tekst: Manouk |ansen | ifie: Jeroen Keep

ook in Zwolle. Voor ons als Deloitte zie ik daar een interme-
diairrol in weggelegd, dus daarin ondersteunen wij onze
klanten. Je ziet dat bedrijven die samenwerken met overheden
en onderwijsinstellingen het meest succesvol zijn. Kijk maar
naar Wehkamp.’

DENKEN IN VERTICALS

Samenwerken zorgt volgens Deloitte niet alleen voor
vernieuwende ideeén, ook voor efficiency. ‘Er wordt bij
overheden en onderwijsinstellingen, maar ook in het
bedrijfsleven nog veel te weinig gedacht in verticals,’ vindt
Vosselman. ‘Producten of diensten die breed toepasbaar
zijn, vormen de toekomst. Een goed voorbeeld daarvan is
een vergunningsaanvraag bij overheden. Waarom wordt
een aanvraag die in de basis geldt voor een heel aantal
ondernemingen steeds per bedrijf afzonderlijk behandeld?
Stel de kennis die je in huis hebt, in dit geval over vergunningen,
beschikbaar voor een groter publiek. Dat leidt niet alleen
tot efficiency, maar ook tot vernieuwende business- en
verdienmodellen en die zijn hard nodig voor de toekomst.’

Deloitte.
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De Cross-over (X-over) Innovation Challenge wijst ondernemers

ult de Regio Zwolle op hel belang van gezamenlR innoveren.

Het thema van het congres? '‘OversieRende ondernemers..

Kennispoort Regio Zwaolle i=: Frans Fotografie

lnnoveren samen

Kom los van

het vertrouwde tijdens
de X-Over Challange

woensdag 3 juni 2015
I)sseldelta Center, Zwolle
11.30 - 18.00 uur

met andere branches

Hoe kom je als ondernemer los van het bestaande en het vertrouwde?
Het is één van de hoofdvragen die organisator Kennispoort Regio
Zwolle wil beantwoorden tijdens de tweede editie van de X-Over
Innovation Challenge. Want innoveren is makkelijker gezegd dan
gedaan.

Marius Woldberg — directeur van Kennispoort — legt uit: “Stel dat
je al jarenlang een productielijn hebt, waarmee je altijd één product
hebt gemaakt. Dan is het heel moeilijk in te zien wat je nog méér
met die productielijn kunt doen. Daar heb je vaak externe partijen
voor nodig. Die kunnen makkelijker vanuit een andere invalshoek
naar bestaande processen kijken.”

Dat betekent dat ondernemers naar buiten moeten. “Maar daar
hebben sommige ondernemers moeite mee", zegt Woldberg.
“Dat is ook één van de redenen waarom we de X-Over Innovation
Challenge organiseren. We willen dat mensen een kijkje nemen
bij de buren en van elkaar leren

Tijdens het congres wordt de X-Over Innovation Award uitgereikt:
een onafhankelijke jury kiest de beste innovatie die tot stand is

E

gekomen dankzij samenwerking met andere ondernemers, uit andere
sectoren. Maar het congres is veel meer dan een prijsuitreiking.

De bijeenkomst in het ||sseldelta Center werkt als instrument voor
het aangaan van nieuwe verbindingen. Twee plenaire sessies, talloze
workshops én een speciaal innovatieplein bewegen de ondernemers
in de richting van andere bedrijven en branches. Kennispoort wil dat
ondernemers anders denken en doen. Chantal Groot Kormelink,
manager Marketing & Communicatie bij Kruitbosch in Zwolle, verhaalt
bijvoorbeeld over de wijze waarop fietsenproducent Cortina in zes jaar
tijd een marktaandeel van maar liefst 17 procent heeft veroverd. En
dat met een minimaal marketingbudget. Kwestie van onorthodoxe
paden durven bewandelen.

Carl Rohde is verantwoordelijk voor de tweede plenaire sessie.
Deze socioloog heeft zich ontwikkeld tot één van 's werelds
bekendste trendwatchers. Met zijn bedrijf zoekt hij over de hele
wereld naar de ‘coole’ en inspirerende trends van morgen en
overmorgen. En wat voor invloed hebben die trends op de
onderneming van de toekomst?

Eén ding staat vast: die onderneming van de toekomst moet in ieder
geval evolueren. “Want hanteer je over tien jaar nog steeds exact
hetzelfde businessmodel, dan is de kans groot dat je uiteindelijk
ten onder gaat”, stelt Alexander van de Koevering, directeur van
Rabobank IJsseldelta en partner van de X-over Innovation Challenge.
“En dat willen wij als Rabobank natuurlijk helpen voorkomen".

Van de Koevering benadrukt daarom het belang van gezamenlijk
innoveren. “Einstein zei het al: "We cannot solve our problems with
the same thinking we used when we created them'. Een cross-over
kan juist zorgen voor de nodige ‘rethinking’, want een ‘simpele’
oplossing in de ene branche, kan een revolutie in een andere
branche betekenen.”

N/
/\

kennispoort

mgin rwolle



Het Hardenbergse Werkgeversberaad, waarin
alle sectoren zijn vertegenwoordigd, stond aan
de basis van de Economische Visie voor de
gemeente Hardenberg. ‘In de visie geeft het
werkgeversberaad aan waar de komende jaren
de economische focus in de regio Hardenberg
moet liggen. Waarmee verdienen de Hardenbergse
ondernemers hun brood in 2020? Dat heeft geleid
tot een drietal kansrijke speerpunten voor de
regio. Met onze maakindustrie, agri-business en
vrijetijdssector garanderen we de toekomst van
Hardenberg,' legt Snijders uit.

INNOVATIE

De Economische Uitvoeringsagenda geeft
handen en voeten aan de visie. ‘Met lokale
ondernemers, intermediairs en kennis- en
innovatie-instellingen is verkend welke kansen
er zijn voor Hardenbergse ondernemers. Die
zijn vertaald in concrete doelen en acties, waarmee
de koers voor de komende jaren is uitgezet.

Het bedrijfslevenin
Hardenberg is met
4.000 bedrijven goed
voor 24.000 banen



Voor Hardenbergse ondernemers zijn er veel Ransen en mogelijRheden om hun
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zaRelijke succes te vergroten. Om hier invulling aan te geven, zijn er als onderdeel| van

de Economische Uitvoeringsagenda verschillende activiteiten gepland. De boodschap

volgens burgemeester Peter Snijders: 'Elkaar Rennen en weten wat je ondernemers

voor elRaar Runt beteRenen, Is een eerste stap naar een succesvolle samenwerRing'.

tekst Pascal Biesterbos fotografie: Jercen Keep

De economische visie van de gemeente Hardenberg

Breng innovatie
Op gang

Belangrijke onderwerpen zijn kennisdeling,

innovatie, onderwijs en financiering,’ aldus Snijders.

‘Elkaar kennen en weten wat je als ondernemers
voor elkaar kunt betekenen, is een eerste stap naar
een succesvolle samenwerking. Daarom staan
kennismaken en kennisdelen de komende periode
op de agenda. Daarnaast zijn innovatie, onderwijs
en financiering belangrijke onderwerpen.’

VAN KENNIS MAKEN

NAAR KENNIS DELEN

Op dit moment is het bedrijfsleven in Hardenberg
met 4.000 bedrijven goed voor ruim 24.000
banen. Snijders: ‘Onze ondernemers zijn de
motor van onze economie. Door van kennis
maken naar kennis delen te gaan, kunnen
ondernemers maximaal profiteren van de
kansen die er liggen. Als je geen kennis met
elkaar deelt, dan weet je immers ook niet wat er
speelt. Daarom bestaat de uitvoeringsagenda
uit boeiende en inspirerende bijeenkomsten en
activiteiten waar ondernemers elkaar kunnen
ontmoeten. Initiatieven als het Onder-
nemerscentrum brengen ondernemers en
kennisinstellingen bij elkaar. Bedrijven kunnen
er terecht voor ondersteuning en nieuwe
contacten. We hebben elkaar hard nodig.
Gezamenlijk kunnen we meer bereiken dan
afzonderlijk van elkaar.’

‘Bij innovatie denken we vaak aan technische
hoogstandjes, maar dat is slechts een onderdeel.
Het zit hem ook in financiéle zaken slim regelen
en nieuwe samenwerkingen opzoeken,' vertelt
projectleider Clemens Gloudi van de gemeente
Hardenberg. ‘Als gemeente willen we fungeren
als aanjager en verbinder tussen verschillende
partijen. Wat hebben onze ondernemers nodig
om verder te kunnen? Hoe brengen we innovatie
op gang? Ontwikkeling betekent namelijk
economische groei. En hoe meer we hierin met
elkaar investeren, hoe meer rendement en succes
voor onze ondernemers en de regio Hardenberg
als geheel’

KENNISINSTELLINGEN

Onderwijs- en kennisinstellingen spelen een
belangrijke rol in de Economische Uitvoerings-
agenda. ‘Zij kunnen ondernemers bijvoorbeeld
helpen bij kennisvraagstukken op het gebied
van innovatie. Als gemeente willen we hiervoor
de juiste voorwaarden scheppen,’ aldus Gloudi.
‘Neem bijvoorbeeld de agrarische sector, die
hier goed is voor bijna 10 procent van de banen.
Deze branche ontwikkelt zich enorm snel.

In samenwerking met kennisinstellingen kan
het bedrijfsleven veel beter inspelen op de
ontwikkelingen, zodat ze voorop lopen.

Dat heeft gunstige gevolgen voor de regio.’

Hetzelfde geldt voor de maakindustrie.

Uit de Economische Visie van de gemeente
Hardenberg blijkt dat investeren in duurzame
productieprocessen binnen de maakindustrie
een dubbel rendement oplevert. Zowel maat-
schappelijk als economisch. Door de expertises
van het bedrijfsleven te verbreden, kan de
maakindustrie uitgroeien tot een ‘handelsmerk
van Hardenberg. ‘Dit toont aan hoe belangrijk
een stimulans richting innovatie is,” verduidelijkt
Snijders.

HECHTE SAMENLEVING

Het feit dat de gemeente een actieve rol speelt
ten gunste van het bedrijfsleven, heeft ook
andere voordelen. “We willen de ondernemers
ondersteunen waar dat kan en zoveel mogelijk
samen optrekken. Ondernemers kunnen een
beroep op ons doen, maar aan de andere kant
doen wij dat ook richting het bedrijfsleven.

Ik merk dat bedrijven hier ook echt wat terug
doen voor de gemeenschap. Hardenberg is een
hechte samenleving, waar ondernemers net als de
inwoners klaarstaan voor elkaar. Dat is misschien
ook wel de voorwaarde voor het succes.' ¢

Siephnanuspark

] | |
AW .naraenoerdg.nl

zZon
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de Reglo ZonIe

MarketingOost als de verbindende factor
en expert in regiomarketing
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Zwolle is een economische toplocatie. Het is één van de sterkste groeiregio’s in
Nederland en dat is iets om trots op te zijn. ‘Het is te danken aan het DNA van de
regio en de mentaliteit die hier heerst. Betrokkenheid en de wil om onze handen uit
de mouwen te steken, dat kenmerkt ons. En door samen te werken, kunnen we de
Regio Zwolle nég sterker maken. Daar zijn we van overtuigd,’ vertellen Astrid Crum
en Henk van Voornveld van MarketingOost.

tekst: Pascal Biesterbos fotczrafe Jeroen Keep [ MarketingOost

Samen met het onderwijs, ondernemers en overheden
zet MarketingOost de regio op de kaart. ‘Het is ons
doel om het woon- en leefklimaat van de Regio Zwolle
aantrekkelijker te maken en dit vervolgens zichtbaar te
maken. Niet alleen voor mensen die de stad komen
bezoeken, maar ook voor de mensen die hier wonen
en werken. Wij fungeren als verbindende factor om
vooruitgang te realiseren,’ zegt brandmanager Astrid
Crum. "We mogen echt trots zijn op wat hier allemaal
tot stand komt.'

ECONOMISCHE SPIN-OFF

MarketingQost is enkele jaren geleden ontstaan
vanuit de VVV. Daar waar het van oudsher ging om
het promoten van de stad en regio voor toeristen en
bezoekers, draait het nu om een veel bredere profilering.
‘Een regio met een mooi vrijetijdsaanbod is ook
aantrekkelijk om in te wonen. En daar waar mensen
graag wonen, neemt ook de werkgelegenheid toe.
MarketingOost wil de regio aantrekkelijk maken én
houden, want de Regio Zwolle verdient het om te
worden benut,’ vertelt directeur Henk van Voornveld.
‘Uiteindelijk zorgt dat allemaal voor economische
spin-off.’

Uit de jaarlijkse analyses van Elsevier en Bureau Louter
blijkt duidelijk dat de regio het goed doet. De Regio
Zwolle staat al jaren in de Top 5 als het gaat om
economische toplocaties. De centrale ligging, goede
bereikbaarheid en de aanwezigheid van goede bedrijven-
terreinen en kantoorlocaties maken Oost-Nederland
namelijk een aantrekkelijk vestigingsgebied.

AMBASSADEURS

Crum: ‘Het is onze taak om dat te onderstrepen.
Buiten de regio, maar zeker ook in de regio zelf. Bewo-
ners, studenten, werkgevers en werknemers moeten
het naar hun zin hebben. Als ze het naar hun zin
hebben, gaan ze namelijk als ambassadeurs fungeren.
Betere reclame kun je niet hebben. Daarom zijn veel
van onze activiteiten ook gericht op zichtbaarheid in
de regio zelf. Daarnaast willen we inwoners,
organisaties, bedrijven en kennisinstellingen met

elkaar in contact brengen. Alleen zo ontstaan er
mooie nieuwe initiatieven die wij vervolgens weer
voor het voetlicht kunnen brengen’.

REGIO ZWOLLE-LABEL

Om pareltjes in de regio tastbaar te maken, heeft
MarketingOost een label ontwikkeld. Ondernemers
en instellingen kunnen daarmee hun band met de
Regio Zwolle zichtbaar maken. Ze kunnen het label
toevoegen aan hun communicatie-uitingen, zodat de
bekendheid en kracht van de regio worden vergroot.
‘Bedrijven en initiatieven kunnen communiceren met
het label als ze aantoonbaar onderscheidend zijn,’
zegt Crum. ‘Ze moeten een unieke prestatie hebben
geleverd, wat blijkt uit bijvoorbeeld een onderzoek of
een verkiezing. Dit feit wordt dan weergegeven in het
label van Regio Zwolle. Daarmee onderstrepen we
het bewijs dat de Regio Zwolle het goed doet. Zo is
het label onder andere gebruikt voor de trofee van

de Ondernemer en Starter van het Jaar en wordt het
ingezet om aan te geven dat de Regio Zwolle een
economische toplocatie is.’

De Regio Zwolle staat al jaren
inde Top 5 als het gaatom
economische toplocaties

Het zijn soms ook de ‘kleine’ zaken die in het oog
springen, weet Crum. ‘Zo hebben we afgelopen jaar
bijvoorbeeld een wijziging bij het sociale netwerk
Linkedln teweeggebracht. Met een offensief op social
media, waarbij we digitale handtekeningen hebben
verzameld, hebben we voor elkaar gekregen dat
bedrijven en hun medewerkers kunnen aangeven
dat ze werkzaam zijn in de Regio Zwolle. Voorheen
was dat namelijk de regio Apeldoorn. Met zo'n
gezamenlijke actie versterken we de onderlinge
verbondenheid en dragen we trots voor de regio
uit. Dit soort kleine stapjes samen is ontzettend
goed voor de regio.’ €

Economlsche
toplocatie van
Mederland

Als partner van ZON'" Magazine
presenteert MarketingQOost in

de komende edities de verhalen
van diverse ondernemingen en
initiatieven in de regio. Welke
ontwikkelingen doen zich voor en
wat gebeurt er om de regio Zwolle
verder te profileren?

Witt u het Regio Zwolle-label
toepassen in uw communicatie-
uitingen? Kijk dan op
www.regiozwolle.info voor
meer informatie.

Initiatieven MarketingOost
+ Oniwikkeling label Regio Zwolle
Portal www.regiozwolle.info
Social media Regio Zwolle
Offensief voor ‘Zwolle area’
op Linkedln
Online advertising
Internationale promofilm
Regio Zwolle
+ Mede-organisatie en
communicatie
Regio Zwolle Congres

+ + 4

+ +

MarketingOost
Emmastraat &

8011 AG Zwolle

t: (038) 421 67 98
www.marketingoost.nl
www.regiozwolle.info

TWOLLE
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ONTWIKKE
DE BEHO

De Ferrari’s onder de landbouwvoertuigen. Zo
worden de modellen van het Steenwijker Agrifac
genoemd. Ondernemer Peter Millenaar vertelt
hoe ze in zes jaar tijd de omzet verzesvoudigden,
vooral door over de grenzen te ondernemen.

‘Als we worden gevraagd om iets te maken dat

al bestaat, zeggen we ‘nee’.’

‘Niemand vroeg er ooit om, om de Magnum, de Walkman, de
Ferrari of de iPad. Toch zijn het geslaagde producten, ontwikkeld
vanuit een visie. Zo werken wij bij Agrifac ook. We ontwikkelen
producten niet op basis van vraag, maar op basis van behoefte.
Wij kijken verder dan wat de markt zich kan voorstellen.” Aan het
woord is Peter Millenaar, ondernemer van het internationaal
opererende miljoenenbedrijf Agrifac.

De vestiging in Steenwijk is de plek waar ‘het’ gebeurt. Hier worden
de spuitmachines voor de landbouw bedacht en ontworpen.

‘We maken alles in eigen huis. In tegenstelling tot veel andere
bedrijven maken we én de staalconstructies én de software die
de spuitmachines aansturen. Dat doen we omdat we volledige
afstemming en integratie nastreven. Op onze afdeling research &
development werken 16 mensen; meer dan tien procent van ons
totale personeelsbestand van 130 man. We ontwikkelen alles zelf.
Zowel de ijzerdelen als de software. We produceren honderd
procent bij onze toeleveranciers; bij ons zie je geen lasrobot of
draaibank. Wij doen zelf de eindassemblage en testen.’ »




RE&D is een must
voor succesvolle export
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Er worden meer
bedrijvenrijkR van
volgen dan van
innoveren

Corné Kempenaar is lector bij hogeschool
CAH Vilentum in Dronten en onderzoeker
bij Wageningen UR. Hij is gespecialiseerd
in precisielandbouw en kent Agrifac en de
branche waarin het bedrijf wereldwijd actief
is zodoende ook. ‘R&D is een must voor
export. In Nederland zijn de arbeidskosten
namelijk hoog. Dus wil je een product
verkopen, dan moet de techniek beter zijn
dan die van de concurrent. De combinatie
die Agrifac aanbiedt, stalen constructies
met regeltechniek voor optimaal spuitwerk,
is kennisintensief. Bedrijven in landen als
China en India maken het na, maar het
werkt minder goed. Het ontbreekt hen

aan technische knowhow en software.’

ZELFBEWUST

Als voorloper past het Agrifac om zich te
verdiepen in de behoefte van de boer. En als
ze daarvoor naar het buitenland moeten voor
onderzoek op locatie, gaan ze. ‘Zo kwamen
we in Frankrijk bij een boer die behoefte had
aan 1,5 meter ‘bodemvrijheid’, het voertuig
moest op de akker 1,5 meter omhoog kunnen.
Een bekend fenomeen is dat klanten zich
vaak niet meer inbeelden dan wat ze eens

hebben gezien. Eenmaal ter plaatse consta-
teerden wij dat ze eigenlijk wel 2 meter de
hoogte in moesten, terwijl het op de weg een
normaal voertuig moest zijn. Dat hebben we
gemaakt. Zo ontstaat tenminste iets unieks.
Dat is niet arrogant, maar zelfbewust.
Hieraan ontlenen wij ons bestaansrecht.’

Hoewel er volgens Millenaar vast en zeker
voldoende bedrijven in de Regio Zwolle zijn
die goed werk leveren, innoveren de meesten
niet. ‘Er worden meer bedrijven rijk van
volgen dan van innoveren’, zegt hij. ‘Als wij
een mailtje uit Amerika krijgen, denken we
niet ‘oh, daar zijn we niet actief’. Sterker nog,
alle zaken in voor ons nieuwe landen komen
tot stand door spontane contacten zoals een
simpel mailtje van een boer.’

Lector Corné Kempenaar denkt dat het
gemiddelde bedrijf in de Regio Zwolle niet
zo op export is georiénteerd. ‘Maar Agrifac
is zijn grens qua groei in Nederland tegen-
gekomen, die moét wel verder kijken.’
Millenaar beaamt dat. ‘Binnen eigen land
kunnen we simpelweg amper nog groei
realiseren. Met de zelfrijdende spuitmachines

hebben we 6o tot 70 procent marktaandeel
en met de bietenrooiers ruim 4o procent.’

EXPANSIE

Zo succesvol als het verhaal van Agrifac nu
klinkt, zo moeilijk heeft het bedrijf het gehad
rond het jaar 2008. ‘Toen ik het in die tijd
kocht, was Agrifac failliet. Het bedrijf was al
wel vervuld van kennis en innovatie, alleen er
werd blindgestaard op de techniek. Bovendien
werden de modellen nog niet goed in het
buitenland aan de man gebracht. Door te
investeren in R&D is ons marktaandeel snel
vergroot. In Engeland bijvoorbeeld reden er in
2008 7 machines van ons rond. Nu zijn dat er
zo'n 120. De jaaromzet, die in 2009 10 miljoen
telde, is momenteel 60 miljoen. Onze ambitie
is om over 5 jaar 200 miljoen omzet te noteren.’

Om de expansie te kunnen voortzetten heeft
Millenaar zijn bedrijf in 2012 verkocht aan een
Franse holding, waarvan hij naar eigen zeggen
‘alle vrijheid’ krijgt. ‘Ja, in deze tijden, waarin
banken niet erg toeschietelijk zijn, moet je je
kapitaal soms op andere manieren realiseren.’

Kennis komt bij Agrifac niet alleen tussen de



eigen vier muren tot stand. “We werken

ook met stagiairs en waar nodig kopen we
onderzoek in’, zegt Millenaar. Bijvoorbeeld
een aanbeveling met betrekking tot de
toepassing van bepaalde sensoren. ‘We
hadden zelf geen tijd en ruimte om daar
onderzoek naar te doen’, zegt Millenaar. ‘Het
kernfysisch lab van Rijksuniversiteit
Groningen heeft het voor ons uitgevoerd.'

INVLOED VAN DE OVERHEID
De overheid kan volgens Millenaar nog
wel een extra steentje bijdragen aan de
internationalisering in de Regio Zwolle.
‘Zij kunnen instrumenten bieden, zoals
exportfinanciering. Ook kunnen de pijlen
meer worden gericht op de maakindustrie.
Heel lang was het in Nederland de
kennisindustrie die alom werd geroemd,
maar als je niet doorhebt dat de maak-
industrie net zo goed van belang is, ontbreekt
het je aan visie.’

‘De ontwikkelingshulp kan naar mijn idee ook
minder protectionistisch. Maak van ontwik-
kelingshulp ontwikkelingssamenwerking. Geef
ze onderwijs en help ze met ondernemen.
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Dat komt uiteindelijk ook ten goede aan onze export,’ is Millenaar van mening. ‘Bij deze
kwestie ben je athankelijk van de politieke partijen die aan het roer staan’, vult Kempenaar

de ondernemer aan. ‘Een partij als de PvdA zegt, richt je op landen met de grootste armoede,
terwijl de VVD wil investeren in opkomende gebieden, dan hebben we er zelf op relatief korte
termijn meer aan. Voor bedrijven is het van belang dat het beleid niet steeds wisselt.'

Als Millenaar een wijziging namens de overheid mocht doorvoeren, dan zou het de
wetgeving op het gebied van personeel zijn. ‘Als ondernemer heb je geen enkele
bescherming. Het gevolg is dat veel bedrijven geen nieuwe mensen aan durven te nemen
om groei te realiseren. Wij hebben het opgelost met payroll-constructies. Was de
overheid losser geweest, dan hadden die collega's gewoon een dienstverband gekregen.'
Opvallend is dat Millenaar van de ‘regeldruk’, die veel ondernemers belemmerend vinden,
ook de voordelen ziet. ‘Neem het aan banden leggen van mestgebruik. Die regel heeft
bemesting efficiénter gemaakt. Het heeft innovaties tot stand gebracht, ook voor onze
spuitmachines.’

WERELD VEROVEREN

Lector Corné Kempenaar voegt daaraan toe dat de overheid door middel van missies
bijdraagt aan internationalisering. ‘Vanuit het topsectorenbeleid van de overheid gaan
bedrijven samen met kennisinstellingen, zoals Wageningen UR, op reis. Het ‘meebrengen
van kennis opent deuren in het buitenland. In China en India bijvoorbeeld staan ze te
trappelen om meer over onze aardappelteelt te horen en die kennis tot zich te nemen.’
Agrifac zelf heeft ook al weer toekomstplannen waarmee ze wereldwijd hoge ogen
verwachten te gooien. ‘lets met ruimtevaart. Mede daarom hebben we onlangs André
Kuipers op onze klantendagen als spreker gehad. Hoe ruimtevaarttechniek precies van
toepassing is in de doorontwikkeling van onze producten, zeg ik nog niet. We willen
natuurlijk graag voorop blijven lopen.’ ¢
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Bosbouwprojecten
over de hele wereld

Form International is een adviesbureau dat bosbeheerders
en houtbedrijven ondersteunt op het gebied van duurzaam
bosbeheer en certificering. Ook verleent het bedrijf techni-
sche ondersteuning bij de aanleg en het beheer van bossen
en plantages. ‘We doen projecten over de hele wereld.
Van Finland tot Canada en van Gabon tot Zuid-Amerika.
Pas vorig jaar deden we ons eerste project in Nederland
voor Staatsbosbeheer,’ vertelt Hal.

BOSBOUW IN CHANA

Het buitenland is dus de thuismarkt voor Form International.
‘In Ghana zijn we nu 20.000 hectare nieuw bos aan het
realiseren. De bossen sterven daar uit door de illegale kap
en de vele bosbranden. De overheid in Ghana zag de
noodzaak in om nieuw bos aan te leggen en zocht daarvoor
investeerders. Dat resulteerde voor ons in een samenwerking
met de overheid en — niet te vergeten — de lokale bevolking.
Jaarlijks planten we zo'n 2.000 hectare aan nieuw bos, waarbij
het wel acht tot tien jaar kan duren voordat de eerste oogst
zichtbaar is. Een langdurige samenwerking dus!

INTERNATIONAAL ZAKENDOEN.
VOOR VEEL ONDERNEMERS IS
HET EEN DROOM. VOOR ANDEREN
IS HET HUN DACELIJKSE BUSINESS.
VOOR BOSBOUWADVIESBUREAU
FORM INTERNATIONAL IN HATTEM
IS DE THUISMARKT MET NAME
MIDDEN- EN WEST AFRIKA. ‘WIL
JE INTERNATIONAAL OPEREREN?
KIES DAN VOOR LANDEN WAAR
JE EEN KLIK MEE HEBT EN HEB ER
VOORAL PLEZIER IN,’ ZECT
DIRECTEUR PAUL HOL.

tekst Manouk Jansen fot - archief Form International

Het project in Ghana vergt een grootschalige investering.
Daarom schakelt Form International de hulp in van de
accountants en fiscalisten van Deloitte. “We hebben veel te
maken met investeringen in met name Afrika. Gezien de
grootte van die investeringen, vinden we het heel belangrijk
om niet met een lokale, maar met een internationale
accountant samen te werken. Zo'n accountant weet precies
aan welke internationale eisen bijvoorbeeld een jaarverslag
moet voldoen. Een bijkomend voordeel is dat Deloitte ook
een vestiging in Ghana heeft.’

LOKALE PARTNERSHIPS

Voor cndernemers die internationaal zaken willen doen,
heeft Hol een aantal tips. ‘Kies niet alleen voor landen die
zakelijk gezien veel te bieden hebben, maar ga aan de slag in
landen waar je persoonlijk iets mee hebt." Ook benadrukt hij
het belang van goede samenwerkingen. ‘Sluit lokale partner-
ships. Lokale bedrijven kunnen je niet alleen adviezen geven
over de zakelijke cultuur, maar door samen te werken met
bedrijven die daar een goede naam hebben, kom je er ook
sneller tussen. Onthoud wel dat internationaal zakendoen
veel tijd en energie kost, dus je moet er wel plezier in hebben.’

i "
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Roots in Dronten,
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business over de grens

Zo'n 60 procent van de afzet wordt geéxporteerd. En naast
Duitsland en Italié behoren ook bedrijven en overheden in
Zuid-Afrika en Zuid-Amerika tot het klantenbestand. VDL
Translift zet met de logistieke inzamel- en transportsystemen die
het bedrijf ontwikkelt sterk in op internationalisering. ‘In onze
markt is Nederland relatief klein en internationaal zijn er maar
weinig concurrenten. Het buitenland biedt mogelijkheden.’

tekst: Pascal Biesterbos fotograte: Archief Translift

Eigenlijk is de Nederlandse markt met een relatief klein
aantal afnemers te klein voor Translift. Het bedrijf, dat eind
2014 werd overgenomen door de VDL Groep, steekt veel tijd
in de kapitaalintensieve ontwikkeling van zijn systemen.

De overname van Translift kwam dan ook niet uit de lucht
vallen. Verkoopdirecteur Pieter Doorenweerd: ‘Als zelfstandig
onderdeel van VDL kunnen we weer nieuwe stappen
maken met de ontwikkeling van onze nieuwe systemen,
iets wat voor ons heel belangrijk is’.

INNOVATIEVE SYSTEMEN
Onder andere de innovatieve systemen voor het ophalen
van afval maken van het bedrijf uit Dronten een

internationaal succes. ‘Het ophalen van afval is van
oorsprong een fysiek enorm zwaar vak. Daarom zijn wij
gaan nadenken over hoe dit meer verantwoord kan worden
gedaan,’ legt Doorenweerd uit. ‘Uiteindelijk hebben we
het zijladerprincipe bedacht, waarbij medewerkers het
liftsysteem met een joystick kunnen bedienen. De zwaarste
werkzaamheden, het verslepen van afvalcontainers,
vervallen daarmee. In Nederland is dit al een succes-
verhaal en ook in Europa en daarbuiten wordt er gebruik
van gemaakt. Afval en recycling zijn wereldwijd een hot
issue en iedere dag worden er over de hele wereld zo'n
drieduizend systemen van Translift ingezet.’

SAMENWERKING

Ondanks de internationale ambities blijft vestigingsplaats
Dronten de perfecte thuisbasis voor VDL Translift.

‘We hebben een perceel van 20.000 vierkante meter met
kantoorruimtes en twee grote productiehallen. Die ruimte is
voor ons van groot belang. Ook de goede contacten met de
gemeente Dronten spelen een belangrijke rol. Zo hebben we
een goede samenwerking met de gemeentereinigingsdienst.
Als we internationaal bezoek krijgen, kunnen we de werking
van onze producten in de praktijk naast de deur laten zien.’
Die samenwerking werkt volgens Doorenweerd twee
kanten op. ‘De gemeente en ondernemers hebben
hetzelfde doel voor ogen!" ¢

trans\i\ o=
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Van school naar Rennis- en dienstencentrum.

Dat Is de Roers die het Zwolse Deltion College een paar jaar

geleden heeft Ingezet. Als mbo-instelling wil Deltion funge-

ren als sparringpartner voor het bedrifsleven. Niet alleen op

hel gebled van Rennisultwisseling, maar vooral op het brede

‘Denk daarbij aan vraagstukken rond vergrijzing
en op- en omscholing’, zegt Bas de Koekkoek,
accountmanager Techniek & Vormgeving. ‘Met
andere woorden, hoe zorg je dat kennis ververst
wordt en binnen de poorten van je bedrijf blijft?
Dat kan hem zitten in bijscholing, maar ook in
het aantrekken van nieuwe, recent opgeleide
medewerkers.’

Met betrekking tot het aantrekken van een
nieuwe lichting vakmensen, adviseert Deltion de
bedrijven graag. “Wij zijn in staat om de materie en
activiteiten van de vaak complexe processen in het
bedrijfsleven te vertalen naar de belevingswereld
van de (potentiéle) student. Dat kan de
aantrekkingskracht van een sector of een specifiek
bedrijf vergroten. En tegelijkertijd versterkt dat de
aansluiting tussen de opleiding en de
beroepsomgevingen.’

Deltion ontwikkelde een model om de synergie
tussen school en praktijk te optimaliseren. De
twee voornaamste doelen zijn, ‘beter aansluiten
op het bedrijfsleven’ en ‘betere, duurzaam
inzetbare studenten afleveren’. Het model wordt
momenteel onder andere toegepast op het thema
‘kunststof’ binnen de sector Techniek &
Vormgeving, maar kan over meerdere sectoren
worden uitgerold. ‘Twintig bedrijven hebben
zich enthousiast verklaard voor samenwerking
op dit thema. Met die bedrijven zijn
samenwerkingsovereenkomsten getekend.

lterrein van de regionale ‘human capitalagenda’.

Samen met hen hebben we modules ontwikkeld
die te maken hebben met polymeren,
composieten en coatings. Studeer je voor
schilder, dan kun je bijvoorbeeld een extra
module over coatings volgen.'

De bijdrage van de bedrijven bestaat uit onder
meer kennis delen, docenten rondleiden bij
bedrijven, het aanbieden van stage- en ervarings-
plekken met extra verdieping op het onderwerp
kunststof, het aanreiken van projecten en het
verzorgen van lezingen, workshops en seminars.

‘Andersom is er winst voor de bedrijven, omdat
ze meewerken aan duurzame inzetbaarheid van
de huidige arbeidsmarkt en bijdragen aan de

kwaliteit van nieuwe vakmensen’', zegt Willemijn
Eggengoor, adviseur marketing en communicatie
voor de sector Techniek & Vormgeving van Deltion.

tekst Mirjam van Huet fotografe: Jeroen Keep

De vooruitstrevende aanpak van het Deltion
College wordt ondersteund door de huidige
ontwikkelingen binnen het ministerie van
Onderwijs, Cultuur en Wetenschap (OCW).
‘De landelijke tendens die door OCW wordt
aangegeven, is dat het onderwijs zich nog
sterker gaat voegen naar de behoefte van

het bedrijfsleven. Bovendien zijn er vanuit

het topsectorenbeleid van de overheid
stimuleringsregelingen voor het onderwijs.
Binnen het hbo kunnen bijvoorbeeld ‘centres of
expertise’ worden gevormd en binnen het mbo
‘centra voor innovatief vakmanschap' (CIV).
Het model dat wij nu hebben ontwikkeld heet
dan ook CIV PCC (polymeren, composieten en
coatings)’, legt Eggengoor uit.

‘Dit traject, dat zich elke dag nog ontwikkelt,
gaan we verder uitbouwen in samenwerking met
het bedrijfsleven. We staan open voor diverse
sectoren. Of een bedrijf nu behoefte heeft aan een
maatwerktraject voor bestaande werknemers of
ideegn heeft voor keuzeonderdelen of een hele
nieuwe opleidingsrichting, alle input is welkom’,
zegt Eggengoor. ‘Het zou mooi zijn als het model
dat we hebben ontwikkeld voor ons CIV PCC ook
wordt verbreed naar andere sectoren zoals de
maak- en pmcesindustrie, automotive en de
gebouwde omgeving. Wij zijn meer dan bereid
om onze kennis en ervaring over leren en
opleiden te delen met het bedrijfsleven.’
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Een win-winsituatie voor
student en ondernemer

i Manouk Jansen |ercen Keep | Frans de |ong

‘Met het ondernemende karakter van onze hogeschoolfaculteit
willen we echt een statement maken,’ vertelt Rieke de Vlieger,
directeur van CAH Vilentum. “Wij vinden het heel belangrijk dat
studenten leren denken als een ondernemer, een eigen visie
ontwikkelen en zelf innovatieve ideegén aandragen die de
agrarische sector verder helpen.’ En dat blijkt, want als enige
hogeschool in Nederland beschikt CAH Vilentum over het
bijzonder kenmerk Ondernemen. Dit houdt in dat de hogeschool-
faculteit op dit gebied een duidelijk aantoonbare meerwaarde
biedt in de richting van studenten én de arbeidsmarkt.

‘Daarom zoeken wij ook naar samenwerkingen met het
bedrijfsleven. Dat biedt namelijk niet alleen voordelen voor
de student, maar zeker ook voor de ondernemer en de
agrarische sector in het algemeen.’ Een voorbeeld daarvan
is de recente samenwerking met ForFarmers Hendrix uit
Lochem. Een internationaal opererende onderneming die
gespecialiseerd is in voeroplossingen voor veehouderijen.
Samen met dit bedrijf bundelt CAH Vilentum haar krachten
voor het uitvoeren van praktijkonderzoek op het gebied van
veevoeding voor koeien.
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De nieuwe energie-
neutrale melkveestal
richt zich op het
verbeteren van

de voerefficientie

en de melkRproductie

NIEUWE KOEIENSTALLEN

De onderzoeken richten zich vooral op het verbeteren van de voerefficiéntie en de
melkproductie. "We hebben hiervoor speciaal een nieuwe, energieneutrale melkveestal laten
bouwen en één stal verbouwd. Er ontstaan als het ware twee types melkveebedrijven. Een
intensief melkveebedrijf en een weidebedrijf. De studenten leren zo beide systemen kennen,
zodat ze zelf hun mening kunnen vormen over welk systeem bij hun visie past.’

Jeroen Nolles, initiatiefnemer van het concept en studieleider Duurzame veehouderij en
Ondernemerschap, legt uit hoe zo'n project tot stand komt. Nolles: “We hebben veel contact
met ondernemers, dus dan praat je ook over de ontwikkelingen binnen zo'n bedrijf. ForFarmers
gaf aan dat het bedrijf zijn voeronderzoek anders wilde inrichten. En wilde daarvoor graag in
contact komen met de high potentials van onze opleiding, studenten die de toekomst vormen
voor de veevoeding'.

FPERFECTE AANVULLING

Robert Meijer, productmanager bij ForFarmers, is erg blij met deze samenwerking.

Meijer: ‘Het is een perfecte aanvulling op de bestaande samenwerkingen die we hebben met
onderzoeksinstituten en universiteiten. Onderzoek begint vaak wetenschappelijk, maar de volgende
stap is toegepast praktijkonderzoek. Op het boerenerf kunnen we echter geen individuele voeropname
meten, maar in deze stallen wel. Door deze intensievere samenwerking komen wij bovendien al vroeg
in aanraking met bedrijfsopvolgers en kunnen wij onze wensen ook beter kenbaar maken richting

het onderwijs’".

Zo'n samenwerking tussen het onderwijs en bedrijfsleven is echter meer dan alleen gezamenlijk
een onderzoek uitvoeren. Het geeft studenten namelijk de ruimte om zich te ontwikkelen en
een kijkje te nemen in het echte bedrijfsleven. ‘Ze worden in de eerste jaren van hun studie via
gastcolleges en bedrijfsbezoeken al in contact gebracht met onder andere ForFarmers. Maar

de studenten die hier echt hun toekomst in zien, kunnen in hun afstudeerjaar zo intensief
samenwerken met dit bedrijf. Dat maakt de kans op een baan direct heel groot,’ vertelt Nolles.



Een deel van de studenten die meewerkt aan de
onderzoeken in de stallen zal dus daadwerkelijk aan de
slag gaan bij ForFarmers. Een ander deel zal zelf een
bedrijf overnemen of opzetten. De Vlieger: ‘Ook die
studenten zijn interessant voor ForFarmers. Zij zijn
namelijk de toekomstige klanten van het bedrijf. Want
als het werken met ForFarmers bevalt en ze achter
hun visie staan, is de basis voor een geslaagde samen-
werking al gelegd. Ze zullen hoogstwaarschijnlijk
hun voer en apparatuur inkopen bij ForFarmers.

Een win-winsituatie voor beide partijen dus.'

Wanneer het bedrijfsleven en de kennisinstellingen
hun krachten bundelen, heeft dat ook voordelen voor
de agrarische branche in het algemeen. ‘Om als boer
bij te kunnen blijven, moet je innoveren,’ vertelt

De Vlieger. 'Alle experimenten die we hier doen,
moeten dus iets opleveren voor de sector. Vanuit
de onderzoeksresultaten en praktijkervaringen

die onder andere uit het praktijkonderzoek met
ForFarmers tot stand komen, krijgen ondernemers
nieuwe inzichten om hun bedrijfsvoering efficiénter
in te richten. De onderzoeksresultaten zijn
bovendien branchebreed toepasbaar.’

Een ander initiatief waarbij de samenwerking met
bedrijven wordt opgezocht, is de oprichting van

het Green Design Center Flevoland. Een plek waar
talentvolle studenten met innovatieve ideeén in contact
komen met ondernemers die op zoek zijn naar nieuwe
verfrissende plannen voor de agrarische sector.
Ondernemers die zelf al veel kennis hebben op dit
terrein en waar studenten dus veel van kunnen leren.
‘Studenten kunnen in het Green Design Center hun
projecten uitvoeren en ondernemers kunnen hier hun
hulpvraag neerleggen en samen met de studenten op
zoek gaan naar nieuwe oplossingen,’ legt De Vlieger uit.

Het afgelopen half jaar heeft een aantal studenten
voor Chrysal, leverancier van bloemenvoeding,
diverse experimenten uitgevoerd. 'Dit bedrijf doet tal
van onderzoeken, want bloemen moeten natuurlijk zo
lang en zo mooi mogelijk blijven staan. Maar wat je
soms ziet binnen zo'n bedrijf, is dat experimenten
niet altijd slagen. Bijvoorbeeld omdat het personeel
vastloopt of omdat de medewerkers niet meer verder
kijken. Het voordeel van de samenwerking met
studenten, is dat er nieuwe inzichten worden
opgedaan en het bedrijf verder kan innoveren.’
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De praktijkstudies die bij CAH Vilentum worden Kenniscentrum
behandeld, ontstaan echter niet alleen vanuit de

vragen van het bedrijfsleven, maar ook door

initiatieven van de studenten zelf. ‘Er is nu een

student bezig om een soort schoffelrobot te

ontwikkelen. Een robot die het schoffelen onder

fruitbomen kan overnemen, en tegelijk ook hinderlijke

takjes van die fruitbomen kan afsnijden. Met deze

uitvinding wordt voorkomen dat mensen werk-

zaamheden uitvoeren waarbij ze een ongemakkelijke

houding moeten aannemen.’

CAH Vilentum is voor het Green Design Center
altijd op zoek naar samenwerkingen. Niet alleen
met bedrijven binnen de agrarische sector, maar
juist ook met bedrijven die studenten op weg kunnen
helpen om hun eigen onderneming op starten.
Denk aan accountants, banken, advocatenkantoren,
businesscoaches en communicatiebureaus.

Het Green Design Center is ook dé plek voor start-ups
die hun businessplan op poten willen zetten. Want hoe
zet je een bedrijf op? Wat moet je dan regelen? "We zijn
nog volop op zoek naar partners die ons daarin willen
ondersteunen en de studenten op weg willen helpen
met hun businessplan en de uitvoering daarvan. We
willen de studenten samenbrengen met het bedrijfsleven
om zo tot goede ideeén te komen. Voor bedrijven is dat
natuurlijk ook erg interessant, want zo komen zij in
aanraking met hun toekomstige klanten!’

Rieke geeft een mooi voorbeeld van zo'n geslaagde
start-up. ‘Er ontplooien zich in het buitenland steeds
meer melkveebedrijven. Het gaat hier om enorme
bedrijven in bijvoorbeeld Saoedi-Arabié waar zo'n
3.000 tot 5.000 koeien op stal staan. Die koeien
moeten natuurlijk ook eten. Maar hoe kom je aan
voedsel als het land geen grasland kent? Een student
zag daar handel in en koopt in Nederland hooi op
om dat vervolgens te verkopen aan bedrijven in

het buitenland. Hij is uit zichzelf naar Jemen en
Saoedi-Arabié gereisd, heeft daar contacten gelegd en
bedient nu heel wat internationale klanten. Een heel
inspirerend voorbeeld van waar wij onze studenten

toe willen bewegen.’
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SmitDeViries is een bedrijfskundig adviesbureau voor het

MKB. Met advies en sturing op het gebied van procesop-

timalisatie, financieel inzicht en HRM loodst SmitDe-
Viries ondernemers naar succes. ‘Een lokaal geworteld
team is daarbij van het grootste belang. We spreken de
taal van hier, passen bij de lokale en regionale cultuur
en voelen ons daarmee verbonden, ' zegt Cyril Mentink.
‘Het mooie is dat we veel signalen ontvangen dat
bedrijven uit de Regio Zwolle gezien worden als goede
samenwerkingspartners. Als bedrijven die doorpakken,
afspraken nakomen en integer zakendoen met minder
poena. Daar mogen we trots op zijn.'

SmitDeVries: Bedrijven uit de Regio Zwolle
worden gewaardeerd!

v

Met twee vestigingen in het westen van het land en één in de
Raalte, komt SmitDeVries in aanraking met een uiteenlopend scala
aan ondernemingen. Wat merkt het bedrijfskundig adviesbureau
op? Dat bedrijven uit het westen steeds vaker zaken willen doen
met bedrijven uit het oosten. Een ontwikkeling die duidelijk
zichtbaar is in de bouwwereld. ‘Veel bouwbedrijven van hier worden
gevraagd om werk uit te voeren in andere regio’s van het land en
zelfs in het buitenland,’ zegt Cyril Mentink, partner bij SmitDeVries.
Waarom doet men zo graag zaken met bedrijven uit de

Regio Zwolle? Twee relaties van SmitDeVries aan het woord.

Pascal Biesterbos E |eroen Keep, Knol Bouw, Jansman



IKKnol Bouw : ‘Bijons s integer
zakRendoen een werkwoord’

Knol Bouw, gevestigd in Hasselt, is een middelgrote bouwonderneming
actief in de woning- en utiliteitsbouw. Het bedrijf met een geschiedenis
van meer dan 85 jaar heeft veel projecten in het westen van het land
en zelfs in het buitenland. Een gesprek met directeur en eigenaar
Herman Knol.

Wat typeert het bedrijfsleven in de Regio Zwolle?

‘Het streven om eerlijk zaken te doen en gaan voor een langdurige
samenwerking. Ook merk je dat hier in de regio een hoge arbeidsmoraal
heerst. Medewerkers zijn echt betrokken bij het bedrijf en dat kemt de
kwaliteit ten goede.'

Waar uit zich dat in de praktijk in?

‘Onze medewerkers komen uit de regio. Dat is een bewuste keuze. Ook
als we een project op de Maasvlakte uitvoeren, doen we dat met onze
eigen mensen. Daarnaast hebben we vaste samenwerkingspartners om
de kwaliteit van onze dienstverlening te waarborgen. We noemen
onderaannemers ook niet voor niets co-makers.’

Hoe kijkt ‘het westen’ volgens u aan tegen bedrijven uit het oosten?
‘Heel positief. We worden niet voor niets gevraagd door bedrijven uit
het hele land. Vertouwen is daarbij heel belangrijk. In de praktijk merk
je dat integer zakendoen bij ons geen commercieel woord is, maar een
werkwoord waar we iedere dag weer naar handelen. Bij kwaliteit draait
het niet alleen om dat wat er staat na een opdracht, maar om het hele
bouwproces. Van het eerste moment van de plannen tot vijf jaar na oplevering,
alles moet goed zijn. En daar hebben onze opdrachtgevers veel baat bij.’
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BCS Colastore & Logistics in Amsterdam

Jansman Bouw:
'‘Ouderwetse mond-tot-mondreclame
werkt nog steeds’

Jansman Bouw uit Luttenberg is een breed georiénteerd bouwbedrijf.
In de loop der jaren heeft de onderneming zich ontwikkeld tot een
veelzijdige bouwer die werkzaam is in uiteenlopende sectoren. Zo
realiseerde Jansman Bouw onlangs de vervanging van de koel- en
vriesinstallaties van BCS, gevestigd in het westelijk havengebied van
Amsterdam. Een gesprek met directeur Gerrit Hospers.

Hoe groot zijn de verschillen tussen ‘het westen’ en *het oosten’?

‘In het westen heerst toch een wat andere cultuur. Het is zakelijk gezien
wat vluchtiger dan we hier in de regio gewend zijn. Hier verloopt het wat
degelijker en is er meer structuur. Afspraken zijn écht afspraken en er is
meer verbondenheid tussen bedrijf en opdrachtgever.’

Maakt u daar veel van mee in de praktijk?

‘In Luttenberg hebben we afgelopen jaar een cultuurcentrum gebouwd.
Voor de helft is dat met een groot aantal vrijwilligers gerealiseerd. Dat is
pas echt verbondenheid! |k denk niet dat je dat zomaar voor elkaar kunt
boksen in de Randstad. Daarnaast ervaren we dat opdrachtgevers het
prettig vinden om met ons en onze partners samen te werken. Niet dat
er in het westen geen goede bouwbedrijven zijn, maar zo worden wij
opnieuw gevraagd voor andere opdrachten.’

Waarom krijgen jullie opdrachten elders in het land?

‘Ouderwetse mond-tot-mondreclame. Dat werkt nog steeds hartstikke
goed. In de basis is de samenwerking met bedrijven uit de Regio Zwolle
enorm goed. In ons bedrijf is er bijvoorbeeld geen werkvoorbereider of
projectleider die niet ‘onderaan’ in het bedrijf is begonnen. De persoon

Verbouw Roode Bioscoop, Haarlemmerplein Amsterdam die de eerste gesprekken voert en een project leidt, heeft overal verstand
Grote verbouwing van drie bestaande woningen van. Dat heeft veel voordelen voor ons én voor de opdrachtgever.’ <
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Regio Zwolle kent een ‘lichte’ bestuurlijke en ambtelijke samenwerkings-
organisatie. De 19 gemeenten en 4 provincies pakken een belangrijke
rol als verbinder en aanjager en werken op basis van vrijwilligheid en in
verschillende samenstellingen samen.

Regio Zwolle wil versterken en versnellen. Met nieuwe antwoorden op
het veranderende financieel en economisch tij en een vitaal alternatief

voor de verzorgingsstaat.

Economische binding
met Regio Zwolle

Regio Zwolle richt zich de komende jaren op drie thema’'s:

+ Economische ontwikkeling
+ Sociale innovatie
+ Positionering en verbinding

In de eerste helft van 2015 stelt Regio Zwolle samen met al haar
partners een agenda op onder het motto: Verbinden, Verbreden
en Versnellen. Voor het onderdeel Economische ontwikkeling kan
de regio inmiddels laten zien waar ze staat. Deze regio doet

het goed en wil dat ook graag zo houden. Regio Zwolle heeft

met 650.000 inwoners en 324.000 arbeidsplaatsen een krachtige
regionale economie met een brede samenstelling van grote en
kleine bedrijven, verdeeld over diverse sectoren. De regionale
economie moet zich blijven vernieuwen en versterken om het
welzijn van zijn inwoners en de mogelijkheden voor werk en
ondernemerschap ten volle te benutten. Daarvoor zetten onder-
nemers met visie en lef zich in met de bereidheid om samen te
investeren en hard te werken. Ook de samenwerkende gemeenten
en provincies in Regio Zwolle dragen actief aan deze doelstelling bij.

De economische ambities richten zich de komende jaren op:
Agrofood, Vrijetijdseconomie, Health, Kunststoffen en Logistiek.

De betrokken gemeenten uit de Regio geven antwoord op de volgende stellingen:

@ Regionale samenwerking is voor onze Gemeente noodzakelijk omdat...

@ De Regio Zwolle zorgt dat ondernemers in mijn Gemeente
(nog) meer geld verdienen omdat...




Burgemeester Marc-Jan Ahne /| Gemeente Ommen
Verbindingen leggen

De gemeente Ommen als clustertrekker vrijetijdseconomie ziet kansen voor samenwerking op het
terrein van kennis, innovatie en ondernemerschap in de regio. Daarbij speelt verbindingen leggen een belangrijke
rol. Dit geldt voor de verbinding tussen ondernemers en onderwijs maar ook tussen ondernemers onderling.
Binnen sectoren maar ook tussen de ondernemers in de verschillende sectoren zoals bijvoorbeeld vrijetijd en
zorg. Binnenkort gaan we samen met het onderwijs een wedstrijd pitchen waar nieuwe concepten centraal staan.

Samenwerking, vernieuwing en het organiseren en faciliteren van bijeenkomsten die in het teken
staan van kennis maken en kennis delen (van elkaar leren, verbinden doelgroepen van verschillende regio's,
verrijking van kennis) zullen leiden tot nieuwe kansen en verdienmodellen voor de ondernemers in Ommen.

kRom |e verder.

Wethouder René de Heer, Gemeente Zwolle

Stelling 1: Economie en arbeidsmarkt zijn grensoverschrijdende thema's. Ondernemers
opereren op regionaal, nationaal en internationaal niveau. Werknemers wonen in de
ene gemeente en werken in de andere. IR vind het belangrijk dat we als gemeente
rekRening houden met de bewegingen van ondernemers en werknemers. De regionale
schaal blijkRt daarvoor een passend schaalniveau. Samenwerken aan economische
ontwikkeling is ook het bundelen van kRrachten. Dat doe ik als wethouder van de
centrumgemeente vanuit volle overtuiging. Want alleen ga je misschien sneller, samen

Stelling 2: Mel onze regionale samenwerking dragen we bij aan een positieve beeldvorming
van de ondernemersgeest en arbeidsmoraal. Het resultaat daarvan is meer zichtbaarheid en
aantreRRingskracht van ondernemers uit de Regio Zwolle. De samenwerRing tussen
gemeenten betekRent processen op elkaar afstemmen, elkRaars goede voorbeelden

overnemen en gezamenlijk vernieuwend ondermemerschap stimuleren. Dankzij een goed

ondernemersklimaat Runnen ondernemers ondernemen. Daardoor ontstaan banen. Daar is

het mij als wethouder Economie om te doen.

Burgemeester Peter Snijders | Gemeente Hardenberg
Een sterR profiel

Stelling 1: We in gezamenlijkheid een sterk profiel kunnen laten
zien van hetgeen wij als economische regio (inter-)nationaal te

bieden hebben.

Stelling 2: In combinatie met andere ondernemers en/of
kennisinstellingen in staat zijn om nieuwe producten of markten
te ontwikkelen en ontdekken!
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Wethouder Harm Westerbroek /
Gemeente Oldebroek

Gezamenlijr
een impuls geven

Stelling 1: Regionale samenwerking is voor gemeente
Oldebroek noodzakelijk, samen kunnen we onze regio
krachtig laten groeien en bloeien. Ondernemers en
werknemers kennen geen gemeentelijke of provinciale
grenzen. Als Regio Zwolle hebben we veel te bieden,
20 heeft iedere gemeente in onze regio haar sterke
punten. Al die sterke punten samen maakt ons als
regio bijzonder aantrekkelijk {economisch sterk,

echte handelsmentaliteit, centrale ligging, ...). Door de
uitstekende ligging, op steenworp afstand van Zwolle,

de economische poort richting Noord-Oost Nederland
en het ||sseldeltagebied, is het bedrijvenpark H20
bijvoorbeeld een logistieke toplocatie. Door samenwerking
en gezamenlijke profilering krijgen we als regio binnen
én buiten onze regiogrenzen meer bekendheid.

Hoe meer ondernemers weten hoe aantrekkelijker
Regio Zwolle is, hoe meer kansen er zijn om te bloeien

€n groeien.

Stelling 2: De Regio Zwolle zorgt dat ondernemers in
gemeente Oldebroek (nog) meer geld verdienen, door
samenwerking en gezamenlijk de Regio Zwolle op de kaart
te zetten. Hierdoor trekken we nieuwe bedrijven, meer
recreanten en toeristen en nieuwe iNWoners aan.

En daarmee weer andere en nieuwe investeringen,
meer handel én meer bestedingen, die gezamenlijk een
impuls geven aan de regionale én lokale economie.

Wethouder Klaas Agricola | Gemeente Dalfsen
VersterRing, samenwerRing en innovatie is onze gezamenlijrRe opdracht en Rracht

Stelling 1: Regionale samenwerking is voor onze gemeente Dalfsen noodzakelijk maar geeft ook slagkracht en
continuiteit voor ons bedrijfsleven. Ons bedrijfsleven bestaat hoofdzakelijk uit familiebedrijven in het MKB.

De kracht en veerkracht van ons gedifferentieerd MKB bedrijfsleven heeft zich |aten zien tijdens de afgelopen
crises. In deze tijd heeft samenwerking en innovatie een belangrijke basis gelegd voor de toekomst van veel MKB
bedrijven. Om deze samenwerking en verbindingen verder te versterken spelen Kennispoort en de samenwerking
tussen Ondernemers, Overheid, Onderwijs en Onderzoek in de Regio Zwolle een steeds belangrijkere rol.

Stelling 2: Regio Zwolle zorgt dat ondernemers in mijn gemeente meer geld verdienen omdat regionale samen-
werking zorg draagt dat er meer synergie ontstaat binnen deze regio waar het bedrijfsleven haar geld verdient
en groei bewerkstelligt. Een gezond bedrijfsleven met werkgelegenheid is de basis voor welvaart en welzijn.
Dit geeft aan waar onze Regio Zwolle voor staat en wil staan.

Burgemeester jan Westmaas | Gemeente Meppel
Met de bliR naar buiten

Stelling 1: Regionale samenwerking is voor onze gemeente noodzakelijk omdat Meppel typisch
een handelsstad is met veel verbindingen in de regio. Meppel ligt op een knooppunt van weg,
water en spoor en is dus erg gebaat bij open relaties met haar omgeving. Meppel biedt werk en
voorzieningen aan mensen in de regio en omgekeerd werken en recreéren veel inwoners van
onze gemeente buiten de stad. Regionale samenwerking biedt kansen om voor al die mensen
het leven in onze regio zo plezierig mogelijk te maken.

Stelling 2: De Regio Zwolle zorgt dat ondernemers in mijn gemeente (nog) meer geld verdienen
omdat veel Meppeler ondernemers de blik naar buiten hebben gericht. Producten en diensten
uit Meppel worden in de regio afgezet. Een sterkere regio met goede onderlinge relaties geeft
ondernemers kansen buiten Meppel en daarmee meer werkgelegenheid en inkomsten.




Wethouder Jacques van Loevezijn /| Gemeente Raalte

Innovatie wordt bekroond

Wethouder Doret Tigchelaar
Gemeente Hattem

Stelling 1: Hattem is een Rleine gemeente met als gevolg

dat er op allerlei vlakken vele verbindingen met buur-
gemeenten bestaan. Hattern heeft op economisch gebied
veel te bieden: bedrijventerreinen, een compacte en
onderscheidende binnenstad en een hechte gemeenschap,
maar we Runnen niet alles zelf. De Regio Zwolle biedt in
een economische topregio de mogelijRheden om
contacten te leggen tussen bedrijven, organisaties en
overheden, die elkRaar goed kunnen versterken. Dit Romt
het vestigingsklimaat in Hattem ten goede.

Stelling 2: Bedrijven, organisaties en overheden worden
door de regionale samenwerking gestimuleerd om afstemming
en samenwerking in de regio te zoeken. Dit heeft als gevolg
dat ondernemers in de wijde omgeving van Hattem elkaar
goed weten te vinden. Hierdoor Runnen nieuwe samen-
werkingsverbanden en verbindingen ontstaan die de
Hattemse ondernemers verder helpen. De Regio Zwolle is een
platform dat onze regio op economisch gebied goed promoot.
Steeds meer mensen worden
zich er van bewust dat het
gebied rondom Zwolle het goed
voor elkaar heeft en dat je er
prima zaken Runt doen met
uiteenlopende bedrijven. En dat
trekRt natuurlijk weer nieuwe
bedrijvigheid aan.

Regionale samenwerking is voor onze Gemeente noodzakelijk omdat vraagstukken van diverse aard
niet ophouden bij de gemeentegrens. Als voorbeeld noem ik de N35; een belangrijke verkeersader voor de
regionale economie. Een rijksweg die al jaren toe is aan een opwaardering. Door samen op te trekken met de
regiogemeenten en de provincie hebben we een krachtige lobby kunnen organiseren en de eerste stappen naar
verbetering van de veiligheid en doorstroming kunnen realiseren.

De Regio Zwolle zorgt dat ondernemers in mijn Gemeente (nog) meer geld verdienen omdat met
behulp van het innovatienetwerk Kennispoort onze ondernemers met kansrijke innovatie-ideeén worden begeleid
van idee tot realisatie. Zo heeft de in Raalte gevestigde Maan Group met ondersteuning van Kennispoort een
succesvolle innovatie kunnen realiseren, de spiderplug. Een afbreekbare plug waarmee plantwortels ongehinderd
kunnen groeien. Een innovatie die in 2014 werd bekroond met de X-Over Innovation Award.

Wethouder Jan ten Kate [ Gemeente De Wolden

KraamRamer van deregio

Stelling 1: De Wolden is een aangename en levendige woon- en
leefgemeente. Veel inwoners hebben hun baan in de naaste regio.
Het is voor de gemeente daarom belangrijk dat er een economische
toplocatie dichtbij is. Gemeente De Wolden wordt ook wel de
‘kraamkamer van de regio’ genoemd. Zij biedt ruimte aan startend
en kleinschalig ondernemerschap. Bijvoorbeeld doordat De Wolden
soepele regels heeft voor ondernemers om zich te vestigen in
vrijgekomen boerderijen. Zodra bedrijven te groot worden,
verhuizen bedrijven naar plaatsen rondom De Wolden. Hier kan

de regionale samenwerking een belangrijke rol in spelen.

Stelling 2: Ondernemers in De Wolden kunnen profiteren van

het regionale netwerk wat de Regio Zwolle biedt. Het netwerk biedt
de kans om kennis te delen en gebruik te maken van elkaars
mogelijkheden.

~RegioZwolle
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Wethouder Piet Bleeker / Gemeente Dronten

Dronten geeft je de ruimte

Stelling 1: Een gemeente is geen eiland. Onze maatschappelijke partners, waaronder ondernemers,
laten zien dat samenwerking meer oplevert dan alles zelf doen en zelf oplossen. Gemeentelijke en
provinciale grenzen spelen daarin geen rol. Grensoverschrijdend denken en handelen past in onze
filosofie ‘Dronten geeft je de ruimte’. Regionale samenwerking levert ons een waardevol netwerk op dat
kansen biedt voor ondernemers en kennisinstellingen en is daarmee van waarde voor de samenleving.

Stelling 2: Er in de Regio Zwolle samengewerkt wordt door Ondernemers, Onderzoek & Onderwijs
én de Overheid daarbij faciliteert. Door het leggen van nieuwe kansrijke verbindingen ontstaan nieuwe
initiatieven die waarde toevoegen. Op het gebied van Agro en Food heeft Dronten, met de groene
kennisinstellingen van CAH Vilentum, Groenhorst, Aeres Praktijkonderwijs en Warmonderhof, veel
te bieden aan ondernemers in de regio. De samenwerking in het kansrijke cluster Agro en Food levert
niet alleen geld op voor ondernemers in onze gemeente maar voor ondernemers in de hele regio.

Wethouder Geert Meijering { Gemeente Kampen
Voor niets gaat de zon op

Stelling 1: Economie houdt niet bij de gemeentegrens op. Kampen
merkt als haven- en logistieke gemeente dat de schaalvergroting van
de economie naar wereldniveau gaat. Samenwerking is daarom niet
alleen noodzakelijk, maar ook een kans om het bedrijfsleven in onze
gemeente en regio te versterken. Als mede-initiatiefnemer voor de
economische regio ziet Kampen dat de Regio Zwolle als schakel
tussen west, oost en noord Nederland één van de sterkste
groeiregio's in Nederland is. Kampen is een sterke stad met cultuur,
maakindustrie en logsitieke dienstvelening, maar zou zonder regio
niet zo ver gekomen zijn. En de regio niet zonder Kampen.

Stelling 2: De Regio is een woon- en werkgebied met ruim 600.000
inwoners en vormt een afzet- en arbeidsmarkt die Kampen veel te
bieden heeft. Via de Regio Zwolle kunnen ondernemers netwerken
opbouwen voor nieuwe businesskansen, innovatie en samenwerking.
De gemeente Kampen probeert haar ondernemers te koppelen
aan de innovatiekracht van Kennispoort, het onderzoek van
Windesheim en het verbindende netwerk van PEC Zwolle.

Wethouder Hans Wijnants
Cemeente Noordoostpolder

Stelling 1: Samenwerken is voor iedereen noodzakelijr.
MNoordoostpolder is een gemeente met regionale,
nationale en internationale contacten. De Regio Zwaolle is
specifiek interessant omdat er van nature een binding is
tussen onze inwoners. Om te studeren en te winkelen, en
andersom om te wonen en te werkRen. Noordoostpolder
Is de gateway naar de regio. Door deel te nemen aan de
Regio Zwolle sluit de gemeente dus aan bi| de bestaande
contacten. Daarnaast zie iR dat clustering van overheden
helpt om in beeld te Romen voor Europese subsidiestromen
en om succesvol invioed uit te oefenen bij het RijR.

Stelling 2: Overal waar bedrijfstakken elkaar ontmoeten,
ontstaat innovatie. Noordoostpolder is van oudsher een
gebied waar gepionierd wordt. Onze ondernemers bieden
Rennis op het gebied van agrofood, maar ook geomatica
en composiet. Daarmee heeft de regio goud Iin handen.
Door elraar te ontmoeten,
de neRk uit te steken en
samen nieuwe technieken (e
ontwikkelen, Rom je als bedrijf
ooR individueel verder. En dat
maakt ons als totale regio ook
nog eens interessant voor
afgestudeerde jongeren: een
gebied waar je uitdagend werk
kRunt vinden en betaalbaar
Runt wonen.




Wethouder Geert Post, Gemeente Urk

Stelling 1: Er is van oudsher een sterke binding met Regio Zwolle. UrRk is op een prachtige
locatie aan het water gesitueerd. Noordelijk Flevoland kan met haar plannen voor een
buitendijkse servicehaven een belangrijRe ondersteuning bieden aan de logistieRe en
maritieme ontwikkeling van de cluster Logistiek. Door de samenwerking met de topregio
Zwolle kan Urk meeliften op de economische ontwikkelingen. Onze innovatieve ondernemers
zullen verbindingen leggen. Er liggen daarnaast grote kansen en mogelijkheden om de Stad
en Regio te voorzien van voedsel. Wat een heerlijke combinatie (duurzaam gevangen) Fish en

Burgemeester Eddy Bilder
Gemeente Zwartewaterland

Stelling 1: Ondernemen zit Zwartewaterlanders
in het bloed. Veel bedrijven uit onze gemeente
hebben een flinke staat van dienst, kenmerken
zich door hun innoverend vermogen en unieke
bedrijvigheid. Aansprekende voorbeelden zijn de
tapijtindustrie, de vele bouwondernemingen met
hun eigen opleidingscentrum en watergelateerde
de bedrijvigheid. Drie prachtige kernen, Genemuiden
Hasselt en Zwartsluis, hebben ieder hun eigen
bedrijventerreinen die bovendien goed bereikbaar
zijn over water. Opvallend is dat het aantal
arbeidsplaatsen in Zwartewaterland overeenkomt
met de omvang van de beroepsbevolking en dat
het merendeel van de werknemers een vast
dienstverband heeft. Het ondernemersvriendelijke
aanbestedingsbeleid is een positief gevolg van

de economische samenwerking in de afgelopen
periode. Dit moet het voor ondernemers
makkelijker maken om mee te doen aan de
aanbestedingen in de Regio Zwolle. Voor de
komende periode zet Zwartewaterland in op

tastbare resultaten, zoals een betere bereikbaarheid
over het wegennet, een gezondere arbeidsmarkt en
een sterkere (internationale) concurrentiepositie
voor onze bedrijven.

Stelling 2: Een goede match tussen vraag en
aanbod op de arbeidsmarkt en het vermarkten
van het brede scala aan mogelijkheden dat onze
gemeente te bieden heeft op het gebied van wonen,
ondernemen en recreéren is essentieel voor

de economische vitaliteit en leefbaarheid van
Zwartewaterland. De afgelopen jaren is, in

Regio Zwolle verband, dan ook fors geinvesteerd in
(internationale) lobby en profilering van de regio
en een breed gedragen, grensoverschrijdende
samenwerking tussen ondernemers en organisaties
voor onderzoek en onderwijs. De komende periode
maakt Zwartewaterland zich sterk voor zicht-
bare resultaten op het gebied van de sector
vrijetijdseconomie, het boeien en binden van jong
talent en toekomstbestendige werkgelegenheid.

Chips in combinatie met het blauwe goud (water) in de zin van vervoersmogelijRkheden over
water. Met Urk ligt nu de gehele Regio Zwolle aan het lJsselmeer.

Stelling 2: Omdat er een breed netwerk ontstaat waar de ondernemers gebruik van Runnen
makRen. De bedrijvenkring Urk zal met de bedrijvenkringen in de Regio Zwolle verbindingen
leggen waardoor de innovatieve hardwerkRende ondernemers op Urk aan hun dromen
concrete invulling zullen geven. De clusters Agro Food en Logistiek kunnen gebruik maken
van de jarenlange ervaring op Urk.
In combinatie met Kennispoort Zwolle zullen wij onze kennis vergroten. Zo wordt meer
werkgelegenheid gecreeerd voor onze jonge mensen die met hun grote arbeidsethos een
grote bijdrage zullen leveren aan de economische toeRomst op Urk en noordelijk Flevoland.
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Wetho uder H ermanvan der Stege Stelling 2: Ondernemers in Heerde maar ook in de regio verdienen aan de

GE meente H eer d o verscheidenheid in het aanbod. De gemeente Heerde is het scharnierpunt
tussen de Veluwe, |[sseldelta en Vechtstreek. Heerde ligt in het bereik van
de economische assen en de ontwikkelingsas tussen Zwolle en Apeldoorn.

Stelling 1: De focus van de gemeente Heerde houdt niet op bij haar Samen met de goede ontsluiting is
gemeentegrenzen. We moeten de krachten bundelen zodat we voldoende Heerde een aanvulling op de regionale
massa hebben en behouden om onze agenda te realiseren. Financiéle vestigingsmogelijkheden. De uitgebreide
dienstverlening, informatica, ateliers, recreatie en toerisme zijn met name recreatieve infrastructuur, campings,
onze dragers. Er zijn fantastische nationale en internationale bedrijven het Heerderstrand, de bossen en de
gevestigd in Heerde. Wij (h)erkennen de historisch gegroeide verbondenheid unieke verblijfsaccomodaties (diverse

en willen daar met passende nieuwe economische activiteiten op voort- landgoederen) trekken jaarlijks veel
bouwen. Het karakter van Heerde blijft bepaald door de landschappelijke toeristen. Bewoners uit de regio brengen
en natuurlijke waarden. Wij zijn er trots op, als één van de weinige ook graag een bezoek aan de historische
gemeentes in Nederland, het Cittaslow keurmerk dorpen aan de Ifssel en het unieke

te mogen voeren. landschap van Veluwe tot IJssel.

Wethouder Anton Bosch [ Gemeente Olst-Wijhe

Bundeling van loRale Rracht

Stelling 1: De Regio Zwolle behoort tot één van de sterkste economische Regio's in Nederland.

In een snel veranderende economische samenleving is voor elke gemeente samenwerking van essentieel
belang. Met verschillende partners kunnen de 19 gemeenten de regio gezamenlijk (inter-)nationaal op de
kaart zetten en goede randvoorwaarden creéren, waardoor bedrijven en instellingen zich economisch succes-
vol kunnen (blijven) ontwikkelen. Dat is niet alleen goed voor de werkgelegenheid, maar draagt ook bij

aan de sociale cohesie en interactie tussen stad en platteland op het gebied van vele beleidsvelden.

Stelling 2: Binnen de Regio Zwolle is een hecht netwerk ontstaan vanuit de 4 O's (ondernemers, onderzoek,
onderwijs en overheden), die gezamenlijk werken aan een sociaal-economische agenda. De bundeling van

deze lokale kracht, het creéren van verbindingen (4 O's) en een platform voor kennis-overdracht, alsmede
het initiéren van innovaties zorgen mede voor een goed vestigingsklimaat, waar ook de lokale ondernemers
in Olst-Wijhe van kunnen profiteren.

Wethouder Klaas Smidt | Gemeente Westerveld
Succesverhalen om anderen te inspireren

Stelling 1: Zakendoen en beleidsontwikkeling houden niet bij de gemeentegrens op. Sterker nog,
door het vizier te verbreden, vergroten we de kansen. De grens van iedere gemeente is een
bestuurlijke afspraak die nodig is om zaken helder en beheersbaar te krijgen en te houden.
Positieve krachten als samenwerking, kennisuitwisseling en ondernemerszin staan ‘boven’
die bestuurlijke afspraken over grenzen. Dus laten we binnen die realiteit vooral allemaal ons
voordeel doen met de positieve effecten van samenwerken.

Stelling 2: Regio Zwolle haalt ondernemers af en toe even uit ‘de waan van de dag’. Onze
ondernemers werken hard en steken veel aandacht, tijd en energie in het primaire proces
van hun onderneming. Ruimte voor kennisuitwisseling of het aangaan van samenwerkings-
verbanden in de regio, wordt dan vaak niet gemaakt. Dat is heel begrijpelijk. Het is belangrijk

de ondernemers hiervoor gereedschap aan te bieden waarmee ze direct aan de slag kunnen.
Gereedschap in de vorm van bijeenkomsten en kennisdeling biedt nieuwe kansen en vergroot
het netwerk. Maar ook het laten zien van goede voorbeelden en succesverhalen om anderen te
inspireren. Wat betreft dat laatste, past dan ook weer de nuchtere uitspraak: show, don't tell.
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Zet je smartphone aan het werk! 80% van je mobiel

wordt nauwelijks gebruikt, dat kan anders. ]ij hebt
het tenslotte al druk genoeg met plannen, regelen
en organiseren. Daarom deze zes apps die je

leven een stuk eenvoudiger kunnen maken.

Genius Scan

m Word je gek van alle papie-
" ren die je moet bewaren?
Interessante artikelen,
aantekeningen, bonnetjes, kopieén van legi-
timatiebewijzen, brieven, visitekaartjes, enz.
Best lastig om dat allemaal op een georga-
niseerde manier te bewaren. Waarschijnlijk
zwerft er altijd wel iets rond op je werkplek
of vis je zo nu en dan weer eens iets van de
bodem van je tas. Met Genius Scan (iOS en
Android) kun je alles met een druk op de
knop digitaliseren. Je fotografeert het papier
in kwestie en de app zet het meteen voor
je om in een pdf-bestand. Dat kun je weer
naar jezelf mailen of opslaan in de cloud en
zo raak je het nooit kwijt. De app is gratis,
maar er is ook een Genius Scan+ met extra
mogelijkheden. Deze kost 5,99 euro.

o Tlclell| Hoe handig zou het zijn

als jouw e-mails, sms’jes
en andere teksten zichzelf
zouden tikken? De app Dragon Dictation
maakt dit mogelijk, het enige wat jij hoeft
te doen is de tekst te dicteren. Handig als
je bijvoorbeeld op de fiets of in de auto zit.
Wil je een e-mail sturen, Facebook bericht
plaatsen of een tweet verzenden? Ook dat
kun je gewoon zeggen. De spraakherken-
ningssoftware moet jou wel even ‘leren
kennen', maar dat gaat gaandeweg steeds
beter. Beschikbaar voor iOS, Android,

PC en Mac.
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Misschien wel de handigste
app voor zzp'ers is Zelfstandi-
gentarief. Deze app is ontwik-
keld door FNV Zelfstandigen en je kunt
hiermee - zoals de naam al zegt - je uurtarief
berekenen. Je vindt hier alle factoren terug
die invloed kunnen hebben op je tarief en

je kunt berekenen wat het minimum is dat
je moet vragen om je kosten te dekken. Het
helpt je ook verhogingen van je bestaande
tarief te rechtvaardigen en houdt daarbij
bijvoorbeeld rekening met extra opleidingen
en een goed netwerk. Zelfstandigentarief is
er voor iOS en Android en is gratis.
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ILost

Jij raakt vast en zeker ook wel
eens iets kwijt. Je portemon-
nee, creditcard, sleutels, een
usb-stick of wellicht zelfs jouw trouwring. In
dat geval wil je jouw eigendommen natuurlijk
graag terug. De kans daarop is tegenwoordig
een stuk groter dankzij een Nederlandse
vinding: iLost. iLost is feitelijk niets meer dan
een soort van ontmoetingsplek voor verloren
en gevonden voorwerpen. Voor iPhonebezit-
ters is er een app voor gebouwd, eigenaren
van andere smartphones kunnen naar
www.ilost.nl. Vervolgens kunnen de gegevens
van het verloren voorwerp worden ingevuld,
de locatie waar iets verloren is, het tijdstip

en de contactgegevens.

ScanBizCards

ScanBizCards is een oplos-
sing die uitblinkt in technisch
vernuft. Je maakt een foto
van een willekeurig visitekaartje en de app
schrijft alle belangrijke gegevens - naam,
bedrijfsnaam, telefoonnummer(s), e-mail-
adres(sen), et cetera - weg in het adresboek
van jouw smartphone. Desgewenst legt de
app direct contact met LinkedIn, Facebook,
Outlook of elk ander adressenbestand op
jouw toestel. Het is verbazingwekkend dat
de app zelfs alle gegevens van de meest
creatief vormgegeven visitekaartjes weet
op te slaan. De kaartjes kunnen dus snel
bij het oud papier.

TieRight

Een hebbe-app alleen voor
het mannelijk smaldeel der
ondernemers. Althans, die
zullen er meer gebruik van maken dan da-
mes (eigenwijze types als wijlen prins Claus
daargelaten). TieRight is namelijk een app
die helpt bij het strikken van een stropdas
of vlinderstrik. Gezien vanuit de positie van
de strikker. Superhandig, want nooit meer
in spiegelbeeld voor de spiegel staan te
prutsen.
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IncZwolle helpt startende onderr
idee een bloeiend bedrijf te make
aan de programma’s van IncZwolle gaan
succes. Zoals Nanda Ontwerpt en Movin.

Goed idee? IncZwolle!

Nanda Jansen of Lorkeers (31) is grafisch ontwerper. Haar bedrijf Nanda
Ontwerpt maakt originele en creatieve ontwerpen voor opdrachtgevers.
Van geboortekaartjes tot complete huisstijlen, van flyers tot magazines.
‘Ik heb een passie voor zeefdrukken en druk veel van mijn ontwerpen in
mijn zeefdrukkerij. Puur ambachtelijk.' Nanda neemt deel aan de
Pressure Cooker van IncZwolle. ‘Ik vind het erg fijn om begeleid te
worden door professionals vanuit verschillende vakgebieden. Zij geven
mij handvatten om de juiste dingen aan te pakken. Ook de één op één
gesprekken over mijn bedrijf vind ik erg prettig.’

De Pressure Cooker is een programma van twaalf workshops waarbij
ondernemers gezamenlijk starten en tevens werken aan hun businessplan.
De volgende Pressure Cooker start in mei 2015,

Movin ontwikkelt indoor navigatie, een soort TomTom maar dan voor
binnen. “Wij vonden het onlogisch dat je buiten altijd weet waar je
naartoe moet, maar binnen niet’, zegt Tim van Kempen (25) van
Movin. Tijdens en na hun afstuderen hebben de oprichters van Movin
de technologie doorontwikkeld waarop hun bedrijf gebaseerd is. Deze
technologie zetten ze nu in de markt met behulp van launching
customer UMC Utrecht.

‘De regio heeft een incubator hard nodig’, zegt Tim. ‘Deze incubator helpt
je excelleren in waar je al goed in bent. En biedt concrete hulp op de
punten waar je niet goed in bent. Zoals vraagstukken rondom je markt en
klanten, je boekhouding en het vinden van investeerders. Dat die hulp
allermaal achter dezelfde voordeur is gevestigd, is enorm waardevol.'

In de Incubatorfase begeleidt een team van IncZwolle start ups twee jaar
lang intensief. Voor meer informatie over de Pressure Cooker en Incubator,
kifk op www.inczwolle.nl,
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GGroeien om te overleven

In een lastige markt, waarin
menige drukkerij het loodje legt,
groeit Veldhuis Media gewoon
met tussen 10 en 2o procent per
jaar. Hoe? Door te investeren in
mensen, automatisering en
efficiency. ‘Je moet groeien om
te kunnen overleven.’

tekst en fotogralie: Archief Veldhuis Media

Zonder doorstart of faillissement kan het
ook, het overnemen van activiteiten binnen
de grafische bedrijfstak, zo blijkt bij Veldhuis
Media met de overname van de grafische
activiteiten van Koninklijke Van Gorcum uit
Assen. De uitgever/drukker uit Assen stoot
haar grafische activiteiten af en gaat als
uitgeverij verder. Door de overname van Van
Gorcum is het bedrijf uit Raalte in één klap
flink gegroeid: in omzet naar 14 miljoen euro
en van 5o naar 75 medewerkers, en ook nog
winstgevend.

VELDHUIS MEDIA
Veldhuis Media werd precies twaalf jaar
geleden overgenomen door Erwin de Lange

en zijn compagnon Oscar |ager. Ook het
bedrijf uit Raalte was ooit drukker én
uitgever, net als Van Gorcum uit Assen. In
1994 kocht uitgever VNU uitgeverij Veldhuis
en werd de drukkerij afgesplitst. Met
opgeteld 13 medewerkers en anderhalve
vellenpers. Een groot avontuur begon.

Vanaf dat moment is het bedrijf geleidelijk
gegroeid, niet alleen in de drukkerij, ook de
prepress en later de nabewerking werden
aan Veldhuis Media toegevoegd. In 2008
werd een grote stap gezet: een ander gebouw
(het huidige) en de eerste nieuwe vellenpers, een
volautomatische vijfkleuren Komori, aangevuld
met een moderne digitale workflow. In 2011
volgde weer een nieuwe Komori en vorig jaar
werd de oudste Komori ingewisseld voor een
achtkleuren pers. In de nabewerking staat onder
meer een MBO T g6o vouw-machine, die
volgens Jager "16-pagina-katernen spuugt’ met
een snelheid van 18.000 katernen per uur.

En alle persen werken in drie ploegen, zes dagen
per week, zo druk is het daar in Raalte.

NIEUWE ACHTKLEURENDRUKPERS
De Komori-achtkleurendrukpers is niet zomaar
een drukpers, maar een volautomatische
machine die in één drukgang papier op beide

zijden full color bedrukt. “We zijn hiermee

de eerste en tot nu toe de enige drukkerij in
Europa die zo'n machine hebben met zo'n
hoge automatiseringsgraad”, vertelt directeur
Erwin de Lange trots. “Met deze investering
kunnen we maar liefst tweeénhalf keer zoveel
drukken als tot nu toe op onze bestaande
drukpersen, die toch ook bepaald geen
kleintjes zijn. De nieuwe Komori is een mooi
voorbeeld van de koers die Veldhuis Media
vaart: vergroting van het volume door consequent
te investeren in verbetering van de efficiency
en verhoging van de productiviteit. Investeren
dus in machines én in mensen.

STRATEGIE

Beide mannen kochten in 2002 alle aandelen
van het bedrijf, zonder steun van de bank
wisten ze het bedrijf uit Raalte te kopen. Met
een duidelijke strategie, zegt Jager. ‘We willen
alleen klanten die zelf hun geld verdienen met
drukwerk.' Dus geen kruideniers, maar wel
uitgevers, geen autodealers, wel reclame-
bureaus. ‘Onze klanten moeten gevoel hebben
bij drukwerk.’ En naast een voorkeur voor

dit soort klanten wil het bedrijf ook blijven
groeien. ‘Dat is de enige manier om te
overleven. ¢
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Binding
met de
regio

‘Enerzijds is het verrassend dat het grootste
distributiekantoor voor de online retail ter
wereld zich in Zwolle vestigt, anderzijds is het
voor ons niet meer dan logisch. We hadden

immers al een band met Zwolle, want ons
hoofdkantoor is er gevestigd. De verhuizing van
Dedemsvaart naar Zwolle is bovendien gunstig
voor de afstand naar Utrecht, waar onze vervoerder
DHL is gevestigd. En door ons distributiecentrum
in Zwolle te vestigen, kunnen onze medewerkers
uit de gemeente Hardenberg voor ons blijven
werken. Dat vinden we belangrijk; zij zijn goud
waard. Zij vormen onze voornaamste binding
met deze regio’, vertelt Andries van Daalen.
‘Andere mensen aannemen was voor ons
eigenlijk geen optie. Dat de afstand Dedemsvaart
- Zwolle voor hen te bereizen is, was een van de
tehst Mirjam van Huet “otografe Klaas Eissens [ Jeroen Keep doorslaggevende factoren om voor Zwolle te
kiezen. Onze mensen zijn zo ontzettend met



Wehkamp verweven. Toen het nieuwe gebouw
nog maar een geraamte was, is het hele team
wezen kijken. Met tranen in hun ogen liepen
sommigen hier rond. Zo mooi vinden ze het
om hier te komen werken. Bijzonder hé?

Ik begrijp de positieve binding die ze hebben
met ons bedrijf heel goed; hoeveel werkgevers

investeren in deze tijd nou 100 miljoen euro
in hun bedrijf?’

Dat Van Daalen zo overtuigd is van de keuze
voor Zwolle, wil niet zeggen dat Nederlands
bekendste online warenhuis niet in andere
steden heeft rondgekeken. "We zijn ook in
Utrecht wezen kijken. Hoewel het best lastig is
om een terrein van deze omvang te vinden, leek
het erop dat Utrecht ook mogelijkheden bood.
Maar, in Zwolle zit een gemeentebestuur dat
actief meedenkt. In plaats van ‘ja maar’, werd

er in Zwolle continu helpend gehandeld. En
dan nog het aspect van ons personeelsbestand
erbij. Ja, de keuze was snel gemaakt.’

Om medewerkers het zo makkelijk mogelijk te
maken om vanaf medio 2015 op hun nieuwe
werklocatie te komen, heeft Wehkamp allerlei
regelingen getroffen. Denk daarbij aan e-bikes,
gratis openbaar vervoer, pendelbussen en
vergoedingen voor carpoolers. Uitzendkrachten
zullen binnen de Zwolse muren minder vaak
worden verwelkomd dan momenteel nog het
geval is in Hardenberg. ‘Omdat het magazijn

pagina 41 !'II

volledig is geautomatiseerd, zijn de helpende
handen van de 400 tot 500 uitzendkrachten die
we jaarlijks inzetten, minder nodig. Echter, dat
wordt met de voorziene groei van het bedrijf in
de toekomst waarschijnlijk weer uitgebreid.’

Over de drukte op de aanrijroutes naar
Hessenpoort, het bedrijventerrein waar het
geautomatiseerde distributiecentrum wordt
gerealiseerd, krijgt Wehkamp geregeld vragen.
‘Blijkbaar is dat moeilijk in te schatten voor
veel mensen. Maar het aantal vrachtwagen-
bewegingen van en naar Wehkamp toe,

valt reuze mee. Het gaat om pak hem beet
200 bewegingen per dag. Smeer dat uit over
de ongeveer 16 uur per dag dat we rijden en
dan zie je hoe laag die belasting is', zegt
Van Daalen. ‘Als je het mij vraagt, geeft
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de lkea-vestiging hier op Hessenpoort een
zwaardere belasting voor het verkeer. Al denk
ik dat ook dat meevalt. Bovendien is de A28
verbreed en staat het sindsdien op die route
tiberhaupt vrijwel nooit meer vast.’

De samenwerking tussen de 19 gemeente
van de regio - waarvan Zwolle en Hardenberg
in het bijzonder - Herstructurerings-
Maatschappij Overijssel (HMO) en de
provincie Overijssel is er volgens Van Daalen
eentje om over naar huis te schrijven. ‘Je
verhuist als groot bedrijf niet zomaar naar
een andere plaats. |e wil zeker weten dat alle
wensen op de nieuwe plek te realiseren zijn
en je wil tegelijkertijd geen ‘rotte kies’
achterlaten in Dedemsvaart. Toch moesten
we van die 44.000 vierkante meter af.

Het terrein en gebouw zijn eigendom van
Wehkamp. Daarvoor moesten we een nieuwe
bestemming vinden. HMO revitaliseert en

herstructureert bedrijventerrein in de provincie

Overijssel. Zij hebben onze verhuizing mede
mogelijk gemaakt, door onze oude locatie
over te nemen en daar nieuwe initiatieven
een plek te geven. Dat betekent dat wij straks
zorgeloos onze sleutel kunnen inleveren.’

Het team van de gemeente Zwolle had een
groot aandeel in de snelheid waarmee
Wehkamp zijn droom in de Overijsselse
hoofdstad kon realiseren. ‘Op het moment
dat we intiemer werden met de gemeente
Zwolle, en we over meer dan alleen
grondprijzen begonnen te praten, hebben
zij onder aanvoering van de wethouder
Economie, René de Heer, een team samen-
gesteld. De Heer is tevens voorzitter van de
economische Regio Zwolle. Aan het team
namen tevens mensen als Jan MNabers, hoofd
economie van de gemeente Zwolle, deel.
Daarnaast waren van alle ‘loketten’ van de
gemeente, zoals vergunningen, medewerkers
afgevaardigd naar het team. Binnen de kaders
van de wet hebben zij op alle mogelijke
manieren de vaart erin gehouden. Als we iets
wilden afstemmen, hadden we met één

telefoontje het hele team bij elkaar. Daaruit
blijkt maar weer hoe graag de gemeente
eraan meewerkte dat het distributiecentrum

van Wehkamp hier zou komen. Typerend is ook
dat men altijd denkt vanuit het principe dat het
glas halfvol is; voor pessimisme of onnodige

bureaucratie was geen ruimte.’

Zonder dat de regio het wist - op een aantal
kopstukken na - werkte het team onder de
titel ‘project engine' aan de komst van
Wehkamp. “We wilden het geheim houden,
zodat we zodra het allemaal officieel was,

in één keer het grote nieuws bekend konden
maken. Niet jarenlang ‘wel, niet, misschien’,
maar in één keer groot nieuws. Voor de regio,
voor Hessenpoort en voor Wehkamp zelf
zou een plotselinge bekendmaking enorme
publiciteit betekenen. De kracht van de
boodschap zou alleen maar groter worden
als er vooraf niets uitlekte. En dat bleek: zelfs
het internationale persbureau Reuters kwam
er op af. Diezelfde dag stonden hier op het

terrein al de eerste sjofels. Zo strak was alles
gepland.’

Ook op de lange termijn vormt Wehkamp een
marketingtroef voor Hessenpoort en de Regio
Zwolle. Van Daalen: ‘Als wij als marktleider op
het gebied van online retail voor Zwolle kiezen,
doen andere bedrijven dat waarschijnlijk op
termijn ook makkelijker. Wehkamp zit hier
namelijk ook omdat de arbeidsethos in deze
regio goed is. Mensen hier zijn trouw.’

‘Project engine’ refereert aan de enorme
‘machine’ die het geautomatiseerde magazijn
in het distributiecentrum vormt. ‘Het geheim
van dit magazijn is een optimaal samenspel
van machinerie', vertelt Van Daalen terwijl

hij langs de shuttles loopt die, door software
aangestuurd, zelf artikelen selecteren en naar
de plek brengen waar ze door medewerkers
worden ingepakt. Ook op die plek is zo veel
mogelijk geautomatiseerd; lampjes geven
aan welke artikelen in welke verpakking
moeten en om hoeveel stuks het gaat. Een
afbeelding op het scherm biedt ook nog eens
de mogelijkheid om te checken of het juiste
product wordt ingepakt.



Het voorjaar van 2015 staat in het teken van testen en
optimaliseren. ‘Het mooie is dat ik geen enkele monteur met
sleutels en ander gereedschap in de weer zie. Het enige dat
men nodig heeft, is een laptop.’

Om medewerkers met het state of the art magazijn te kunnen
laten werken, is een uitgebreid opleidingstraject uitgestippeld.
‘We zijn nu al (februari 2015, red.) bezig om veertig key-users in
te wijden in de werking van het systeem. Zij gaan ook mee naar
Oostenrijk, naar de fabrikant van het systeem. Volgens het
principe van ‘train de trainer' leiden zij straks hun collega’s op.
In het ‘handboek soldaat’, zoals we de gebruiksaanwijzing van
ons geautomatiseerde magazijn noemen, vertellen we hoe alle
processen werken. leder individu wordt ingewerkt op een
onderdeel van een proces. Pas als iedereen 'zijn deel’ beheerst,
gaan we rouleren, zodat men allround inzetbaar wordt. Maar om
een goede generalist te worden, moet je eerst op onderdelen
specialist zijn. Daar geven we onze mensen de tijd voor.'

De locatie op bedrijventerrein Hessenpoort biedt Wehkamp de

gelegenheid om in de toekomst verder te groeien. ‘Zowel aan de
magazijnkant als aan de zijde waar nieuwe artikelen binnenkomen,
kunnen we uitbreiden. Ook is er nog een extra verdieping
beschikbaar die nog niet wordt ingezet, maar waar we later een
kopie van het complete proces kunnen plaatsen’, zegt Van Daalen.
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‘De verwachting is dat onze business groeit. Van de Nederlandse
retail geschiedt momenteel pas 14 procent online. Wij voorspellen
dat dit in 2025 maar liefst 5o procent is. Als marktleider in online
retail hebben wij straks veel profijt van die ontwikkeling.’

Wehkamps doel voor de nabije toekomst is ‘same day delivery'.
‘In ons nieuwe magazijn kunnen we binnen 30 minuten nadat een
klant online op de knop ‘bestel’ klikt, het product gereed hebben
voor verzending. Dat betekent dat men het dezelfde dag in huis kan
hebben. Dat is ons streven. Wanneer we dit kunnen realiseren, hangt
echter ook samen met ontwikkelingen bij onze logistieke partner.’

Sinds eind 2014 is Wehkamp behalve in Nederland ook in Belgié
actief. ‘Dat is onze eerste stap buiten onze landsgrenzen. Of
Duitsland een volgende stap is? Dat weet ik niet’, zegt Van Daalen.
‘Nee, echt nog niet’, voegt hij eraan toe na een onderzoekende
blik van de verslaggever. ‘Het distributiecentrum is niet groot
genoeg om naast Nederland en Belgié ook nog eens zo'n groot
land als Duitsland te bedienen. Van de andere kant, het systeem
op zich valt makkelijk te kopiéren. Al is ‘same day delivery’ in een
land met dat oppervlak een stuk moeilijker te realiseren. Afijn’,
zegt Van Daalen, ‘eerst maar eens aan de slag in Zwolle.’

De capactiteit van ‘s werelds grootste
distributiecentrum voor online retail
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Alle experimenten moeten
lets opleveren voor de sector

Deloitters moeten altijd en overal kunnen werken, dat is

de visie die centraal staat binnen het huisvestingsbeleid van
Deloitte. ‘Dat betekent dat kantoren in de toekomst niet
meer alleen werkplekken zijn, maar ontmoetingsplaatsen
waar vergaderingen en klantafspraken plaatsvinden.'

Het aantal kantoren van Deloitte is daarom in de afgelopen

5 jaar flink afgenomen.

“We zijn van 48 naar 18 kantoren gegaan. In deze regio heeft
Deloitte nog een kantoor in Enschede en een (kern)kantoor
in Zwolle. De kantoren in Almelo, Apeldoorn en Epe hebben
plaatsgemaakt voor deze twee kantoren. Momenteel werken
we landelijk aan een upgrade van kantoren die perfect
aansluiten op het kantoorconcept van de toekomst. Ze zijn
voorzien van flexibele werkplekken, maar juist ook van
ruimtes waar mensen met elkaar kunnen afspreken.’

Innovatie en duurzaamheid zijn belangrijke speerpunten bij
het doorvoeren van het nieuwe concept. Hoe dat vorm krijgt,
illustreert De Roos aan de hand van het recent in gebruik
genomen kantoor in Amsterdam: The Edge. Het meest
innovatieve en duurzame gebouw ter wereld. ‘ledereen

WE ZITTEN MIDDEN IN EEN
TECHNOLOCISCHE REVOLUTIE.
EEN REVOLUTIE WAARDOOR

DE FUNCTIE VAN HET KANTOOR
ZOALS WI) DAT NU KENNEN
VERANDERT. HOE SPEEL JE DAAR
OP IN? ARJAN DE ROOS, PROPERTY
MANAGCER BINNEN DE AFDELING
IT & WORKPLACE SERVICES,
VERTELT OVER HET INNOVATIEVE
KANTOORCONCEPT VAN DELOITTE.

telst: Manouk Jansen fotografie: Ronald Tilleman

regelt hier bijna alles via de smartphone. Zoek ik een
collega? Dan typ ik zijn of haar naam in op mijn smartphone
en vervolgens zie ik direct op een 3D-weergave waar in het
gebouw die collega zich bevindt. Ook licht en klimaat bedien
je met je smartphone. Je kunt duurzaamheid en technologische
innovatie niet tegenhouden, het biedt enorme kansen waar
je echt op moet inspelen. Daarmee zorgen we ervoor dat
mensen zo prettig mogelijk hun werk kunnen doen.’

In 2020 is het hebben van een zichtlocatie alleen geen eerst
proiriteit meer, voorspelt De Roos. ‘Als je zichtbaar wilt zijn,
maar ook wilt verduurzamen, kun je een onderneming niet
zomaar vestigen in een statisch pand langs de A28. Neem in
je locatiebepaling ook de stand van de zon mee. The Edge
is daarom niet recht langs de snelweg A1o gepositioneerd,
maar ietwat haaks. Door dat kleine verschil wordt er
optimaal gebruik gemaakt van zonlicht. De grote hoeveel-
heid ramen geeft het pand maximale lichtinval. De zuidgevel
heeft juist een dichter karakter en is voorzien van zonne-
panelen. Zo werken we niet in de volle zon en is er veel
minder koeling nodig. Door op een nieuwe manier naar
huisvesting te kijken, kunnen we duurzamer ondernemen.
Dat is het kantoor van 2020.’

Deloitte.



pagina 45 f

REGIO
ZWOLLE

Marcel de Vlieger gaat graag regelmatig een stuk hardlopen bij zijn
woonplaats Emmeloord. Tijdens die rondjes door het polderlandschap
bedacht hij een veiligheidschip die aan de veters van zijn schoenen
bevestigd kan worden. ‘Toen een vriend van mij een hartaanval kreeg
tijdens het hardlopen, ben ik gaan nadenken over een manier om
hulpdiensten te helpen bij hulpverlening en identificatie van de patiént.’
www.mhtags.nl

Het BOB-in totaalwand concept van Masterwall maakt het mogelijk
om ventilatie, verwarming en koeling in de wand op te nemen.
Zonder de extra leidingen en met betere prestaties op het gebied
van energie, geluid en comfort. Daardoor is het bijvoorbeeld
mogelijk om binnen vijf minuten op elke locatie in de wand een
wandcontactdoos te plaatsen, zonder stoffig freeswerk.
www.masterwall.nl

Speciaal voor vergaderingen binnen Cultuurwerkplaats
R1o heeft het Zwolse Binthout deze vergadertafel
ontworpen. De tegengestelde schuine lijnen geven

het ontwerp een spannend karakter. Door de mix van

Safe First is door Weever Bouw uit Kampen in samenwerking met vier Overijsselse Beuk met het lichtere Esdoorn krijgt de
partners ontwikkeld. Een kraanwerkinstallatie om veiliger, betrouwbaarder tafel een wildverband aan kleuren.
en sneller te kunnen werken op hoogte en in krappe woonomgevingen; www.binthout

in het bijZonder voor sloop en/of verwijderen van daken. Studenten
werktuigbouwkunde van Windesheim kregen de opdracht om de
toepassingsgebieden te onderzoeken en de items uit te werken.
www.weever.nl
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We delen dezelfde visie om leegstand tegen te gaan

EEN TWEEDE LEVEN
VOOR BEDRIJFSPANDEN

Door toenemende leegstand van bedrijfspanden staat de Rantorenmarkt

onder drur OoR In de Regio Zwolle. HerontwikRelen en verduurzamen Is

de oplossing, vinden de drie voornaamste bedrjfsmakelaars van Zwolle.

/0 creeer je meerwaarde voor de locatie, de ondermemer en de stad”

tekst: Manouk Jansen ‘oiografie Jeroen Keep

Ondernemers willen zich vestigen in kwalitatief
goede kantoorpanden met een hoog voor-
zieningenniveau. Veel oudere panden komen
daardoor leeg te staan. Dat is niet alleen
ZON'de van de ruimte zelf, maar het komt
ook de omgeving en de stad niet ten goede.
‘“We hebben alle drie het belang om de stad op
de kaart te zetten en delen dezelfde visie om
leegstand tegen te gaan. Een belangrijk onder-
deel daarin is panden en terreinen een tweede
leven geven,' vertelt Gerwout Hovenburg van
ten Hag Makelaarsgroep.

VASTGOEDMARKT WEER GEZOND
‘Door te herontwikkelen, kun je iets creéren
waar op dat moment behoefte aan is. Op die

manier voeg je niet alleen kwaliteit toe aan het
gebouw, maar ook aan de stad, de omgeving en
de |eefbaarheid voor de ondernemers,’ vertelt
Daniél Kroese van KroeseTempert Bedrijfs-
makelaars. ‘Zo maken we de vastgoedmarkt
weer geZON'd en zetten we de stad als geheel
beter op de kaart.’

NIEUWE INVULLING

Herontwikkeling speelt niet alleen in op het
upgraden en verduurzamen van ruimtes, maar
kan er ook voor zorgen dat een pand of terrein
een compleet nieuwe invulling krijgt. Zo worden
winkelpanden omgetoverd tot horecagelegen-
heden en worden van kantoorruimtes
appartementen gemaakt. Hovenberg: ‘In Zwolle

zie je dat bijvoorbeeld terug aan de Kamperstraat,
Burgemeester Drijbersingel en op de bedrijven-
terreinen Voorst en De Vrolijkheid'. Zoals deze
projecten al aantonen, speelt de locatie een
belangrijke rol bij herontwikkelingsprojecten.
‘Als de plek goed is, kun je vrijwel ieder pand een
nieuwe functie geven. Daarnaast moet een pand
in de basis diverse mogelijkheden kunnen bieden.
Het mooiste is als er daarbij iets speciaals of
iets van historie kan worden behouden,’ aldus
Eva Olde Rikkert van Rodenburg Makelaars.

VERDUURZAMEN

Om vastgoed voor de lange termijn aantrekkelijk
te houden, moet je verduurzamen. Daar zijn de
drie makelaars het over eens. ‘Die bewustwording
begint langzamerhand ook meer te leven bij de
ondernemers. Er zijn zelfs bedrijven die eisen
dat een pand minimaal energielabel B heeft,
anders willen ze niet in het gebouw zitten. Het
scheelt namelijk behoorlijk in je huisvestings-
lasten, zoals de maandelijkse energiekosten,’
legt Kroese uit. ‘Een verduurzaamd pand

kost maandelijks misschien iets meer, maar
daarentegen dalen wel andere vaste lasten

voor energie en onderhoud. Dat is toch wel

de toekomst.'



3 initiatieven die
kwaliteit toevoegen
aan de stad
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Herontwikkeling in Zwolle

Zwolle beschikt over een aantal pareltjes als het gaat om herontwikkeling van
bedrijfspanden. Projecten waarbij zowel de gemeente en provincie als project-
ontwikkelaars, beleggers en het bedrijfsleven een actieve rol spelen. Rodenburg
Makelaars, ten Hag makelaarsgroep en KroeseTempert Bedrijfsmakelaars lichten
drie actuele initiatieven toe: Business Park Zwolle, de voormalige staalfabriek
aan de Gasthuisdijk en het Health Innovation Park.

BUSINESS
PARK ZWOLLE

Een mooi voorbeeld van de aanpak van een verouderd bedrijventerrein in
Zwolle is bedrijventerrein De Vrolijkheid, dat wordt omgetoverd tot Business
Park Zwolle. ‘Hier laat Zwolle zien hoe je een groot aantal hectare grond een
nieuwe invulling kunt geven,’ vertelt Hovenberg. Business Park Zwolle is
gesitueerd op een markant punt in de stad. Het ligt vlakbij de Isala Klinieken,
het PEC Zwolle-stadion en de A28. ‘Dat is niet alleen goed voor de
zichtbaarheid en bereikbaarheid van een bedrijf, maar ook voor
medewerkers biedt dit gedeelte van de stad een levendige werkplek.’

BEDRIJVIGHEID EN RECREATIE

Bedrijventerrein De Vrolijkheid wordt zo getransformeerd van zware industrie
naar een mix van bedrijvigheid, sport en leisure. Het initiatief is tot stand
gekomen vanuit projectontwikkelaars, waaronder Jansen Vastgoed, die samen
met de gebruikers, de Provincie Overijssel en de gemeente Zwolle investeren
in de herstructurering van het gebied. Hovenberg: ‘Met de betrokken partijen
ga je brainstormen om te kijken wat de mogelijkheden zijn. Wat kunnen we
ervan maken? En, heel belangrijk, waar is behoefte aan in de stad? Wat mist er
nog in Zwolle? De ideeén die dan opborrelen, bespreken we vervolgens met
de gemeente. Is het plan bespreekbaar? Dan gaan we op zoek hoe we het plan

kunnen concretiseren en welke ondernemers daarbij passen. Dat heeft ertoe
geleid dat er een heel erg mooi plan ligt, waarvan een deel inmiddels ook
daadwerkelijk is gerealiseerd'.

GROOTSTE VRIJETIJDSPARK VAN ZWOLLE

De ontwikkeling van het park betekent een kwaliteitsslag voor de Ceintuurbaan.
De eerste ondernemers, zoals Sligro, Triflex, LenS, Serta Nederland, W-Books
en Noordhuis kantoorspecialisten hebben zich er al gevestigd. Op het gebied
van leisure is in de voormalige Sligro een kinderspeelparadijs geopend.
En later dit jaar opent ook Bowlen & Zo. Dit is het grootste indoor vrije-
tijdscentrum van Zwolle en omgeving, bestaande uit onder meer 10
bowlingbanen en een glow-in-the-dark-golfbaan. lets wat nog miste in Zwolle,

‘Nog niet alle kavels hebben een bestemming gekregen,’ vertelt Hovenberg. ‘We
zijn nog op zoek naar bedrijven die een nieuwe locatie zoeken en zich hier willen
vestigen.' Het mooie aan het businesspark is dat nieuwe gebruikers precies
kunnen aangeven hoe ze hun gebouw willen indelen. “Wij leveren de ruimte op
maat en naar wens van de gebruiker'. Daardoor hoeft de gebruiker nooit meer
vierkante meters te huren dan nodig is — en dat kan flink in de kosten schelen.

Vispoortenplas

8, 8011 TH Zwolle / T D38 4
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HERONTWIKKELING
VOORMALIGE STAALFABRIEK

Herontwikkeling kan ook op kleinere schaal
plaatsvinden. Eva Olde Rikkert van Rodenburg
Makelaars illustreert dit aan de hand van het
recent verhuurde pand aan de Gasthuisdijk 12
in Zwolle. ‘Dit gebouw is een voormalige
staalfabriek. Een prachtig pand met vele
mogelijkheden, maar wat leeg stond en niet
meer aan de huidige eisen voldeed. De nieuwe
eigenaren konden er gelukkig doorheen kijken
en geloofden in de locatie en in de sfeer van
het pand,’ vertelt Olde Rikkert.

‘En dan is de volgende stap: wat gaan we ervan
maken? In eerste instantie een kantoorfabriek.
Maar toen kwam ik FFWD Wheels tegen en dit
bedrijf was op zoek naar een pand dat paste bij
hun imago. En daar bleek deze plek perfect voor.
In samenwerking met de nieuwe eigenaren
hebben we tekeningen gemaakt en vervolgens
alles gevisualiseerd. Zo ontstond er een
compleet nieuw plan voor dit pand. Speciaal
gericht op de wensen van FFWD Wheels, de
nieuwe huurder.’

INDUSTRIELE SFEER

De nieuwe eigenaren vielen met name voor de
industriéle sfeer van het pand. Ze wisten dat ze
zich daarmee konden onderscheiden. ‘Ik merk
dat er vanuit bedrijven steeds meer behoefte is
aan industriéle panden,' vertelt eigenaar Erik
Goudbeek. ‘Kijk maar naar het westen van het
land, daar ontpoppen zich steeds meer originele
concepten in oude fabriekshallen. We wilden
die sfeer ook een beetje naar Zwolle halen. Dit
pand heeft echt die jaren-6o-stijl in zich waar
ondernemers naar op zoek zijn. En dat bleek
ook, want Rolf Timmerman van FFWD Wheels
en wij werden al snel aan elkaar gekoppeld en
bleken dezelfde ideeén te hebben.’

VERDUURZAAMD

Om het pand om te toveren naar een locatie

die klaar is voor de toekomst, is het pand flink
verduurzaamd. ‘Het pand is volledig geisoleerd,
zowel aan de binnenkant als de buitenkant. Er is
een nieuwe betonvloer in gekomen, het dak is
vervangen en de raampartijen zijn vervangen
door dubbelglas in aluminium kozijnen. Er zijn
kantoren en werkplekken gecreéerd, waardoor
het een ruimte is geworden waarin je prettig
kunt werken,’ vertelt Olde Rikkert.

Ondanks de verbouwing zijn de originele
elementen van het pand bewust intact gelaten.
‘Er staat nog een oude staalconstructie, het
buitenterrein is intact gebleven, de grote stalen
schuifdeuren zijn hergebruikt en het pand is
voorzien van rode brickwall-muren.’ Precies

wat de nieuwe huurder zo aantrok. ‘Het pand
heeft karakter en straalt ambacht uit,” vertelt
Rolf Timmerman, eigenaar van FFWD Wheels.
‘Dit pand past goed bij wat we willen uitstralen.
Vanwege onze groei dienden we onze productie-
capaciteit uit te breiden om in een wereldwijde
behoefte te kunnen voorzien. Omdat onze roots
in Zwolle liggen en we daar trots op zijn, zijn

we sinds maart 2015 gevestigd in de
voormalige staalfabriek.’

Dit pand heeft echt die
jaren-60-stijl in zich waar
ondernemers naar op
zoeR zijn
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HEALTH
INNOVATION
PARK

Ook bedrijvenpark Oosterenk heeft te
kampen met behoorlijk wat leegstand.

De eerste kantoren stammen uit 1980 en
zijn verouderd. Hoe kun je die barriéres
wegnemen en er een plek van maken waar
wel behoefte aan is? Daniél Kroese van
KroeseTempert Bedrijfsmakelaars licht de
transformatie naar het Health Innovation
Park aan de Dokter Stolteweg toe. ‘Zwolse
investeerders zagen mogelijkheden in deze
locatie in combinatie met het fraaie nieuwe
ziekenhuis. De herontwikkeling betreft een
verbouwing van leegstaande kantoorruimtes
naar gebouwen met zorg gerelateerde
functies onder de naam Health Innovation
Park. Een mooi initiatief,” vertelt Kroese.

INNOVATIEVE IDEEEN

Het Health Innovation Park (HIP) heeft als
doel om een hogere kwaliteit van zorg tegen
lagere kosten te bieden. Het leggen van
verbindingen tussen ondernemers, onderwijs,

onderzoek en overheid stimuleert het samen-

werken aan innovaties en het delen van
kennis en ervaring. Kortom: een plek voor
kansrijke innovatieve ideeén die bijdragen aan
de verbetering van het maatschappelijk en
economisch rendement van de Regio Zwolle.

‘Fysiotherapeuten, huisartsen, orthodontisten,

privéklinieken, maar ook specialisten en
wetenschappelijke onderzoeksbureaus passen
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perfect bij dit concept. Ook voor start-ups

is het een mooie plek. Zij worden namelijk
ondersteund bij het uitwerken van hun
business cases. Dit wordt onder andere
gefinancierd door de provincie en gemeente.’
Het eerste bedrijf dat zich hier gevestigd
heeft, is Diagram. ‘Dit is een organisatie die
klinisch wetenschappelijk onderzoek verricht.
Voor Diagram is dit een uitermate goede
locatie en deze organisatie is weer een

heel mooie aanvulling op het ziekenhuis.’
Momenteel lopen er gesprekken met meerdere
partijen en is er nog ruimte voor bedrijven die
een goede aanvulling zijn op het concept.

VERDUURZAAMDE MAKE-OVER
Met deze herontwikkeling wordt niet alleen
de kwaliteit van het bedrijventerrein verbeterd,
maar ook de kwaliteit van het omliggende
gebied. De buitenkant krijgt een complete
make-over. Kroese: ‘Het gebouw wordt
onder andere gestuukt, de puien en kozijnen
worden aangepakt, en natuurlijk worden er
verduurzamende maatregelen getroffen.
Zo ziet het er weer fris en strak uit. Hoe het
er van binnen uit gaat zien, is volledig
afhankelijk van wat de gebruiker wil. Het is
mogelijk om de ruimtes optimaal af te laten
stemmen op de wensen van de ondernemers
binnen het verzamelpand. Zo kan het
helemaal op maat gemaakt worden.

Een aanwinst voor de stad.’
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Bedrijvenpark H20:
centraal gelegen aan twee belangrijRe snelwegen

Op een steenworp afstand van Zwolle is Bedrijvenpark H20 volop in ontwikkeling.
Het bedrijventerrein vervult een belangrijk spilfunctie in de logistieke draaischijf
die Zwolle is. ‘Deze regio heeft het in zich om uit te groeien tot de regio van

de verbinding. H20 biedt gezien de optimale ligging volop kansen voor onder-
nemers,’ vertelt Doret Tigchelaar, wethouder Economische Zaken in Hattem.

telst: Pascal Biesterbos [otoprafie: Jeroen Keep
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Het Bedrijvenpark H20 is een gezamenlijk
ontwikkelingsproject van de gemeenten
Hattem, Heerde en Oldebroek. Oftewel:
H20. Hiermee voorzien zij in de vraag
naar bedrijfskavels voor zowel lokaal als
internationaal georiénteerde bedrijven.
Wat maakt de plek zo interessant voor
ondernemers? ‘De centrale ligging,’
vertelt Tigchelaar. ‘Het is een zichtbare
locatie, direct gelegen aan de twee
belangrijkste snelwegen in de regio.

Dat biedt echt toegevoegde waarde
voor ondernemers. Daar komt nog eens
bij dat het een flinke zichtlocatie is waar
dagelijks meer dan 100.000 voertuigen
passeren.’
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Door niet met elRaar te concurreren,
maar juist samen te werkRen Runnen
we de regio sterRer maken

TOPLOCATIE

Het bedrijvenpark is gelegen bij knooppunt Hattemerbroek en strekt zich uit langs
de snelwegen A28 en Ago. '‘Door deze uitstekende ligging, op een steenworp afstand
van Zwolle, is het bedrijvenpark een logistieke toplocatie. Het is de economische
poort richting Noordoost-Nederland en het |Jsseldeltagebied,” benadrukt Richard van
der Velden, bedrijfsleider Bedrijvenpark H20.

BOVENRECGIONAAL BEDRIJVENTERREIN

Recentelijk is een vernieuwd perspectief voor Bedrijvenpark H20 ontwikkeld.

De mogelijkheden die het bedrijventerrein ondernemers biedt, worden daarmee
vergroot. Zo wordt de maximale grootte van de beschikbare kavels opgeschroefd.
De focus van H20 ligt niet meer alleen op de verwezenlijking van een inter-
gemeentelijk bedrijvenpark, maar ook op het realiseren van een bovenregionaal
bedrijventerrein dat vooral voor logistieke bedrijven zeer interessant is. Een goede
ontwikkeling, vindt wethouder Tigchelaar. ‘Niet voor niets zoeken we samenwerking
met de omliggende gemeentes Zwolle en Kampen. Door niet met elkaar te
concurreren, maar juist samen te werken, kunnen we de regio sterker maken.’

‘Logistieke, maar ook productiebedrijven zetten H20 op hun shortlist vanwege de
perfecte locatie'. Uit onderzoek blijkt dat H20 voor logistieke en distributiebedrijven
volop kansen biedt. ‘H20 ligt geografisch gezien sterker dan veel andere terreinen in
de omgeving. Op dit moment zijn we volop bezig om die pluspunten verder te
optimaliseren. Denk aan het verbeteren van de aansluiting op de A28 en Ago met
nieuwe op- en afritten.’

50 HECTARE BESCHIKBAAR

Niet voor niets hebben uiteenlopende bedrijven, waaronder Dispo Medical, Veltkamp
& Pol Accountants en Van Guilik Catering, van H20 al hun thuisbasis gemaakt.

‘Er lopen op dit moment gesprekken met zowel lokale en regionale bedrijven als
bedrijven elders uit het land,’ aldus Van der Velden.

De Regio Zwolle doet het economisch gezien enorm goed, benadrukt Tigchelaar.
‘Dat maakt het zo aantrekkelijk voor ondernemers om zich hier te vestigen. Daarbij
komt dat hier een enorm hoge arbeidsmoraal leeft. Misschien is dat voor ons heel
gewoon, maar als ik praat met ondernemers in andere regio’s van het land hoor

ik dat dit toch wel iets bijzonders is. Met de juiste mensen kun je je bedrijf echt
opliften. Ook dat maakt deze regio zo interessant voor het bedrijfsleven.’ «
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sleutel tot succes!

Andries van Daalen en Rien van Ast roemen de gemeente
Zwolle voor de samenwerRing bij de realisatie van het nieuwe
WehRkramp distributiecentrum op bedrijventerrein Hessenpoort.
BetroRkenheid van gemeentebestuur en ambtenaren

blijkt de grote succesfactor. Daarnaast werken belegger,

gebruikRer en gemeente optimaal samen.

tekst: Peter Pels fotoprafie: |eroen Keep

HOTSPOT

Rien van Ast is directeur van WDP, een
grote internationale investeerder in
vastgoed voor met name de logistieke
sector. Omvang portefeuille zo'n 1,5 miljard
euro. Rien: ‘Voor ons is Zwolle een hotspot
aan het worden. Gunstig gelegen, op een
kruispunt en poort naar het noorden. We
hadden al bezit op Hessenpoort toen
Wehkamp ons benaderde om mee te doen
aan de selectie. Al snel volgde een derde
vastgoedpositie en we kijken naar meer
mogelijkheden op Hessenpoort." Over de
samenwerking met de gemeente is Rien
zeer positief: ‘de gemeente heeft heel erg
haar best gedaan om belegger en gebruiker
te faciliteren. Ik kan de gemeente Zwolle
aanbevelen als een zeer toegankelijke en
betrokken partij voor investeerders.’ Wethou-
der René de Heer (0.a. economische zaken)
reageert opgetogen: ‘Investeerders zijn van
groot belang voor gemeente en regio.
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Het gaatom

de juiste mensen aan tafel,
alle disciplines bij elRaar

Easireands Ll
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Daarom ben ik blij dat deze investeerder in onze
gemeente uitstekende kansen ziet. Zo blijven we
bij elkaar betrokken. 1k hoop dat we met deze
showcase meer investeerders kunnen verleiden
in deze regio te investeren.’

PASSIE

Voor Wehkamp voelt de samenwerking met

de gemeente als een warm bad. Andries van
Daalen, Programma Directeur RFS Holland
Holding (het moederbedrijf van o.a. Wehkamp):
‘we ontmoeten de juiste houding. Geen fja,
maar'. De insteek is juist ‘ja, we gaan er samen
aan werken’. Natuurlijk moeten wij ons aan
regels en termijnen houden. Samen proberen we
wel de rand van de sloot op te zoeken in plaats
van drie meter voor de sloot te stoppen.’ Deze
werkwijze en de passie die daarbij aan de dag
gelegd wordt ervaart Wehkamp als heel prettig.
Gert Engelsman, accountmanager bij de
gemeente Zwolle voor Hessenpoort, vervult
een sleutelrol in die werkwijze. Hij vat kort

"'I # [

en krachtig samen: ‘het gaat om de juiste
mensen aan tafel, alle disciplines bij elkaar.
Het gaat om transparantie in de omgang met
elkaar, geen dubbele agenda’s.’

PROACTIEF

De gemeente Zwolle heeft goede ervaringen met
het werken met accountmanagers. Zij zijn de
verbinder, intern en extern. Wethouder René de
Heer gaat nog een stap verder: ‘zij moeten ook
inspireren. De gemeente moet ondernemend zijn.
Kijk, de “Wehkamp-aanpak’ is standaard geworden
bij ons. Maar we willen doorontwikkelen. Wat heeft
het project ons geleerd, wat is de perceptie van
de klant? Zoek gezamenlijk naar oplossingen,
dat is prettig werken. Dat vraagt om een proactieve,
ondernemende mentaliteit. Vraag aan de klant of
we nog waarde kunnen toevoegen. Heeft Wehkamp
behoefte aan een transporteur of vaste toe-
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Deelnemers tafelgesprek:

1.'?‘--'

_ .|

Andries van Dalen
programimadirecteur van

RFS5 Holland Holding BV

-
il

René de Heer

wethouder Econgmie en
Loco-Burgemeester in Zwalle

.

-
% 3

: |
Rien van Ast
Directewr WOP Nederland NV

leverancier dicht bij het distributiecentrum? Door te
denken in lokale en regionale ketens, met producten
en producenten uit de buurt, ben je duurzaam
bezig. Er ontstaat iets van een circulaire economie.”
René de Heer realiseert zich met dit nieuwe
distributiecentrum een hoogtechnologisch
fenomeen binnen de gemeentegrenzen te hebben.
‘Mijn gevoel zegt dat e-commerce het winkelland-
schap drastisch gaat veranderen. De vraag naar
nieuwe beroepen groeit, het gaat om slimme web-
applicaties, om robotisering. Daarvoor moeten
we opleiden, met modern onderwijs in de regio.
Het is goed als deze jonge mensen vervolgens in
de regio blijven.’ Voor René de Heer is het duidelijk,
Wehkamp is van de Regio Zwolle. Met deze en
andere projecten inspireren de 19 regiogemeenten
elkaar, ze doen het samen. Op de komende
PROVADA, 2-4 juni 2015, laat deze topregio zien
wat zij te bieden heeft. Laat u verleiden! ¢
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. INNQVATIE-OPMARS

UrR. Nieuw duurzaam vissersschip is paradepaardje.
Nieuwe buitenhaven voor toeRomst jongste provincie.

Het is tekenend. In amper tien jaar tijd is het aantal bedrijfsvestigingen op Urk met ruim
50 procent gestegen. Inderdaad, op Urk. Er is sprake van groei in onder meer de meltaal-
industrie en het tij lijkt zich nu ook positief maar voorzichtig te Reren voor duurzame
visserij. Tel daarbij de plannen op voor een nieuwe moderne buitenhaven, toeristische
ambilies, uitbreiding van windenergie en zowel de Europese en zelfs mondiale belangstelling
voor Flevoland laat zich verklaren. Dat Urk, de oudste doorzetter is in deze jongste provincie

van Nederland, Ran geen toeval heten. ‘Natuurlijk realistisch. We zijn wel nuchter.’

Ellen Lengkeek (otografie: Archief gemeente Urk



Burgemeester Pieter van Maaren is in zijn
element. Geflankeerd door Auke Hoefnagel en
Jaap Brink zet hij met provinciale medebestuur-
ders de deuren open voor maritieme innovaties,
duurzame internationale ontwikkelingen en

bovenal toekomstperspectief voor jongeren.
Gewenst in een provincie met de jongste beroeps-
bevolking. Ook in de visserij, die door de financiéle
crisis, hoge brandstofkosten, buitenlandse
concurrentie en regelgeving, harde klappen
kreeg en kampt met schrijnend banenverlies.

CBS-economen en beleidsmakers kunnen de
lijstjes domineren maar Hoefnagel heeft het
‘eerste bewijs’ daarvoor gewoon heel nuchter
van ‘dichtbij". ‘De nieuwe generatie ziet weer
perspectief in duurzame visserij en onze
maritieme sector. Er is sprake van een positieve
omwenteling. |k sprak de ZON'en van twee
bekende vissersfamilies Kramer en Romkes,

Duurzame toekomst visserij
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Het innovatieproject Masterplan Duurzame Visserij (MDV)
realiseert innovaties in de Nederlandse visserijsector. Doel

van het MDV is een economisch en ecologisch zo duurzaam
mogelijk verdienmodel in de (platvis)visserij te ontwikkelen.
Er is veel maatschappelijke druk op de traditionele

boomkorvisserij, die schade aan de zeebodem aanricht.
Pulsvisserij is daarop het antwoord. Doordat hierbij
geen gebruik meer gemaakt wordt van de zware wekker-
kettingen wordt de bodem minder beroerd.

Auke Hoefnagel:
De nieuwe generatie ziet weer
perspectief in duurzame visserij en
onze maritieme sector

de één loodgieter, de ander werkzaam in
de offshore. Beiden zien toekomst met het
MDV-schip en zijn weer overgestapt naar
de visserijsector.’

Urk investeert met graagte in de stuwende
sectoren maritieme industrie, toerisme, zakelijke
dienstverlening en niet op de laatste plaats
onderwijs. Samen met de andere gemeenten
in de provincie en in kennisoverdracht met
landelijke partijen zoals de haven van Rotterdam
en Amsterdam. Zonder de eigen identiteit uit
het oog te verliezen. Dat is voor de heren aan

dit ZON'-rondetafelgesprek een gegeven.

Van Maaren: ‘Want het is de innovatieve kracht
en nuchtere ondernemersgeest die in mijn
gemeente en provincie rondwaren waarmee we
het moeten klaren. Niet wijzen naar de opleggin-
gen vanuit Brussel, maar doorpakken. Hier werken

we vanuit een bottum-up-mentaliteit en geen
top-down regelgeving.'

DUURZAAM VISSERSSCHIP

Daarmee wordt niet badinerend gedaan over
het pluche in de Eerste en Tweede Kamer. Zeker
niet. Hoefnagel heeft met steun uit de politiek
een innoverend nieuw duurzaam vissersschip
kunnen laten bouwen. Het eerste revolutionaire
duurzame pilotschip uit het Masterplan Duur-
zame Visserij (MDV) ligt nu in de haven van Urk
te schitteren, is gemaakt in Rotterdam en wordt
afgebouwd door Hoekman Shipbuilding.
Hoefnagel: ‘Het schip heeft een zeer laag
brandstofverbruik door de combinatie van een
nieuw ontwikkelde scheepsromp, een nieuwe
brandstofbesparende vistechniek en een uit-
gekiende energiehuishouding. Het heeft een
bijzonder gunstig verdienmodel. De investering
is binnen 10 jaar terug te verdienen en dat biedt »

zon
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Burgemeester Van Maaren:

Urk en heel noordelijR Flevoland weten wat ze willen
en houden vol. Dat wordt maar weer eens bewezen.
We creeren arbeidsplaatsen en stimuleren duurzame
innovaties. Eris hier een Rentering gaande.

Nieuwe haven Flevoland

Ligging tussen Urk en de Ketelbrug

Centraal in [Jsselmeer

Kruispunt van drie vaarwegen

Visserijdorp met uitgebreid maritiem

bedrijvencluster

Service en onderhoud aan schepen

Maritieme werkhaven

Kade van 1000 m, 130 m uit dijk

Breedte havenbekken 250 m

Twee haveningangen

Schepen met waterverplaatsing

tot 5000 ton, klasse V (tot 135m lengte)
+ Ontwerpdiepte §m

toekomst voor de visserij." Het schip is onder meer uitgerust met dieselelektrische voortstuwing,
een innovatieve aslijn, warmteterugwinning, powermanagement en een brandstofbesparende

rompvorm. Hoefnagel: ‘We halen een maximale brandstofbesparing van 8g procent ten
opzichte van 2010. Dat is heel veel.” Het vissersschip is een indrukwekkend resultaat van + Toegangsweg met 2 opgangen
het MDV, ontstaan door een samenwerking tussen vissers, ontwerpers, werven, toeleveran-
ciers en overheden. Het is de aanzet naar een vlootvernieuwing voor de visserij op platvis,
met maximaal accent op duurzaamheid.’

NIEUWE HAVEN

En dan de plannen voor een nieuwe haven. Een consortium van maritieme bedrijven heeft

Jaap Brink:

de kar getrokken. Urk, de gemeente Noordoostpolder en de provincie Flevoland werken We hebben erla Nng over
hierin nauw samen. gepraat en het plan
‘We hebben er lang over gepraat en het plan wordt nu werkelijk,” aldus woordvoerder van het wordt nu werkel |jth|d

havenconsortium Flevo Port Jaap Brink. ‘Een noodzaak. De haven moet in 2018 een feit zijn.

Dat is het plan en een noodzaak voor onze economie en onze toekomst. We hebben in dit gebied
een cluster aan maritieme bedrijven die internationaal actief zijn op het gebied van superjachten,
transportschepen, offshore en visserij. Een moderne serieuze maritieme servicehaven biedt de
mogelijkheid voor deze bedrijven om door te groeien op een unieke locatie, aan diep water in het
||sselmeer. In een uniek concept van afbouw, onderhoud en reparaties aan schepen, langs een

drukbevaren route op een kruispunt van drie vaarwegen naar Amsterdam, Afsluitdijk en Kampen.'

De bundeling van kennis maakt dit havengebied bijzonder. Brink: ‘Het mooie is dat we elkaar
in dit havengebied aanvullen. Urk met de Noordoostpolder, boeren en vissers, fish en chips.
We combineren de krachten; kennis van schepen, metaalbewerking, werken met composie-
ten, hydraulica, landbouwmechanisatie. In deze nieuwe haven komt het bij elkaar in tal van
innovaties. Dat is uniek.’ €
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Als we samen optrekken,
kunnen we veel meer bereiken

Hoe wordt een gemeente economisch succesvol? De gemeente
Dronten heeft er een heldere visie op: open staan voor een
duurzame relatie met het bedrijfsleven. ‘We zijn er niet om
ondernemers te vertroetelen, maar vinden het belangrijk dat
het hier goed toeven is voor bedrijven. Samen kunnen we
Dronten een sterkere positie geven.’

telst Pascal Biesterbos ‘otograte Archief gemeente Dronten

‘Goed ondernemerschap betekent namelijk werkgelegenheid,’
vertelt Rob Tax, manager van de afdeling Ruimtelijke en
Economische Ontwikkeling. ‘En dat is goed voor onze
gemeente.’ De samenwerking met het bedrijfsleven uit zich
vaak in praktische zaken. Bestemmingsplannen zijn daar een
goed voorbeeld van. ‘Die willen een ondernemer nog wel
eens belemmeren in de uitvoering van zijn plannen. Aan onze
oostkant bijvoorbeeld gelden vanwege de natuurgebieden de
nodige regels. Als gemeente willen wij daarom al in een vroeg
stadium betrokken raken bij nieuwe plannen van een bedrijf.
Want als we samen optrekken, kunnen we veel meer bereiken.'

FLEVONICE

Tax illustreert dit aan de hand van de vernieuwingen bij
Flevonice. ‘Voor Flevonice was het belangrijk om naast het
winterprogramma ook een zomerprogramma samen te
stellen. Een uitbreiding van de accommodatie was daarvoor

één van de vereisten. Door dit samen met de nieuwe
eigenaar op te pakken, hebben we eraan bijgedragen dat
de verbreding van het concept kon worden gerealiseerd.
Daar waar het kan, gaan we als gemeente zover mogelijk
mee in de wensen van de ondernemer.’

SOCIAALECONOMISCHE VISIE

“We willen als gemeente niet alleen reactief vragen beantwoorden,
maar proactief samenwerken. Anders halen we niet het onderste
uit de kan,’ zegt Tax. ‘Daarom hechten we veel waarde aan
een nauwe samenwerking. Ondernemerschap neemt dan ook
een belangrijke plek in binnen onze sociaaleconomische visie.
Er is veel aandacht voor startende ondernemers, de landbouw,
het winkelcentrum en de bedrijventerreinen.’ Zonder andere
ondernemers tekort te willen doen, noemt Tax een aantal
parels: Bocca koffie, Staay Food Group en Profile Tyrecentre,

die naar eigen zeggen in Dronten de mooiste vestiging van
Nederland hebben.

Om op de hoogte te blijven van wat er speelt, zijn er
accountmanagers actief en worden er netwerkbijeenkomsten
geinitieerd. Zo worden bedrijven die zijn gevestigd op de
bedrijventerreinen met enige regelmaat uitgenodigd voor
zogenoemde buren-ontmoeten-burenavonden. In het recente
verleden hebben we dit in samenwerking met Translift
georganiseerd om onderling met elkaar van gedachten te
wisselen. Dat is heel waardevol. Een succesvolle gemeente is
en blijft een samenspel tussen overheid en ondernemers.’ <

gJemeaante
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Corne [Kocks is lector precisielandbouw bij hogeschool CAH Vilentum in Dronten.

Dagelijrs bedenkt hij innovaties. Vaak zijn ze gebaseerd op zijn vakgebied land-

bouw en meestal streRken ze zich uit tot compleelt andere branches, zoals de zorg,

robotisering of big data. Hoe Romit hij in paar stappen van koeien tot hulpbehoevende

bejaarden? Een interview over innovatie, co-creatie en de ethische Rwesties die

opborrelen als je vooruitstrevend te werk durft te gaan.

tekst Mirjam van Huet fotograbe: Jeroen Keep

[nnoveren 1s
van elkaar leren

Corné Kocks, u bent binnen CAH Vilentum verantwoordelijk voor
innovatie, voortkomend uit de precisielandbouw. Hoe komt u op ideeén?
‘lk kom veel op andere plekken en spreek bijzondere mensen. Dan gebeurt
er iets, ontstaat co-creatie. In een andere setting kom je vaak van het een op
het ander. Bijvoorbeeld tijdens het geven van lezingen. In dergelijke sessies
ben ik niet continu aan het woord. Ik vind het net zo belangrijk om te
luisteren. Maar ook door studenten te bezoeken op stageplekken, bezoeken
aan innovatie-arena’s te brengen en te kijken naar programma's op
televisie, zoals ‘How it's made’.

Overigens, innovatief denken is geen gave. Je moet vooral durven vertellen,
hardop denken, hoe raar een verhaal in eerste instantie ook lijkt te klinken.
Ik vind het ook niet erg als een idee niet aanslaat. Soms is het simpelweg te
vroeg en dan komt zo'n ‘raar’ idee een paar jaar later toch terug. Een aantal
jaren geleden opperde ik om een robotlab te beginnen. Daar was toen nog
niemand voor te porren, maar nu heeft Hogeschool Windesheim een lector
robotisering en hadden we op CAH Vilentum onlangs een inspiratie-

sessie voor studenten en ondernemers met de Baxter en Nao-robot. Die
laatste wordt momenteel op diverse plekken op de wereld ingezet in de zorg.’

Mowmenteel speelt een idee voor verzorgingstehuizen door uw hoofd.

Op basis van een lokaliseringsmethode voor koeien zou men de service
in verzorgingstehuizen kunnen optimaliseren. Wat hebben koeien en
patiénten met elkaar gemeen?

‘Het idee ontstond tijdens een inspiratiesessie met aanwezigen van diverse
organisaties. Het ging over trekkers die kunnen rijden zonder bestuurder.
Ook heb je grasmaaiertjes die je zelfstandig een route kunt laten rijden.

En op spelcomputers zit een stuurhulp. Zou je die technieken niet ook
allemaal op een scootmobiel kunnen toepassen? Zo zou je mensen kunnen
ontzorgen. Als je dan ook nog een signaal kunt verzenden op het moment
dat het diner in de eetzaal klaarstaat, is helemaal sprake van gemak.

Daar bleef het idee niet bij, want we hebben ook de techniek erbij gepakt
waarmee koeien in grote loopstallen kunnen worden gelokaliseerd. Een
soort track en trace systeem, op basis van satellietbakens. Die kennis biedt
mogelijkheden om mensen in verzorgingscentra door middel van lage
frequentie gps door het centrum te navigeren. Dit systeem bij koeien is
onafhankelijk van satellieten. En aangezien het gps-signaal van de satellieten
binnen gebouwen slecht is, kwam ik op het idee van de koeplaatsbepaling.
De stuurhulp zou zelf zijn werk doen, aangestuurd door de gps. Met het track
en trace systeem kun je vervolgens ook nog meten hoeveel mensen in welke
ruimte zijn. Feitelijk kun je dan, zodra de eetzaal leegloopt, scootmobiels van
mensen die nog niet hebben gegeten, naar de eetzaal laten rijden.

Zo ver is het echter nog niet. In de koeienstallen werkt dit systeem nu namelijk
op 70 centimeter nauwkeurig. In een koeienstal is dat voldoende, maar voor
toepassing in een verzorgingstehuis is uiteraard meer precisie nodig.’

Zou er behoefie aan zijn, om bewoners van bejaardentehuizen
automatisch te verplaatsen?

‘Nou, dan kom je bij de ethische kant van dit vraagstuk. Het kan natuurlijk
niet zo zijn dat een bewoner gezellig met zijn bezoek op zijn kamer zit en
vervolgens automatisch wordt weggereden omdat zijn eten klaarstaat.
Het gaat om ontzorgen, het doel is niet om iemands leven over te nemen.
Het individu moet altijd zijn invloed houden. Een vergelijkbare ethische
vraag speelt rondom de inzet van robots. Er zijn er die dingen voor je
kunnen pakken of het licht aan en uit kunnen doen. »

Mensen ontzorgen door
middel van robots en GPPS,
datis hetidee
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Die worden nu langzaamaan geaccepteerd

in de zorg. Een voorbeeld is de Nao Robot.

Echter, er is ook een andere nieuwe
onderzoeksrobot. Die doet mensen
precies na of je kunt een handeling
programmeren. Ideaal om in te zetten
aan bijvoorbeeld een lopende band in
een fabriek. Dergelijke robotjes kunnen
ook al brood snijden. Maar, als ze een
mes kunnen hanteren om brood te
snijden, wat kan hij dan nog meer met
dat mes? Het is niet alleen de vraag hoe
ver we technisch kunnen gaan, maar ook
waar de grens van het toelaatbare ligt.

Ik vind het dan ook logisch dat we met zijn
allen nog een bepaalde reserve hebben bij
het inzetten van het ‘koeiensysteem' voor
de zorg. Wel is het goed om te merken dat
directies van zorginstellingen wel met mij
het gesprek willen aangaan, gewoon om

Het is niet alleen de vraag
hoe ver we technisch
Runnen gaan, maar ooR
waar de grens van het
toelaatbare ligt

eens te horen welke mogelijkheden er
zijn en me te wijzen op kansen en
zorgpunten.'

Welke rol hebben de studenten

van CAH Vilentum in het proces

van innoveren?

'Zij hebben een belangrijk aandeel.

Ik kan namelijk veel bedenken, maar het
niet allemaal uitdokteren en uitvoeren.
Daarvoor heb ik een team van slimme en
vooral creatieve mensen nodig. Elk jaar
zijn er zo'n o derde- en vierdejaars
studenten bij de ideeén betrokken.

De resultaten mogen er zijn; ik ben erg
trots op ze. Ze hebben bijvoorbeeld een
autonome aardappelrooier gemaakt en
ontwikkelen een autonome mestinjecteur
die ook zelf mest ophaalt uit de mestsilo
en die over het land verspreidt. Daarbij
wordt ook meteen gewerkt aan het
plaatsspecifiek toedienen van de mest.
Een melkveehouder heeft naar dat hele
traject geen omkijken meer en het
voertuig kijkt zelf waar hij kan rijden op
het erf, zodat er geen botsingen ontstaan.
De samenwerking met de studenten wil
ik ook echt een samenwerking noemen.
We tutoyeren elkaar, we spreken elkaar
aan op ideeén en durven de confrontatie
aan. En we respecteren elkaar waarbij ook
opgemerkt moet worden dat sommigen
studenten ook veel weten. En niet zelden
vinden brainstormsessies in de kroeg
plaats. De omgeving of de situatie waarin
je elkaar ontmoet, maakt de inspiratie ook
kansrijker. Juist door elders te gaan zitten,
komen de ideeén vaker los en ontstaat
co-creatie. Ga ook in gesprek met andere
hbo-instellingen, zoals HAN, Fontys,
HAS Hogeschool en Windesheim en je
krijgt al een boost in de creatie van
kansen. |e staat er soms versteld van
wat studenten weten, hebben gezien

en met welke ideeén ze rondlopen.

Een tijdje terug stond er onverwacht hoog
bezoek op de stoep bij ons op school,
Thom de Graaf. Hij wilde wel eens zien
wat er gebeurde bij ons. Met een gerust
hart heb ik een deel van mijn studenten
uit de les gehaald om aan hem een
presentatie te geven. Dat zegt wat over
het vertrouwen dat ik in hen heb. Zonder
voorbereiding wisten ze over te brengen
met welke innovatie ze bezig waren. *

Wat leveren de ideeén van u en uw
studenten op voor de markt?

‘In ieder geval een lach op de gezichten
van mensen die erover horen. Sommigen
gaan zelfs zo ver dat ze een deel van de
ideeén bestempelen als een ‘gat in de
markt’. Daar ben ik het in een groot deel
van de gevallen niet mee eens; het is maar
de vraag of er in de zorg geld is voor het
track en trace systeem. Mijn doel is meer
om het gedachtegoed van ‘samen
ontwikkelen’ te verspreiden. Kijk eens wat
je van elkaar kunt leren. Indirect leveren we
hierdoor meer studenten af die in staat
zijn innovaties te realiseren die verder
gaan dan een kleine verbetering van een
machine. De markt vraagt steeds meer om
studenten die kunnen ontwerpen en dat
vraagt om multidisciplinair werken.'

Dus een andere partij kan zo met een
idee van jullie aan de haal gaan?

‘Zo'n vaart zal het niet lopen. Dergelijke
ideeén kosten flink wat om te realiseren.
Als wij dat doen, werken we samen met
bedrijven en vragen we innovatievouchers
(subsidie van Provincie Overijssel, red.)
aan. Of andere subsidieregelingen als
RAAK-MKB of RAAK-PRO, de regeling
voor de Centres of Expertise, et cetera.
Wil iemand erin investeren, dan vind ik
dat prachtig en ben ik er direct bij. Dat we
niet zo bang zijn dat iemand er met onze
innovaties ‘vandoor’ gaat, komt ook
doordat het ons als kennisinstelling met
name om ideeontwikkeling gaat en niet
zo zeer om de commerciéle spin-off.’

Wat is de toegevoegde waarde van deze
werkwijze voor jullie als kennisinstelling?
‘Voor ons als school is het belangrijk dat we
creatieve studenten leveren. Het onderwijs
loopt namelijk altijd een beetje achter op
het bedrijfsleven; wij zijn volgend. Alleen al
omdat afdelingen research en development
van bedrijven hun ideeén geheim houden
totdat ze ermee de markt op gaan. Om
onze studenten goede carriérekansen mee
te geven, is het dus belangrijk dat ze hun
creativiteit ontwikkelen. Dat gebeurt binnen
de projecten waarover ik zojuist vertelde.
De studenten vinden dit prachtig; een
proeftuin waarin ze kunnen ontdekken.
Soms zeggen ze ook tegen me, ‘je hebt me
aan het denken gezet'. En als ze me later,
een tijd na hun afstuderen, uitnodigen om
eens te komen kijken bij het bedrijf waar ze
voor zijh gaan werken, is dat ook weer goed
voor mijn huidige netwerk. Zo blijven we
elkaar versterken.' ¢



BIG DATA

Harmco Binnema, tax partner bij Deloitte, en Petro Vosselman,
directeur MKB bij Deloitte, illustreren de kracht van innovatie
aan de hand van hun eigen organisatie. “Wij geloven dat
innovatie niet een eenmalig creatief proces is, maar een
organisatievraagstuk,’ vertelt Binnema. ‘Niet voor niets
hebben we een eigen innovatietak binnen Deloitte. Collega's
uit alle beroepsgroepen bedenken nieuwe dingen in de
breedste zin van het woord. Niet alleen voor onszelf, maar
ook voor de branches waarin onze klanten actief zijn.'

DIGITALISERING VS. PORTALISERING

De heren zien met name een ontwikkeling op het gebied van
digitalisering en portalisering. ‘Een portal is een soort
digitale kluis waarin gegevens van onze klanten digitaal zijn
opgeslagen. Dat verhoogt onze effectiviteit enorm,’ vertelt
Vosselman. ‘Dezelfde data is namelijk nodig voor uiteen-
lopende zaken. Denk aan jaarstukken, aangiften en zelfs
contracten. Waar we eerder veel bezig waren met het
verzamelen en inventariseren van data, is dat nu al voor
handen. De klant hoeft zijn gegevens dankzij portals slechts
één keer aan te leveren en door de koppeling tussen de
verschillende onderdelen ook nog eens te automatiseren,
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BIC DATA IS EEN HOT ISSUE.

MET DE TECHNOLOGISCHE ONT-
WIKKELINCEN VAN VANDAACG -

EN MORCEN - VERANDERT ER
VEEL. ZEKER IN DE WERELD VAN
DE ACCOUNTANCY EN FISCALE
DIENSTVERLENING. DAAR WETEN
ZE Bl) DELOITTE ALLES VAN.
‘INNOVATIE MET BIC DATA BIEDT
ZOVEEL NIEUWE MOCELIJKHEDEN.
EN DOOR TE INNOVEREN, KUN JE
ONDERSCHEIDEND ZIJN EN BLIJVEN.’

Pascal Biesterbos Jeroen Keep

kunnen de Deloitters veel meer een controlerende en
adviserende ral aannemen.'

Digitalisering en portalisering betekent dus eigenlijk:
randzaken automatiseren en de focus leggen op dat waar
het daadwerkelijk om draait. ‘Dat is echt onze toekomstvisie.
Innovatie met big data biedt bedrijven namelijk tastbare
voordelen. Het zorgt er niet alleen voor dat een jaarrekening
en aangifte sneller zijn samengesteld, maar het maakt het
ook mogelijk om bijvoorbeeld voorspellende analyses te
doen. Ondernemers kunnen daardoor sneller en beter
anticiperen op de conjunctuur.’

SILICON VALLEY

Om de innovatievisie van Deloitte verder vorm te geven, is
zelfs de eerste samenwerking met Silicon Valley al een feit.
‘Hier wordt constant onderzocht hoe de maatschappij zich
de komende jaren gaat ontwikkelen. Via de Singularity
University zijn wij aangehaakt,’ vertelt Binnema. ‘De rol van
de accountant en fiscalist verandert, net als de maatschappij.
Dus wij veranderen meel’

Deloitte.

/
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De wedergeboorte van het merk, zo durft Van
Bruchem de komst van de nieuwe Volvo XCgo
wel te noemen. ‘De introductie van dit nieuwe
model betekent namelijk meer dan alleen een
nieuwe auto. Hiermee rollen we de vernieuwde
visie van Volvo verder uit," licht hij toe. ‘Met de
Volvo XCgo is een compleet nieuw en innovatief
platform ontwikkeld, waar vanuit later ook
andere modellen worden geproduceerd. Het is
eigenlijk de relaunch of the brand!

SCHOONHEID V5. DESKUNDIGHEID
De nieuwe Volvo XCgo wordt 11 juni 2015
geintroduceerd bij Volvo-dealer Nieuwenhuijse.
‘Het nieuwe platform bestaat uit twee types
motoren. Een 4-cilinder diesel en een 4-cilinder
benzine. Deze hebben de kracht en souplesse
van 6- en &-cilinder motoren, maar hebben
het lage verbruik en de lage uitstoot van een
4-cilinder,’ vertelt salesmanager Michiel de
Haan. ‘De XCgo is een auto waarvan de
schoonheid onmiskenbaar is, maar de echte
waarde blijkt pas wanneer je de deskundigheid,
het vakmanschap en de passie erachter ontdekt.’

Ons doel:In 2020 geen
dodelijkR ongelukR meer door
of met een Volvo

De XCgo is een luxueuze SUV van een totaal
nieuwe soort. Het is een opvallende verschijning,
maar niet overdreven. ‘De auto is gebruiks-
vriendelijk en speelt in op dat wat mensen nodig
hebben. Ontwerpen begint volgens Volvo dan ook
met uitzoeken wat mensen nodig hebben en niet
met het verbazen door middel van technische
foefjes.’ Van Bruchem verwijst daarmee naar de
filosofie van Volvo. “We richten ons als één van de
weinige merken puur op de gebruiker. Het draait
niet alleen om de looks en prestaties, maar dat
wat de bestuurder ermee kan. It’s all about people.’
VEILIGHEID

Dat uit zich voor Nieuwenhuijse in een aantal
doelstellingen voor de toekomst. Veiligheid is
er daar één van. De Haan: "We hebben ons als
merk ten doel gesteld dat in 2020 geen enkele

Volvo meer betrokken is bij een dodelijk
ongeval. Dat geldt niet alleen voor de
inzittenden, maar ook voor de omgeving.
Om dat te behalen, introduceren we systemen
die voetgangers en fietsers waarnemen en
een systeem dat tegemoetkomend verkeer op
een kruising waarneemt. Deze Intersection
Breaking merkt kruisend verkeer op en
waarschuwt en remt net als City Safety zodra
daartoe noodzaak is. Helemaal uit zichzelf'.

Qua interieur is één van de hoogtepunten het
centrale display met touchscreen waarmee
stereo, klimaatregeling en navigatie kunnen
worden bediend. Ook hierbij is weer gekeken
naar hoe mensen de technologie daadwerkelijk
gebruiken. Dat heeft zich geuit in het verminderen
van het aantal knoppen en schakelaars. ‘De zaken
niet al te ingewikkeld maken, dat is een heel sterk
punt,’ aldus De Haan.

ZORGC VOOR HET MILIEU
Eén van de andere kernwaarden van Volvo is
zorg voor het milieu. Dit komt tot uitdrukking



in alle Volvo-modellen. De Haan: ‘Zo ook in

de nieuwe XCgo T8 Twin Engine. Met behulp
van Volvo's vooruitstrevende Plug-in Hybrid-
technologie is het onze specialisten gelukt om
de gemiddelde uitstoot te beperken tot slechts
64 gram per kilometer. Het type heeft een
vermogen van 294 kW (400pk) en een koppel
van 640 Nm en téch maar 14 procent bijtelling.’

GROEIEND MERK

Die denkwijze is volgens Van Bruchem en

De Haan een verklaring waarom Volvo nog
steeds een groeiend merk is in een dalende
markt. ‘lets waar we in onze zeven vestigingen,
waaronder in Zwolle en Meppel, ontzettend trots
op mogen zijn," vindt Van Bruchem. ‘We zijn een
betrokken dealer in de regio. Uiteraard zijn alle
geinteresseerden van harte uitgenodigd voor

de officiéle introductie van de XCgo op 11 juni
aanstaande.' <
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Introductie van de Volvo XC90

Relaunch of
the brand

ezt Pascal Biesterbos (otografie: |eroen Keep [ archief Volvo

Hetl veiligste automerR ter wereld zijn. Hel is eéen van
de vele ambities van autofabrikant Volvo. Met de
Introductie van diverse succesvolle modellen en de
Romst van een nogq verfijnder platform richt Volvo
Nieuwenhuijse in Zwolle de pijlen op de toeRomst.
Directeur Bert van Bruchem: ‘We focussen ons op
ons eigen merk en onze eigen ambities. Dat is de
Volvo-gedachte en die maakt ons loeRomstbestendiq’.

=NIEUWENHUIJSE .
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In Zwolle, vlakbij de snelweg A28, vind
je een plekR met internationale allure.
Een locatie waar zaRendoen, sport en
ontspanning samenkomen. Daar waar
een perfect podium wordt geboden
voor meerdaagse congressen, feesten,
trainingen en presentaties. Daar waar
het onmogelijRe mogelijr is. We zijn
in het Usseldelta Center.

Finde

loze

mogelijkheden

Op vrijdagavond een groots bedrijfsfeest, op
zaterdagochtend een landelijk congres, 's avonds
worden een bruid en bruidegom verwelkomt
voor hun spectaculaire bruiloftsfeest en op
ZON'dag geven de spelers van PEC Zwolle een
voetbal-clinic. Zomaar een willekeurig weekend
in het 1)sseldelta Center. En dan hebben we het
nog niet gehad over de talloze zakelijke {(meer-
daagse) bijeenkomsten die er doordeweeks
worden gehouden. Bijeenkomsten van 2000
man, maar ook trainingen voor 6 personen.

MEERDAAGSE EVENEMENTEN

‘De buitengewoon ruime opzet van het event-
center maakt het ||sseldelta Center geschikt voor
talloze evenementen. Vioor werkelijk elke zakelijke

meeting bieden wij een podium’, vertelt Kirsten
den Hertog, salesmanager. ‘Door onze extra
faciliteiten die we bieden, is het dé plek in Zwolle
voor meerdaagse congressen. Dankzij onze
chefkoks die de catering verzorgen en de over-
nachtingsmogelijkheden in Hotel Lumen bieden
we een alles-onder-één-dak-concept voor deze
meerdaagse evenementen. We denken mee over
de volledige organisatie, geven advies en bieden
de faciliteiten om elke wens uit te laten komen.
Hier wordt een nee altijd omgetoverd in een ja.’

SLAPEN IN HOTEL LUMEN

Blijven slapen op de plek waar een congres,
trainingen, vergaderingen of lezingen plaats-
vinden, is in het ||sseldelta Centra dus geen
probleem. Integendeel. Je vindt er namelijk
het intern gelegen 4-sterrenhotel Hotel Lumen
met 125 kamers. ledere hotelkamer is voorzien
van een groot bureau en je kunt in elke kamer
rekenen op een flinke dosis daglicht - Lumen
betekent licht - en een fijne voorraad
Nespresso-koffie.

¥
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Voor werkRelijR elRe
zaRelijRe meeling
bieden wij een podium

Een aantal kamers heeft zelfs uitzicht op het
veld waar de spelers van PEC Zwolle hun plek in
de Eredivisie vertegenwoordigen. Een prachtig
uitzicht.

Het is een aanrader om de sfeer in het 1]sseldelta
Center te proeven. Drink een kop koffie in de
Lounge of eet een hapje in het Bluefinger Restau-
rant. Het design en de sfeer maken het tot een
aangename ervaring voor elke zakelijke meeting.
De uitstekende bereikbaarheid, parkeerfaciliteiten
en de eindeloze mogelijkheden maken het
||sseldelta Center met recht interessant. <

\ WSSELDELTA
CENTER
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MKB Regio Zwolle heeft het initiatief genomen om vanuit én mel het regionale bedrijfsleven
te Romen ot een regionaal 'Logistiek Expertise Centrum Regio Zwolle’ (LEC Regio Zwolle).

De wens hierbij is om alle belangen en beleidsterreinen rondom het brede fenomeen Transport
en LogistieR in de Regio Zwolle te bundelen. Het wordt de doorvertaling en het actief oppakken

door het bedrijfsleven van het gegeven dat de regio het achtste logistieke centrum van
Nederland is. Multimodaal en goed gelegen tussen de havens Rolterdam/Amsterdam en hel

Noord- Midden-Duitse achterland. Logistiek, als economische activiteit, kan hiermee de
regionale economie versterken en meer werkRgelegenheid creeren.

Ondernemers uit de regio Zwolle in de lead

REGIO ZWOLLE KANSRIJK MET
LOGISTIEK EXPERTISECENTRUM

ONTSTAAN

‘Regio Zwolle is in 2014 uitgeroepen tot achtste
logistieke hotspot van Nederland. Een behoorlijke
stijging ten opzichte van de twintigste plaats in
2013. Als je kijkt naar trends, waaronder de
focus op internationalisering, biedt dat kansen.
Als we beter samenwerken, creéren we meer
marktmacht en vergroten we de kans op een
hoger rendement. Als MKB Regio Zwolle voor-
zien we bovendien krapte op de arbeidsmarkt,
waardoor de rol van ondernemers richting het
onderwijs steeds belangrijker wordt’, aldus
Arthur Reijnders, bestuurslid van MKB Regio
Zwolle en voorzitter van de werkgroep ‘Regio
Zwolle vervoert'. Na een goedbezochte kick-off
in juni 2014, vond in januari 2015 de vervolgbij-
eenkomst ‘Transport & Logistiek regio Zwolle’
plaats. Ruim zestig ondernemers en vertegen-
woordigers van het onderwijs en de overheid,
kwamen bijeen in het ||sseldelta Stadion in

Zwolle. Het doel: een regionaal logistiek platform
creéren om effectiever en efficiénter met elkaar
samen te werken. Initiatiefnemers van beide
bijeenkomsten waren MKB regio Zwolle en

Henk Twerda namens UWV Werkgevers.

BREED DRAACGVLAK

Vicevoorzitter van de werkgroep Transport &
Logistiek, Richard Temmink: ‘Het is mooi en
hoopgevend om te zien hoe nu al een groot
draagvlak voor dit initiatief ontstaat. Wehkamp,
Abbott, Scania en vele MKB-bedrijven nemen
deel in onze denk-teams, en stellen zich kandidaat
voor latere invulling en mede ‘kartrekker'. Vanaf nu
zijn de ondernemers in de lead om later de overheid
en het onderwijs te laten aanhaken.' De ambities
van het regionale bedrijfsleven, en ongetwijfeld het
regionale onderwijsveld komen sterk overeen met
de economie- en banen-ambities van het Ministerie
van Sociale Zaken en Werkgelegenheid.

Nu nog in ganbouw ;-ﬂm'{."zS april volop activitelten

in het nieuwe LC van Scania te Hasselt

VOORTBESTAAN

Uit de bijeenkomsten met het bedrijfsleven

tekenen zich de doelen van het LEC Regio Zwolle

in contouren af:

+ Het zijn van de beleids- en ambitienota
voor het gehele logistieke en transportbelang
van de regio

+ Het vervolgens zijn van de belangen-
behartiger voor de regio.

+ Kennis- en codrdinatiepunt, het gezicht en
‘portal’ van het (berceps-)opleidingen-
aanbod in de regio.

+ Bieden van professionele ondersteuning en
huisvesting om deze ambities uit te werken,
toegankelijk te maken en te organiseren

Vanuit deze goed georganiseerde bundeling van
de brede regionale potentie op het terrein van
transport en logistiek:

+ Genereren van extra aantrekkelijkheid van
de regio voor nieuwe bedrijven in Transport
en Logistiek.

+ Genereren van een groot-regionale centrum-
rol in opleiden en personeelsontwikkeling.

+ Genereren van nationale lobbykracht rondom
infrastructuurontwikkeling en experimenteer-
ruimte voor vernieuwingen en innovatie in
opleidingen en in bedrijfs- en keten-concepten.

Momenteel wordt er door de werkgroep ‘Regio
Zwolle vervoert’ hard gewerkt aan het bouwen van
een marktgerichte regionale agenda met onder-
nemers in de lead. <
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ZON’ geeft ook online een podium aan innoverende
bedrijven en kennisinstellingen in Regio Zwolle

INspiratie uit Rennisdeling en innovatie
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info@aenabusiness.nl
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www.advice.nl

Jan Nabers, hoofd Ruimte en Economie gemeente Zwolle,
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Rieke de Vlieger, directeur hogeschool CAH Vilentum
Lucien Perizonius, algemeen directeur Jansen Venneboer
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Peter Snijders, burgemeester Hardenberg
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Petro Vosselman, directeur MKB Deloitte
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ZON' verschijnt 2 keer per jaar. ledere uitgave wordt gelanceerd
tijdens een releaseparty. De oplage (5200 exemplaren) wordt
verspreid onder bedrijven in de 19 gemeenten van de Regio
Zwolle die staan ingeschreven bij de Kamer van Koophandel
met meer dan 5 medewerkers. Ook ligt ZON’ op de leestafels
bij overheidsinstellingen en verschillende zakelijke
ontmoetingsplekken in de regio.

Voor meer informatie, vragen, adreswijzigingen, advertenties
of een bedrijfsreportage: neem contact op met A&A business,
info@aenabusiness.nl - Annemarie Teeken 06 5119 75 88 of
Annet Spijkerman o6 23 74 25 g6.

Niets uit deze uitgave mag op welke wijze dan ook worden
gereproduceerd zonder voorafgaande schriftelijke toestemming
van de uitgever en de andere auteursrechthebbenden. Het
ongevraagd toesturen van materiaal geschiedt op eigen risico.

Deze uitgave is met de grootst mogelijke zorg samengesteld.
De uitgever is echter niet aansprakelijk voor eventuele
onjuistheden of gevolgen van onvolkomenheden.

Veldhuis media, veldhuismedia.nl
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Veldhuis Media is ISO- en FSC-gecertificeerd en

past duurzame productiemethodes toe.
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inspiratie
Rrachtig
energiekR
dagelijrs
helder
vernieuwend
scherp
innovatief
groot
vrolijR
leven
natuurlijR
altijd
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